IIporpaMmma BCTYNHUTEIbHOI0 IK3aMEHAa 10 OCHOBAM TEOPHUH YIIPABJICHUS
1o HanpaBJeHu1o noaAroroBku 38.04.02 MeHeaKMeHT,
Maructpepckasi nporpamMma YmnpanJjieHue pa3BuTueM On3Heca

OBDbBACHUTEJ/IBHAA 3AIINCKA

Hacrosmas mporpaMMa paccuMTaHa Ha IOATOTOBKY K BCTYIMTEIBHOMY 3K3aMEHY IIO
Kypcy MeHemKMeHTa B Briciryio Ousnec-mkony — ¢akynsrer @T'BOY BIIO «OMITIV» Ha
MarucTepcKyro MporpaMmy «YipapjieHHe pa3BUTHEM OHU3Heca».

Kanaunar 1 noCTyIieHnus B MarucTparypy JOJKEH:

a) 3HaTh:

-TEOPETUYECKUE U METOIOJIOTMYECKUE OCHOBBI, CYLIIHOCTh U COAECPKAHUE MEHEKMEHTA;

-OpraHU3allMOHHbIE CTPYKTYPHhI yIIpaBieHus, UX (PyHKIMHU U 3a/1a4y;

-1IeJIA OPraHU3aluUu;

-IIpOLIECC IPUHATHS YIPABIECHUYECKUX PEIICHUN;

-YIIpaBJICHYECKNE CTPATETUH;

-OCHOBHBIE TEOPUU MOTUBALUHY;

-ITyTH TIpoBeneHus () (HEeKTUBHON KaJPOBOM MOTUTHKH;

0) yMeTh:

-copMyIIMpOBaTh 1ENIN U 3a7ja4ll OPraHU3alNN;

-IIPOBOAMTH aHAJIMU3 U IPOTHO3 BHEIIHEW U BHYTPEHHEHN CpPENbI;

-IPUHUMATh YIPABICHUECKHUE PEIICHUS B CTAHAAPTHBIX U HECTAHJAPTHBIX YCIOBUSIX;

-pa3pabarbIBaTh IJIaH CBOEH OpraHM3alliy M peajn30BaTh HA OCHOBE CaMOCTOSITEIbHBIX
YCUJIMI ¥ BOBJICUEHUS B ATOT MPOLIECC TOJUYMHEHHBIX U TAPTHEPOB;

-MOTHBUPOBAaTh CBOM NIEPCOHAJ U IAPTHEPOB I JOCTUKEHUS MIOCTABICHHBIX LIEIIEH;

-3((EKTUBHO YIPABIATH MPOU3BOJIICTBEHHBIMH MPOIIECCAMH M pean3aliieil TOBapoB.

[TporpaMMa COIEPKUT pa3BEpHYTHIM IUIaH, KOHKPETU3HUPYIOLIMH COOTBETCTBYIOLIUE
paszensl TEOPETUYECKOT0 Kypca IHUCHMIUIMHBL. B 3akitodeHue MporpaMMbl JAKOTCS CIHCOK
y4eOHUKOB U y4eOHBIX MOCOOUIA.

OK3aMeH caeTcd B MUCbMEHHOW (opMmMe B BHJE OTBETOB HAa TECTOBBIE BOMPOCHI U
OLIEHUBAETCs IO CTOOAJUIBHON CHUCTEME.

COAEPXAHMUE ITPOI'PAMMBI 110 OCHOBAM TEOPUU YITPABJIEHUSL.

1. CymHoCTB H cogep;KaHue TeOPHH YIPABJICHHUSA

[Tonstue «ynpasnenue». ConepxaHue Hayku ynpasiaeHus. Llenu u 3amaun ynpaBieHuUs.
OcHOBHBIE KaTeropuu TeopuH ymnpasieHus. OObeKT M cyObekT ynpasieHus. Cucrtema
yupasieHus. Buael ynpasnenus. [lpuHnumnser ynpasnenusa. [lpupoma u  coctaB  nenen
ynpasieHus. CoOBpeMeHHbIe POOJIEMBbl YITPABICHHUS.

2. JBoJonMs ynpasJieH4eckoii Mpiciu. HoBasi ynpasieHueckasi napagurma

JIpeBHsIs1 U COBpEMEHHAsI OPTaHU3ALMY U UX CPABHEHUE. DBOJIIOLMS YIIPABIICHUS B HAYKY
ynpasinenus. [llkonsr ympaBineHdueckoil Mbicnu. Hayunoe ympasnenue. Kiaccnueckas wnum
aJMMHMCTpaTHBHas Ikosa ynpasieHus. Illkona mnoBeneHueckux orHomeHuid. Hayka
YIIPABJICHUS WIM KOJIMYECTBEHHBbIN Toaxo . HoBas ynpasnendeckas napagurma. Teopetnueckue
OCHOBBI MEHE/PKMEHTa U €r0 COBPEeMEHHOE cocTosiHue. [Ipo0ieMbl MeHEKMEHTa B YCIOBHSIX
nepexo/ia K pblHOYHBIM OTHOIIEHUSIM.

3. BHyTpeHHsIsl 1 BHeIIHSAS Cpeia OpraHu3anuu.

BHyTpeHHue nepemMeHHble: CTPYKTYpa, LeNd, 3a1a4, TEXHOIOorus, Jroau. Paznoobpasue
neneit. OmnpeneneHue CTPYKTYpbl M OCHOBBI €€ (opmupoBanus. DakToppl U NPUHIMIIBI
dbopmupoBanusa CTpykTypbl. CrenuanusupoBaHHoe paszzaeneHue Tpyaa. OO0beM yrnpaBieHUS.
Heo6xoauMocTh B KOOpAMHALMU. BinsHue cpenbl Ha JTUYHOCTh W MOBeAeHHE. B3anMoCBs3b
AJIEMEHTOB CUCTEMBI YIIPaBJICHUSI.
3HaueHUE M OIpPEAEICHUE BHEIIHEH cpelbl. XapaKTepUCTHKU BHEHHEW cpenbl. CI0XHOCTh
BHemHed cpenbl. [loaBuxHocTh cpeasl. HeompeaeneHHOCTh BHEIIHER cpenbl. B3anmocBs3b
¢axTopoB BHemHel cpenpl. Cpena npsimoro Bo3aencTBus. Cpea KOCBEHHOTO BO3/ICHCTBUS.



4. Ilenu u ¢ynkyuu meopuu ynpagnenun. @OYHKYUOHATBHOE pazdesieHUe
ynpaenenueckozo mpyoa.

@ynxyuu ynpaenenus. I[lonamue u 3uauenue QyHkyuli ynpaeienus. Buowvl ¢ynxyuil
ynpaenenus. Ilnanupoeanue, kax ¢yukyua ynpasenenus. Ilpoyecc cmpamecuuecko2o
naanupoeanus. Ilnanuposanue pearusayuu cmpameeuu. Takmuxa. Opeanuzayus, Kaxk @yHKyus
ynpasnenus. OpeanuzayuonHHoe npoekmuposanue. IBONOYUS OP2AHUZAYUOHHBIX CMPYKMYP.
Mexanuzm momueayuii. Coodepoxcanue cmpykmypvl momusayuti. IlIpoyeccyanvhvlie meopuu
momusayui. Kowmponv, xax Gyuxkyus ynpaenenus. Tunvt xoumpons. Ilpoyecc konmpons.
Cucmema 3¢pgpexmusno2o Konmposi.

5. O0menay4YHbie MeTOAbI TEOPUM YIIPABJICHUS.

MeToibl YIIPaBICHYECKOTO BO3ACHCTBUS. METOBI PENICHUs YIPABICHYSCKUX MPOOIeM
U peanu3anuu GyHKIHI MEHEe)KMEHTa.

Metoapl ynpaBieHuss W UX KilaccHpUKAIUsa. DKOHOMUYECKHE METOJbI YIPaBICHHS.
Opranu3alvoOHHbIE METOAbI yrpaBieHusa. COLHaIbHO-TICUXOJOTHUYECKUE METO/bl YIPaBICHUSA.
[Tpouecc ympasnenus, ero stanbsl. OCHOBHBIE CBOMCTBa Mpolecca ynpasiieHus. B3aumocBsasb
CTPYKTYPBI U IPOLECCA YIIPABICHHUS.

6. KommyHukanus B mpouecce ynpasJjieHusi. Y IpaBJjieHHe KaK Npouecc

CymHocTs ¥ BHUIBI KOMMYyHHKaIMi. KiaccupukannoHHas cxemMa OpraHu3aldOHHBIX
KOMMYHUKalui. BHemHue KoMMyHuMKanuu. BHyTpeHHune KoMMyHuKanuu. BeprukaibHble,
TOPU30HTAJIbHBIE KOMMYHHUKAIMM, KOMMYHUKALIMM MEXAY PYKOBOJUTEIEM U MOJYMHEHHBIM,
He(dopMasbHbIE KOMMYHUKAaIIUH. [Ipouecc KOMMYHMKAI1H. OcHoBHbIE STaIbl
KOMMYHHKAIIMOHHOTO Tporiecca. [IpoOnemMbl B MEKIMUYHOCTHBIX KOHTAKTax. XapaKTePUCTHKU
KOMMYHMKAI[MOHHBIX CETEH.

7. PykoBoauTeJIb B CHCTEMeE YIIPABJICHUSA

OyHkuuM M o0s3aHHOCTH  pykoBojautens. KauectBa pykoBogutend. Wmuax
PYKOBOJUTENSA. DTUKET MeHekepa. BHemHuil o6iuk, Manepsl. [lenoBas nepenucka. JlenoBoii
npotokoi. KymbTypa peun. PykoBomurens u numep. OOsi3aHHOCTH TOMYMHEHHBIX. CTHIB
YIPaBIEHUS U €ro OCHOBBI. OJTHOMEPHBIE I MHOTOMEPHBIE CTUIJIM YIIPABIECHUS.
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Tpebosanun ona ecmynumenbHo20 UCHbIMAHUA

AOUTYpPUEHT JEMOHCTPHPYET YPOBEHb M Ka4e€CTBO IMPEANICCTBYIOMIETO OOpa3oBaHMs depes
BCTYNUTEIHHOE UCIIBITaHUE B (opMe TecTupoBaHus. Tect coaepkKuT 20 BOIIPOCOB.

HcnbiTyeMblii JOJKEH AaTh OTBET HA BCE IMpEIiiaraéMble TECTOBBIE BOIPOCKHI. Bonmpockl MOryT
COJEpKaTh KaK OJMH, TaK U HECKOJIbKO IPaBUJIBHBIX BapHaHTOB OTBETOB. B mocneanem ciydae
YaCTUYHO BEPHBIM OTBET CHUYKAET UTOTOBOE KOJIMYECTBO HAOPAHHBIX OAJIIOB.

Kpurtepun oieHnBaHus 0TBETA

bannw Cooeporcanue omsema
100 AOUTYPUEHT BEPHO OTBETIII HA BCE TECTOBBIC BOIIPOCHI.
AOUTYpUEHT BEPHO OTBETUJI Ha BCE TECTOBBIE BOIIPOCHI C OJHUM BapUAHTOM OTBETA.
98-80 | B Bompocax, coaepKalMX HECKOJbKO BEPHBIX BapHUaHTOB OTBETa, HEKOTOPHIE
BapHAHTHI HE OTMEYCHBI.
79-70 OTBeThl Ha BONPOCHI TeCTa COAEpKAT HEBEPHBIM BBHIOOP U3 MPENTIOKEHHBIX
BapuaHToOB. O0111ee KoIn4ecTBO BepHBIX 0TBETOB Jocturaer 70% (14 oTBeToB)
69-60 OTBeThl Ha BONPOCHI TeCTa COAEpXKAT HEBEPHBIM BBHIOOP U3 MPENTIOKEHHBIX
] BapraHToB. O0I1ee KoIN4ecTBO BepHBIX 0TBeTOB nocturaeT 60% (12 oTBeTOB)
59-50 OTBeThl Ha BONPOCHI TeCTa COAEpXkKAT HEBEPHBIM BBHIOOP U3 MPENJIOKEHHBIX
] BapraHToB. O0I11ee KoIn4ecTBO BepHBIX 0TBeTOB nocturaeT 50% (10 oTBeTOB)
49-40 OTBeThl Ha BONPOCHI TeCTa COAEpXKAT HEBEPHBIH BBHIOOP U3 MPENTIOKEHHBIX
BapraHToB. O011ee KONMM4ecTBO BepHBIX 0TBETOB nocturaeT 40% (8 oTBeTOB)
39-30 OTBeTbl Ha BOMPOCHI TECTa COAEPKAT HEBEPHBIH BHIOOP M3 MPEATIOKEHHBIX
BapuaHTOB. OO1Iee KOJIMYeCTBO BEpHBIX 0TBETOB focTUraeT 30% (6 oTBETOB)
2920 OTBeThl Ha BOMPOCHI TECTa COAEPKAT HEBEPHBIH BBHIOOP M3 MPEIIOKEHHBIX
BapraHToB. OOI1Iee KOJIMYeCTBO BEpHBIX 0TBeTOB ocTuraeT 20% (4 oreera)
19-10 OTBeThl Ha BOMPOCHI TeCTa COJEpPKAT HEBEPHBIM BBIOOP M3 MPENTIOKEHHBIX
BapraHToB. OO11ee KoJINYecTBO BepHBIX 0TBeTOB focturaeT 10% (2 oreera)
9 OTBeThl Ha BOMPOCHI TECTa COAEPKAT HEBEPHBIM BBHIOOP M3 MPENIOKEHHBIX
BapraHToB. OOI11ee KOJIMYECTBO BEPHBIX O0TBETOB JocTturaet 5% (1 oTBer)
0 BepHBIX OTBETOB HET.




