
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования  

«Омский государственный педагогический университет» 

 

 

На правах рукописи 

 

 

 

 Лапина Анастасия Сергеевна  

  

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ КОЛЛЕКТИВА ШКОЛЫ  

ПО ФОРМИРОВАНИЮ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ  

АКАДЕМИЧЕСКОГО ОПТИМИЗМА 

 

 

5.8.1. – Общая педагогика, история педагогики и образования 

 (педагогические науки) 

 

 

Диссертация  

на соискание ученой степени  

кандидата педагогических наук  

 

 

Научный руководитель:  

доктор педагогических наук, доцент  

Дроботенко Юлия Борисовна 

 

 

 

Омск-2025 



2 

ОГЛАВЛЕНИЕ 

 

Введение…………………………………………………………………….. 4 

Глава 1. Теоретико-методологические основы деятельности 

коллектива школы по формированию образовательной среды 

академического оптимизма.…………………………...……….................... 

 

 

25 

1.1  Формирование образовательной среды современной школы как 

проблема педагогической теории и практики................................................. 

 

25 

1.2 Образовательная среда академического оптимизма: понятие, 

характеристики, модель...…..…...…………………………………................. 

 

52 

1.3 Технология деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма ………………….......... 

 

76 

Выводы по главе 1…………………………………………………….............. 97 

Глава 2. Опытно-экспериментальная работа по формированию 

образовательной среды академического оптимизма в деятельности 

коллектива школы………….……………………………………………….. 

 

 

101 

2.1 Программа опытно-экспериментальной работы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма.…………...................... 

 

101 

2.2. Апробация технологии деятельности коллектива школы по 

формированию образовательной среды академического оптимизма…....... 

 

122 

2.3 Итоги опытно-экспериментальной работы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма.….................................. 

 

153 

Выводы по главе 2………………………………………………….................. 194 

Заключение……………………………………………………........................ 200 

Список литературы……………………………………………...................... 205 

Приложения …………………………………………………………….......... 235 

Приложение А Анализ подходов к определению структуры 

образовательной среды………………………………………………...……... 

 

235 

Приложение Б Мировые практики формирования образовательной среды 

академического оптимизма……………………………….…..…………………….. 

 

238 



3 

Приложение В Программа тренинга по обучению волонтеров 

академического оптимизма................................................................................ 

 

243 

Приложение Г Программа коуч-сессий по подготовке внешних 

экспертов...........…………………………………………………………...…... 

 

246 

Приложение Д Сценарий курса внутрифирменного обучения коллектива 

школы и других представителей школьного сообщества………..………… 

 

257 

Приложение Е Карта экспертного заключения по итогам  

предварительной оценки технологии............................................................... 

 

258 

Приложение Ж Текст приглашений школам…………………………….…………… 259 

Приложение З Сценарий питч-сессии с администрацией школ.…………... 260 

Приложение И Результаты экспертной оценки технологии деятельности 

коллектива школы по формированию образовательной среды 

академического оптимизма…………………………………………………… 

 

 

262 

Приложение К Руководство по созданию образовательной среды 

академического оптимизма в школе.………...…………………………….… 

 

266 

Приложение Л Лист самоанализа образовательной среды 

представителями школьного сообщества…………………………………... 

 

267 

Приложение М Анкета удовлетворенности представителей школьного 

сообщества качеством социальных процессов и школьной 

коммуникации…………………………………………………………………. 

 

 

268 

Приложение Н Протокол анализа цифровой образовательной среды…...... 282 

Приложение О Структура профиля благополучия школы..……..……......... 284 

Приложение П Протокол анализа школьной документации...……………... 289 

Приложение Р Шкала школьного академического оптимизма (SAOS)….... 293 

Приложение С Роли представителей школьного сообщества в различных 

видах коллабораций……….................................................................................................. 

 

298 

Приложение Т Глоссарий по использованию терминов в образовательной 

практике…………….…...................................................................................... 

 

305 



4 

Введение 

Актуальность исследования. Модернизация школьного образования в 

условиях социальных инноваций, экономических изменений, цифровых 

вызовов становится одним из приоритетов образовательной политики 

государства. Разноплановая поддержка школе оказывается со стороны 

государства, общественности и родительского сообщества.  

Президент Российской Федерации Владимир Путин четко определил 

значимость школьного образования в общенациональной повестке и обозначил 

необходимость того, чтобы «школа стала для ребенка вторым домом» [67, 197].  

Школьная среда должна стать привлекательной, интересной, 

«вовлекающей» и удобной для современных школьников. Согласно 

результатам опроса образовательной компании «ЯКласс» (2022 г.) 44% 

российских школьников ходят в школу, прежде всего, для общения с 

одноклассниками и лишь 42,5% считают учебу залогом успешной карьеры в 

будущем [142]. 

Решение задачи создания среды, обеспечивающей обучение и 

стимулирующей развитие детей, сопровождается поиском показателей 

эффективности образовательной среды и критериев для мониторинга ее 

качества и отражено в требованиях к условиям реализации ООП ФГОС общего 

образования [180]. Эффективными школами становятся те, в которых 

стремление к высоким образовательным результатам, заложенное в 

формальные цели программы развития, поддерживается всей школьной средой. 

Реализация Национального проекта «Образование» позволила 

усовершенствовать инфраструктуру школы, превратив ее в современный центр 

образования за счет открытия «Точек роста», детских технопарков 

«Кванториум» и цифровых площадок «IT-куб» [138]. Развитие школы как 

социальной экосистемы, интегрирующей и объединяющей ресурсы и 

возможности социальных и бизнес-партнеров, выпускников, других 

заинтересованных субъектов, видится как ключевой вектор прогресса 

школьного образования в отечественных и мировых стратегических 
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документах – Стратегии национальной безопасности РФ [171], региональных 

и муниципальных стратегиях развития школьного образования [61, 127], 

Докладах Global Education Futures: «Образование для сложного общества» 

[49], разработанных в рамках международного сотрудничества ОЭСР проектах 

«Будущее образования и навыков: Образование 2030» [47]. 

Наряду с родителями и учителями  образовательная среда сегодня 

наделяется функциями «третьего педагога», воспитывая субъектность 

школьников в разного рода образовательных отношениях и формируя их 

социальный статус, который в последующем значительно влияет на 

благополучное взросление и выбор профессионального и жизненного пути 

выпускников школы (Т.Н.Гущина [39]; Л. Малагуцци [234]; Ю. Сиделева 

[244]).  

Идеи средового подхода активно развиваются в отечественной 

педагогике с начала XX века по сегодняшний день: организация 

взаимодействия школы и окружающей ее среды для воспитания подрастающего 

поколения рассматривается в работах В.А. Караковского [68], Ю.С. Мануйлова 

[116], Л.И. Новиковой [134], С.Т. Шацкого [195] и Л.К. Шлегер [198]. Активное 

включение коллектива обучающихся в окружающую среду, выстраивание 

отношений с социальным окружением («окно в мир») представляется в 

практике А.С. Макаренко [112]. По мнению М.В. Крупениной и В.Н. Шульгина 

[24] воспитательные функции школы и социальной среды должны быть 

объединены, что становится источником новых форм учебно-воспитательного 

процесса. Исследования А.В. Мудрика [123] внесли вклад в понимание микро-, 

мезо- и макрофакторов, влияющих на развитие школьной среды и позитивно 

или отрицательно определяющих социализацию обучающихся. Интерес к 

подходу «школа в среде» и «среда в школе» отражается в исследованиях 

отечественных ученых с системных, культурологических, деятельностных и 

ценностных позиций (Н.Б. Крылова [89], С.Д. Поляков [152], А. М. Сидоркин 

[164], В.И. Слободчиков [169], Е.А. Ямбург [204], В.А. Ясвин [205]). В ряде 

последних работ, посвященных изучению школьной среды, значимая роль 
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отводится формированию школьных сообществ как коллективному субъекту, 

определяющему стратегическое развитие школы (Г.Б. Корнетов [84], О.В. 

Куртева [95], А.М. Моисеев [121], К. М. Ушаков [179] и др.); благополучию и 

безопасности школьной среды (Е.А. Алисов [4], И.А. Баева [12], Т.Ф. Лошакова 

[106], И.В. Непрокина [129] и др.), которые становятся ценностной основой для 

построения взаимоотношений между субъектами образовательной среды; 

вопросам управления школьной экосистемой (М.Н. Ветчинова [26], Л.В. 

Куклина [91], М.А. Кондаков [81], Л.В. Кремнева [88], А.А. Пинский [149] и 

др.), одним из инструментов которого является формирование среды 

академического оптимизма (С.А. Водяха [28], А.А. Дроздова [51]).  

Также интересны работы зарубежных коллег, которые сдвигают «фокус» 

изучения образовательной среды школы на поиск педагогических средств 

повышения академической устойчивости (резильентности) обучающихся (Л.М. 

Буллог, Р.М. Лутар, Г.Е. Миллер и др.); эффективных техник для создания 

позитивного школьного климата и включенности семьи в этот процесс (Дж. Х. 

Ву, П.Л. Киммельман, Р. Митчел, и др.); мобилизацию ресурсов 

профессионально-педагогического (К. Нихаус, Ц.Р. Рейкс, К.М. Рудасиль, Дж. 

Хьюстон, К. Юл и др.), родительского (Ц. С. Ваткинс, Дж. Грич, М.О. Ховард, 

и др.) и местных сообществ (М. Денайк, А. Майер, Л. Х. Мирна и др.) для 

управления и проектирования жизни эффективной школы.  

Возросшая в современных социально-экономических условиях 

необходимость укрепления технологического и экономического суверенитетов 

нашей страны актуализирует запрос педагогической практики на формирование 

образовательной среды, способной обеспечить достижение высоких 

академических показателей учащимися. Ключевая роль в данном процессе 

принадлежит коллективу школы (Н.В. Исаева [66], А.А. Кобцева [70]). В связи 

с этим в данном исследовании обосновывается технология, раскрывающая 

содержание деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма. 
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Степень научной разработанности проблемы. Понятие академического 

оптимизма эволюционно продолжает развитие понятия педагогического 

оптимизма, который, начиная со второй половины XIX века, рассматривается 

как личностно-профессиональное качество педагога и отражается в 

безусловной вере педагога в принципиальную обучаемость каждого учащегося 

(А.С. Макаренко, С.Т. Шацкий). В педагогике подробно раскрывается 

содержание педагогического оптимизма, рассмотрены его структурные 

компоненты и концептуальные модели (Ю.В. Андреева, З.А. Арсзкиева, А.С. 

Белкин). В середине XX века понятие педагогического оптимизма 

трансформировалось и стало в большей степени связываться с воспитательным 

оптимизмом (Ф.Ф. Брюховецкий, О.С. Газман, И.П. Иванов, В.А. 

Сухомлинский), а к концу XX - началу XXI века включать идею создания 

оптимальных условий для академических достижений каждого школьника 

(Ш.А. Амонашвили, В.А. Караковский, В.Ф. Матвеев, С.Л. Соловейчик, В.Ф. 

Шаталов).  

Концепция среды академического оптимизма объясняет влияние 

внешкольных факторов на благополучие современной школы (Х. Аббасиан, 

М.Л. Агранович, И.В. Селиверстова, С. Дж. Тартер), предлагает способы 

профилактики излишнего «академического давления» на обучающихся (Дж. 

Корнелиус-Уайт, Т.И. Руднева, Б. Сеип, Дж. Хэтти) и позволяет выбрать 

наилучший способ сосуществования субъектов в образовательной среде для 

наиболее благотворного проживания ими школьной жизни  (Д.Р. Баталов, А.А. 

Давыденко, О.А. Милькевич). Исследовательской группой С. Донована, К. Б. 

Рэймоны, С.Ф. Тоора, У. Хоя разработаны критерии и диагностические 

методики оценки академического оптимизма. 

В педагогической практике идеи академического оптимизма 

оформляются в виде предложений по развитию доверия в педагогическом 

общении (Д.Е. Грибов, Е.А. Руднев, Н.Н. Трушина, Н.В. Шаброва), 

педагогических условий и средств формирования академической успешности 

(С.И. Гильманшина, М. Калхор, А.М. Шапоров), конкретных стратегий по 
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сплочению школьных сообществ (О.Л. Балашов, О.Р. Нерадовская, И.В. 

Рыбаков), социальному конструированию детства (О.А. Карабанова, К.Н. 

Поливанова), повышению уровня школьного благополучия (В.В. Ионова, Л. 

Кастелли, А. Шляйхер). Фернандо Саес (профессор университета Гранады, 

Испания) считает, что достижение академического оптимизма возможно 

посредством командного управления ресурсами школьной экосистемы, в том 

числе инвестиций, принятия коллективных решений и обоснованных действий 

[246].  

Однако существует ряд нерешенных проблем, которые требуют 

проведения отдельных исследований: 

- установление совокупности ресурсов, влияющих на успешное 

формирование образовательной среды академического оптимизма, и 

определение содержания деятельности коллектива школы по ее формированию; 

- нахождение эффективных средств и форм деятельности различных 

представителей школьного сообщества (администрации, педагогов, 

обучающихся, родителей, партнеров) в процессе формирования 

образовательной среды академического оптимизма и дальнейшего ее развития; 

- разработка и обоснование конкретных технологий, направленных на 

формирование образовательной среды академического оптимизма в 

современной школе. 

Всё вышесказанное позволило сформулировать противоречия между: 

- ориентацией государства на создание школы как академически 

успешной организации и дефицитом материальных, технических, кадровых 

ресурсов, обеспечивающих достижение школой данной цели; 

- объективными показателями развития образовательной среды 

современной школы как открытой, динамичной, многоресурсной и 

мультисубъектной экосистемы и недостаточно разработанными механизмами 

учета данного обстоятельства в деятельности коллектива школы по 

формированию образовательной среды;  



9 

- существующими в педагогической теории и практике разнообразными 

средствами формирования образовательной среды школы и необходимостью 

определения технологии их применения коллективом школы в процессе 

создания среды академического оптимизма. 

Названные противоречия определяют научную задачу исследования, 

которая состоит в поиске ответа на вопрос о том, какова технология 

деятельности коллектива школы по формированию образовательной среды 

академического оптимизма. 

Актуальность проблемы исследования, ее недостаточная научная 

разработанность, теоретическая и практическая значимость определили тему, 

объект, предмет, цели и задачи диссертационного исследования.  

Объектом исследования является формирование образовательной среды 

современной школы. 

Предметом исследования является технология деятельности коллектива 

школы по формированию образовательной среды академического оптимизма. 

Цель исследования состоит в том, чтобы теоретически обосновать и 

экспериментально проверить результативность технологии деятельности 

коллектива школы по формированию образовательной среды академического 

оптимизма.  

В ходе проводимого исследования была выдвинута следующая гипотеза: 

технология деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма будет успешно реализована, 

если: 

- коллектив школы выступает системообразующим ядром совокупного 

субъекта, объединяющим всех представителей школьного сообщества 

ценностной установкой на формирование образовательной среды школы с 

учетом таких ее экосистемных характеристик как открытость, динамичность, 

многоресурсность, мультисубъектность; 

- знание об академическом оптимизме как о качестве образовательной 

среды определяет направленность деятельности коллектива школы на развитие 
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доверительных отношений между представителями школьного сообщества, 

коллективную эффективность в решении задач образования и ориентацию на 

высокие академические достижения обучающихся;  

- модель образовательной среды академического оптимизма выступает 

основой организации деятельности коллектива школы по насыщению 

компонентов среды (психодидактического, пространственно-предметного, 

социального) дополнительными ресурсами представителей школьного 

сообщества (материальными, техническими, человеческими) в соответствии с 

приоритетными задачами развития школы;   

- оценка результативности деятельности коллектива школы 

осуществляется при помощи методики самодиагностики и внешнего аудита, 

которая включает совокупность индексов, характеризующих размер каждого из 

эффектов деятельности коллектива школы (доверия, коллективной 

эффективности, ориентации на высокие академические достижения 

обучающихся). 

Задачи исследования: 

1. Определить особенности формирования образовательной среды школы 

с учетом ее экосистемных характеристик. 

2. Обосновать понятие академического оптимизма как качества 

образовательной среды и разработать модель образовательной среды 

академического оптимизма, выступающей основой организации деятельности 

коллектива школы по ее формированию. 

3. Обосновать и апробировать технологию деятельности коллектива 

школы по формированию образовательной среды академического оптимизма. 

4. Подвести итоги опытно-экспериментальной работы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма в деятельности коллектива 

школы. 

Методологическую основу исследования составляют: 

- деятельностный подход (А.Г. Асмолов, Е.В. Бондаревская, А. Н. 

Леонтьев, С. Л. Рубинштейн), который позволил изучить принципы, 
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особенности и направления деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма; 

- средовой подход (М.Е. Вайндорф-Сысоева, П. О. Лукша, Ю.С. 

Мануйлов, В.И. Слободчиков, В.А. Ясвин), позволивший изучить 

образовательную среду школы как открытую, динамичную, многоресурсную и 

мультисубъектную экосистему, состоящую из взаимосвязанных и 

взаимозависимых компонентов. 

Теоретической основу исследования составляют: 

- работы, посвященные изучению образовательной среды как 

экосистемы (М.Е. Вайндорф-Сысоева [21], С.И. Заир-Бек [57], П. О. Лукша 

[108], Б.В. Олейников [141], И.М. Федоров [181]), позволившие изучать ее 

возможности и ресурсы для формирования образовательной среды; 

- концепции аксиологического подхода (В. А. Караковский [69], А. В. 

Кирьякова[72], Г. И. Чижакова[190], Е. Н. Шиянов [65], Н. Е. Щуркова [201], Е. 

А. Ямбург [204]), способствовавшие обоснованию принципов академического 

оптимизма как ценностной основы взаимодействия коллектива школы и 

школьного сообщества при формировании образовательной среды, 

ориентированной на академическую успешность и общее благополучие школы; 

- работы, изучающие образовательную среду школы с позиции 

холистических принципов и идей эмерджентности системы (Т. Григ [37], Н.В. 

Исаева [66], А.А. Кобцева [70], О.В. Толстова [175], А. А. Яковлев [203], Я. 

Смэтс [250]), раскрывающих понимание эффективности обучения, 

гармоничного развития и интеллектуального роста ее субъектов; 

- исследования, посвященные изучению педагогического оптимизма 

(Ю.В. Андреева [8], З.А. Арсзкиева [11], А.С. Белкин [15], В.Г. Рындак [159]) и 

явления академического оптимизма, его принципов и моделей (Дж. Х. Ву 

[255], А. Ирэн [215], Дж. П. Маллой [236], У. Хой [226]), определившие 

авторское понимание академического оптимизма;  

- отечественные и зарубежные концепции деятельности школьных 

сообществ (Г. Б. Корнетов [84], Г. Лакофф [96], В.И. Слободчиков [169], А. Н. 
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Тубельский [177], А. П. Чернявская [188], Г.П. Щедровицкий [199], Дж. 

Эпштейн [202]), оформившие представление о типах школьных сообществ, 

характере их деятельности, особенностях включенности представителей 

школьных сообществ в формирование образовательной среды; 

- идеи архитектурного представления педагогических явлений (О.В. 

Акулова [3], А.А. Богданов [19], Ю.Б. Дроботенко [50], Т.О. Дука [52], А.Ю. 

Уваров [178]) используются при описании контекстов, содержания и характера 

взаимодействия внутри школьного сообщества; 

- научные труды по психологии (И.А. Баева [13], С.А. Водяха [28], С. С. 

Кириллова [71], А. Кону [232], М.К. Опденаккер [242]), посвященные изучению 

благополучия образовательной среды и позволившие рассматривать 

академический оптимизм как показатель благополучия образовательной среды; 

- идеи педагогики сотрудничества (III.А. Амонашвили [1], Е.Н. Ильин 

[63], С.Н. Лысенкова [109], В.Ф. Матвеев [33], С.Л. Соловейчик [145]), 

направленные на описание проактивной позиции коллектива школы в 

организации разных типов взаимодействия представителей школьного 

сообщества; 

- научные работы отечественных педагогов, посвященные описанию 

совокупного субъекта (Л. П. Бурцева [20], И.А. Зимняя [59], С.В. Сидоров 

[165], П.И. Третьяков [176]), который в работе представлен коллективом школы 

и активом школьного сообщества. 

Для достижения цели и решения поставленных задач использовался 

комплекс теоретических и эмпирических методов исследования:  

- теоретические: ретроспективный анализ, контент - анализ, сущностный 

анализ, сравнительный анализ, дискурсивный анализ, структурный анализ, 

синтез, интерпретация, систематизация;  

- эмпирические: наблюдение, опросные методы, беседа, педагогический 

эксперимент, экспертная оценка, моделирование, кейс-стади, фокус-группы; 
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- статистические: количественная и качественная обработка 

экспериментальных данных с помощью методов математической статистики и 

их графическое представление. 

Научная новизна исследования заключается в следующем: 

- предложена идея о формировании образовательной среды 

академического оптимизма в деятельности коллектива школы, который 

выступает системообразующим ядром совокупного субъекта, объединяющим 

всех представителей школьного сообщества ценностной установкой на 

академическую успешность каждого обучающегося;  

- обоснованы векторы деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма (использование потенциала 

школьного сообщества, сетевизация социальных партнеров, направленность на 

социально-значимую миссию школы), которые реализуются с учетом ее типа 

(нестабильная, стабильная, развивающаяся среда); 

- обоснован механизм выбора способов взаимодействия представителей 

школьного сообщества и сценарии их реализации в зависимости от степени 

готовности субъектов, их интересов и занимаемых ролевых позиций (субъекты-

лидеры, субъекты-партнеры, субъекты-участники); 

- предложена технология формирования образовательной среды 

академического оптимизма в современной школе, предполагающая 

последовательность действий по изменению ее состояния и насыщению 

каждого ее компонента материальными, техническими, человеческими 

ресурсами представителей школьного сообщества; 

- доказано, что результативность деятельности коллектива школы по 

формированию образовательной среды академического оптимизма выражается 

в интегральном индексе академического оптимизма. 

Теоретическая значимость исследования состоит в следующем: 

- определено и содержательно описано развитие понятия педагогического 

оптимизма в отечественной педагогике, которое включает несколько этапов 
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(«знаниевый» оптимизм, воспитательный оптимизм, ученикоцентрированный 

оптимизм, академический оптимизм); 

- систематизировано знание об академическом оптимизме как качестве 

образовательной среды, характеризующем ее состояние, которое проявляется в 

каждом компоненте образовательной среды по характерным свойствам; 

- уточнено понятие образовательной среды академического оптимизма в 

современной школе за счет содержательного описания каждого ее компонента 

– психодидактического, пространственно-предметного, социального; 

- обоснована сущностная модель образовательной среды академического 

оптимизма в современной школе, определяющая содержание этапов 

деятельности коллектива школы по изменению состояния образовательной 

среды;  

- определены организационно-педагогические условия реализации 

технологии деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма: обеспечение 

администрацией (управленческой командой) школы достижения 

договоренности и принятия решений внутри педагогического коллектива по 

поводу способа совершенствования образовательной среды; экспертное 

сопровождение хода реализации технологии; оценка результативности 

деятельности коллектива школы на основе разработанного диагностического 

инструментария; 

- обобщены и описаны лучшие практики реализации технологии 

деятельности коллектива школы по формированию образовательной среды 

академического в разных типах школ (стабильный, нестабильный, 

развивающийся тип образовательной среды) в форме кейс-стади; 

- составлены портреты школ, включающие описание образовательной 

среды, ориентированной на академическую успешность обучающихся, в 

соответствии с факторами, влияющими на ее развитие: особенности школьного 

сообщества, возможности коллектива школы и качество социального 

партнерства; 
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- обоснована методика определения результативности деятельности 

коллектива школы по формированию образовательной среды академического 

оптимизма, которая включает совокупность индексов, характеризующих размер 

каждого из эффектов деятельности коллектива школы (доверия, коллективной 

эффективности, ориентации на высокие академические достижения 

обучающихся). 

Практическая значимость исследования заключается в следующем: 

- апробирована технология деятельности коллектива школы по 

формированию образовательной среды академического оптимизма в 

образовательном процессе государственных и коммерческих школ города 

Омска;  

- разработано методическое обеспечение реализации технологии на 

каждом этапе: 

 активизации школьного сообщества: программа коуч-сессий по 

подготовке внешних экспертов к формированию среды академического 

оптимизма в современной школе под руководством педагогов-экспертов 

объемом 24 часа, программа тренинга волонтеров академического оптимизма, 

включающего онлайн-курс на платформе Stepic https://stepik.org/183473; 

материалы для студенческих хакатонов, выездных студенческих научных школ, 

мастер-классов и круглых столов с представителями школ, секций на научно-

методических семинарах, дискуссионных клубах и конференциях, лекций в 

рамках выступлений для широкой общественности под эгидой Российского 

общества «Знание»; 

 диагностики состояния образовательной среды: пакет рефлексивных 

приемов и анкетные опросы удовлетворенности представителей школьного 

сообщества; метрики оценки лояльности школьного сообщества и диагностики 

его корпоративной культуры; сценарии фокус-групп с представителями 

школьного сообщества, интервью с администрацией, опросов школьного 

сообщества; карта образовательных возможностей школы; протоколы анализа 
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школьной документации и цифровой образовательной среды; профиль 

благополучия школы; 

 создания коллабораций между представителями школьного сообщества: 

курс внутрифирменного обучения коллектива школы и других представителей 

школьного сообщества по формированию образовательной среды 

академического оптимизма, включающий сценарии взаимодействий с каждой 

группой представителей школьного сообщества, комплекс деловых игр для их 

подготовки к формированию среды академического оптимизма в школе; 

 продуктивного взаимодействия представителей школьного сообщества: 

Руководство по созданию образовательной среды академического оптимизма в 

школе, представляющее собой методические рекомендации для коллективов 

школ по использованию ресурсов и возможностей школьных экосистем;  

 поддержки оптимального состояния образовательной среды: карты 

экспертных заключений, включающие анализ технологии, а также 

рекомендации по ее совершенствованию, полученные от специалистов ИРООО 

и директоров школ;  

- материалы диссертации использовались для оформления грантовых 

заявок для поддержки проекта «Волонтеры академического оптимизма в 

школе»: конкурс молодежных проектов среди физических лиц Росмолодежь - 

2022, 2023, Всероссийский конкурс инноваций в образовании – 2022, 

международную премию #МЫВМЕСТЕ 2022, 2023. В рамках грантовой 

деятельности был создан сайт волонтеров академического оптимизма 

http://project5667381.tilda.ws/, группа продвижения в социальной сети 

«ВКонтакте» https://vk.com/club222290576, чат для обмена опытом волонтеров в 

мессенджере Telegram https://t.me/VAO_omsk, дано описание опыта реализации 

проекта в региональном сборнике лучших проектных практик 

https://rmc55.ru/upload/iblock/65e/jmmavzpvnoef3rkqgz7i9ej5erm7qwa8/SBORNIK

_MYVMESTE.pdf. 

Опытно-экспериментальной базой исследования выступили 

государственные общеобразовательные учреждения БОУ г. Омска «СОШ 



17 

№110», БОУ г. Омска «СОШ №132» и БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП», а 

также коммерческие образовательные учреждения города Омска: Центр 

семейного образования «Зеленая школа», Центр семейного образования 

«БазИСС», Российско-Британская школа компании «Джей энд Эс». В 

эксперименте приняли участие 1362 школьника, которые обучаются в 5-11 

классах, 870 родителей, 133 педагога. 

Этапы исследования. 

Первый этап (2020-2022) – подготовительный, заключался в обосновании 

замысла диссертационного исследования; анализе научной литературы и 

нормативной документации; определении методологии исследования и 

состояния разработанности проблемы в педагогической теории и практике; 

анализе передовых отечественных и зарубежных практик совершенствовании 

образовательной среды школы. Содержательно представлена технология 

деятельности коллектива школы по формированию образовательной среды 

академического оптимизма. В этот период был разработан критериально-

диагностический инструментарий и осуществлялся констатирующий этап 

опытно-экспериментальной работы. 

Второй этап (2023-2024) – основной, посвящен апробации технологии 

деятельности коллектива школы по формированию образовательной среды 

академического оптимизма. Были осуществлены формирующий и контрольный 

этапы опытно-экспериментальной работы, проходила обработка полученных 

экспериментальных данных, корректировка выдвинутой гипотезы. Полученные 

в ходе эксперимента данные прошли экспертную оценку и широко 

тиражировались на различных площадках, методических объединениях, 

мастер-классах и круглых столах, в ходе открытых лекций.  

Третий этап (2024) – заключительный, состоял из систематизации, 

конкретизации, обобщения и интерпретации результатов эксперимента, 

статистической обработки эмпирических данных и их графического 

представления, обсуждения и внедрения, оформления текста диссертации, 

уточнения направлений дальнейших исследований по данной проблеме.  
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Апробация и внедрение результатов исследования осуществлялись в 

государственных общеобразовательных учреждениях (БОУ г. Омска «СОШ 

№110», БОУ г. Омска «СОШ №132», БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП»), 

коммерческих образовательных учреждениях г. Омска (ЦСО «Зеленая школа», 

ЦСО «BasiS», РБШ J&S).  

Теоретические положения, материалы и результаты исследования прошли 

экспертную оценку в научно-педагогическом сообществе: на научных 

семинарах кафедры педагогики федерального государственного бюджетного 

образовательного учреждения высшего образования «Омский государственный 

педагогический университет»; на площадках бюджетного образовательного 

учреждения Омской области дополнительного профессионального образования 

«Институт развития образования Омской области»; в методических 

объединениях, в ходе встреч с педагогическими коллективами и питч-сессий с 

представителями администрации БОУ г. Омска «СОШ №110», БОУ г. Омска 

«СОШ №132», БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП», ЦСО «Зеленая школа», 

ЦСО «BasiS», РБШ «Джей энд Эс»; обсуждались на аспирантских и научно-

методологических семинарах кафедры педагогики Омского государственного 

педагогического университета (Омск, 2019 – 2024), на заседаниях 

общеуниверситетских кафедр педагогики, английского языка ОмГПУ, на 

кафедре физики и химии ОмГУПС (Омск, 2020 – 2024), во время участия в 

круглых столах, мастер-классах, дискуссионных клубах (Омск, 2020 – 2023), 

выступлений на всероссийских вебинарах (Москва, 2023), проведения лекций 

от Российского общества «Знание» (Омск, 2022 – 2024). 

Основные положения диссертационного исследования отражены в 19 

публикациях, в том числе в 8 научных изданиях, рекомендованных перечнем 

ВАК Минобрнауки РФ: «Вестник Оренбургского государственного 

университета» (Оренбург – 2019, 1 статья; Оренбург – 2021, 2 статьи), «Вестник 

Самарского государственного технического университета» (Самара – 2021), 

«Иностранные языки в школе» (Москва – 2023), «Известия Волгоградского 

государственного педагогического университета» (Волгоград – 2024), «Вестник 



19 

Омского государственного педагогического университета» (Омск – 2024), 

«Вестник Сибирского института бизнеса и информационных технологий» 

(Омск – 2024); в научно-практических конференциях международного уровня 

(Омск – 2021, Самара – 2021, Липецк – 2022, Омск – 2022, Омск – 2024); 

всероссийского уровня (Глазов – 2022); в научных журналах (Волгоград – 2020; 

Барнаул – 2021, Алма-Аты – 2021, Екатеринбург – 2022); коллективной 

монографии «Воспитательный потенциал родительства» (Санкт-Петербург – 

2025). 

Результаты исследования внедрены в образовательный процесс 

федерального государственного бюджетного образовательного учреждения 

высшего образования «Омский государственный педагогический университет» 

в виде лекционных и учебных материалов, использовались при разработке 

заданий для семинарских и практических занятий, олимпиад и конкурсов для 

студентов педагогических направлений подготовки.   

Достоверность полученных результатов исследования обеспечивается 

теоретической и методологической проработанностью рассматриваемой 

проблемы; обоснованностью и широтой выбора теоретической базы, 

позволяющей всесторонне изучить деятельность коллектива школы по 

формированию образовательной среды; использованием комплекса 

взаимодополняющих подходов, методов и принципов, адекватных его объекту, 

предмету, цели, задачам и логике; результативностью апробации технологии 

деятельности коллектива школы по формированию образовательной среды 

академического оптимизма; использованием в работе педагогического 

эксперимента, качественным анализом экспериментальных данных, 

практической апробацией результатов исследования, проверкой на практике 

выводов, сделанных в процессе исследования. 

Положения, выносимые на защиту: 

1. Деятельность коллектива школы по формированию образовательной 

среды строится с учетом ее экосистемных характеристик, таких как 

открытость, динамичность, многоресурсность, мультисубъектность, что создает 
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возможности для достижения каждым обучающимся наилучших 

образовательных результатов. Коллектив школы выступает 

системообразующим ядром совокупного субъекта, также включающего других 

представителей школьного сообщества (обучающихся, родителей, социальных 

и бизнес-партнеров, инициативную общественность). Члены совокупного 

субъекта объединены ценностной установкой на обеспечение благополучия 

школы и занимают различные ролевые позиции в формировании 

образовательной среды, исходя из собственных интересов и степени готовности 

к данному виду деятельности: 

- субъекты-лидеры инициируют преобразования образовательной среды, 

отражающиеся в векторах развития школьного сообщества и инновационных 

проектах благополучия школы; 

- субъекты-партнеры заинтересованы в реализации изменений, 

поддерживают и активно включены в них, что проявляется в предложениях о 

помощи в организации новых школьных пространств и видов образовательной 

и досуговой деятельности, волонтерстве, предоставлении базы контактов и 

образовательного контента, экспертиз и других ресурсов для восполнения 

дефицитов школы, шефской помощи, привлечении дополнительных каналов 

финансирования и проведении спонсорских кампаний, осуществлении 

меценатства; 

- субъекты-участники осведомлены о новых ресурсах и возможностях 

образовательной среды, готовы к их использованию для личностного и 

профессионального самоопределения и самореализации.   

2. Академический оптимизм – это качество образовательной среды, 

отражающее состояние ее развития, которое достигается посредством:  

1) выстроенных доверительных отношений внутри школьного 

сообщества;  

2) коллективной эффективности деятельности школы в решении задач 

образования;  

3) ориентации на высокие академические достижения обучающихся.  
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Академический оптимизм проявляется в каждом компоненте 

образовательной среды школы по: 

- сложившимся уникальным образовательным и воспитательным 

практикам; инновационным и творческим продуктам деятельности (проектам, 

акциям, событиям), авторским программам и материалам, отражающим 

ситуации действий и точки роста обучающихся; многообразию 

профессиональных и творческих сообществ и объединений, организованных 

представителями школьного сообщества (психодидактический компонент 

среды); 

- наполненности пространства школы оффлайн и онлайн стимулами, 

востребованными представителями школьного сообщества: современными 

оборудованными классами, открытыми и доступными образовательными 

ресурсами, панелями достижений, информационными стендами о жизни 

школы, школьными СМИ и чатами для общения, досками настроения и 

обратной связи, комфортными для работы пространствами внутри и около 

школы (пространственно-предметный компонент среды); 

- сложившемуся авторитету коллектива школы и уровню корпоративной 

культуры; позитивной установке представителей школьного сообщества на 

сотрудничество и совместную деятельность; их включенности в разнообразные 

формы учебной и досуговой деятельности; убежденности в наличии 

необходимых ресурсов и возможностей для обеспечения благополучия школы 

и академической успешности каждого обучающегося (социальный компонент 

среды). 

3. Выбор коллективом школы направленности деятельности учитывает 

сложившийся тип образовательной среды и предполагает: 

- мобилизацию внутренних и внешних ресурсов всех представителей 

школьного сообщества для восполнения дефицитов образовательной среды и 

преодоления возникших у школы трудностей внутри нестабильного типа 

(ШНОРы и школы, находящиеся в неблагоприятных социальных условиях); 
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- стабильный тип образовательной среды (школы со средними 

академическими показателями) предполагает направленность деятельности 

коллектива школы на поиск новых форм коллабораций внутри и за пределами 

школьного сообщества для повышения социального статуса школы и 

расширения возможностей для получения субъектами образования нового 

образовательного и профессионального опыта;  

- развивающийся тип образовательной среды (школы с высокими 

академическими показателями) требует поддерживающего характера 

деятельности коллектива школы, отражающегося в реализации социально-

значимой миссии школы и развитии местного сообщества. 

4. Технология деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма спроектирована на основе 

модели данного типа среды и представляет собой последовательность этапов по 

изменению состояния среды посредством насыщения каждого ее компонента 

дополнительными ресурсами (материальными, техническими, человеческими) 

представителей школьного сообщества: 

- Активизация школьного сообщества связана с внешним или 

внутренним запросом на улучшение качества образовательной среды и 

инициируется силами коллектива школы или сторонних экспертов 

(общественных наблюдателей, приглашенных специалистов, научных 

консультантов). На данном этапе формируется совокупный субъект и 

устанавливаются предварительные договоренности относительно способов 

достижения общей цели; 

- Диагностика состояния образовательной среды направлена на 

определение «зон особого внимания» на основе результатов самоанализа и 

внешнего аудита; 

- Создание коллабораций происходит в зависимости от приоритетных 

задач деятельности коллектива школы по совершенствованию образовательной 

среды, требующих коллегиальных решений и согласования позиций по 
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привлечению ресурсов, а также адресного обучения конкретным стратегиям 

действий; 

- Продуктивное взаимодействие внутри «зон особого внимания» связано 

с совместной реализацией инноваций и творческих проектов, взаимопомощью 

внутри школьного сообщества в преодолении возникших затруднений, 

привлечением внимания общественности и СМИ к вопросам развития школы; 

- Поддержка оптимального состояния образовательной среды школы 

предполагает нахождение предпочтительного для школьного сообщества 

варианта ее развития, учитывающего ресурсный потенциал представителей 

школьного сообщества и обеспечивающий их эмоциональное, академическое и 

социальное благополучие. 

5. Методика определения результативности деятельности коллектива 

школы по формированию образовательной среды академического оптимизма 

включает критериально-диагностический инструментарий и описание его 

применения для самоанализа и внешнего аудита состояния образовательной 

среды.  

Мерой результативности деятельности коллектива школы выступает 

интегральный индекс академического оптимизма, расчет которого 

производится как среднее арифметическое индексов, характеризующих размер 

каждого из эффектов деятельности коллектива школы: индекса доверия в 

школьном сообществе, индекса коллективной эффективности, индекса 

ориентации школьного сообщества на высокие академические достижения 

обучающихся. 

Каждый индекс рассчитывается, исходя из соотношения фактического 

уровня проявленности эффекта деятельности коллектива школы, 

зафиксированного по результатам диагностики (уровня доверия в школьном 

сообществе, уровня коллективной эффективности, уровня ориентации 

школьного сообщества на высокие академические достижения обучающихся), и 

максимального уровня проявленности эффекта в образовательной среде.  
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Структура диссертации. Работа состоит из введения, двух глав, 

заключения, списка литературы и 18 приложений. В тексте диссертации 27 

рисунков, 33 таблицы. Библиографический список включает 255 источников. 
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Глава 1. Теоретико-методологические основы деятельности коллектива 

школы по формированию образовательной среды академического 

оптимизма 

 

1.1. Формирование образовательной среды современной школы как 

проблема педагогической теории и практики 

 

Параграф 1.1. посвящен решению первой задачи исследования, которая 

направлена на определение особенностей формирования образовательной 

среды школы с учетом ее современных экосистемных характеристик.  

В психолого-педагогической литературе находится достаточное 

количество работ, посвященных проблеме изучения образовательной среды 

школы. Наиболее известными научными школами, занимающимися развитием 

идей средового подхода, являются школы Ю.С. Мануйлова и В.А. Ясвина. В 

отечественной педагогике развитие термина «среда» происходило периодами.   

Первый из них, продолжавшийся с 20-х годов XX века до 1936 г., обязан 

своим существованием руководителям Наркомпроса А. Луначарскому и Н.К. 

Крупской, разрабатывающим идеологию социального воспитания на основе 

традиций русской антропологической педагогики XIX века, декларировавшей 

гуманистические идеалы и утверждавшей как ценность самого ребенка, так и 

развивающей его среды [132, C. 33], а также С.Т. Шацкому, А.С. Макаренко и 

П.П. Блонскому, которые разрабатывали понятия «педагогика среды», 

«общественная среда ребенка» и «окружающая среда» соответственно. 

Благодаря перечисленным исследователям вектор воздействия педагога начал 

смещаться с ребенка на внешние и внутренние условия конструирования 

субъектности педагогического процесса, сопровождающего его существование 

[111, C. 115].  

Второй этап развития понятия «среда» с учетом политической ситуации в 

стране был возможен не ранее 1960-х годов XX века, когда вновь получили 

возможность высказывать инновационные идеи представители не только 
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педагогических наук, но и экологических, именно они сопоставляют среду 

человека с природной и общественной средой, влияющими на личность [42, C. 

78]. 

Третий этап исследования понятия «среда» выделяется в связи с 

возросшей на рубеже ХХ-ХХI вв. актуальностью проблемы влияния среды на 

развитие личности, обоснованной глобальной гуманизацией образования: 

помещением особенностей и потенциала личности человека в центр карты 

приоритетов образования [162]. 

На основе проведенного анализа научной литературы удалось установить, 

что исходя из различных пониманий образовательной среды и интерпретации 

данного понятия можно выделить несколько подходов к его определению: 

- в русле культурологического подхода образовательная среда 

рассматривается как специально организованная среда, которая должна 

обеспечивать освоение культурных универсалий, формирующих стержень 

культуры личности (К.Д. Завразина, Г.Ю. Лопаткин, Н.А. Шмырева). В то же 

время, согласно позиции В.А. Ефимовой, это среда, все компоненты которой 

наполнены человеческими смыслами и служат человеку, свободно 

проявляющему свою индивидуальность, способному к культурному 

саморазвитию и самоопределению в мире культурных ценностей [54]. По 

мнению Н.Б.  Крыловой, – это часть социокультурного пространства, зона 

взаимодействия образовательных систем, их элементов, образовательного 

материала и субъектов образовательных процессов [90, C. 17]; 

- системный подход используется для описания образовательной среды 

как системы, включающей в себя такие элементы, как совокупность 

применяемых образовательных технологий, внеучебная работа, управление 

учебно-воспитательным процессом, взаимодействие с внешними 

образовательными и социальными институтами с целью обеспечения 

актуального состояния и возможностей развития учебного заведения как 

учебно-воспитательной системы, предоставляющей оптимальные условия для 

развития личности человека, и соответствующей его индивидуально-
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психологическому складу [88]. В.И. Панов акцентирует, что образовательная 

среда является системой условий, которые необходимы для практической 

реализации миссии данного образовательного учреждения, включая 

пространственно-предметные условия, систему межличностных 

взаимоотношений между субъектами учебно-воспитательного процесса и 

пространство разнообразных видов деятельности, необходимых для 

социализации обучающихся в соответствии с их возрастными особенностями 

развития и индивидуальными интересами» [144, C. 225]; 

- в контексте личностного подхода образовательная среда – это 

совокупность всех возможностей обучения, воспитания и развития школьника 

[44, C. 99] как активного субъекта, реализующего в познавательной 

деятельности свою личностную сущность. Аналогичного мнения 

придерживается О.А. Федорова, называющая образовательную среду 

насыщенным событиями, отношениями, ценностями культуры пространством, 

в котором происходит систематическое взаимодействие (общение, совместная 

деятельность) педагога и ребенка, в результате которого формируются новые 

способы жизнедеятельности индивида, раскрывается весь личностный 

потенциал ребенка» [182, C. 153]; 

- деятельностный подход дает понимание образовательной среды как 

совокупности педагогических, психологических и организационных 

воздействий, целью которых является субъектно-личностное развитие 

(когнитивное, эмоциональное, коммуникативное и др.) обучающихся на основе 

их природных и возрастных особенностей с учетом целей общества [38, C. 6]; 

- с позиций антропологического похода образовательная среда 

рассматривается как целостность, которая создается в процессе взаимодействия 

субъектов образовательной деятельности [94, 113]. По мнению В.И. 

Слободчикова, это исторически сложившаяся культурная форма встречи детей, 

молодых, взрослых в реальной жизни сегодня, которая начинается там, где они 

совместно начинают её проектировать и строить как предмет и ресурс своей 
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совместной деятельности и где между субъектами образования начинают 

выстраиваться определенные связи и отношения [169, C. 139]; 

- взгляд на образовательную среду с позиций аксиологического подхода 

позволяет выделить ценности, которые влияют на развитие личности. Среда – 

это интегрированное образование локальных культур, которые являются 

имманентными источниками разноплановых ценностей, определяющих вектор 

самоопределения личности в целом [18, 157]. В рамках данного подхода 

развивается идея о высшей ценности ребенка и развивающей его среды; 

- актуализировавшийся в последние годы холистический подход 

рассматривает образовательную среду как целостную систему, 

ориентированную на формирование гармоничного и интегрированного 

окружения, способствующего повышению эффективности обучения, 

гармоничному развитию и интеллектуальному росту субъектов, повышению их 

благополучия [104]. Е.Н. Князева и С.П. Курдюмов, исследующие 

образовательную среду как синергетическую систему, отмечают такие ее 

характеристики как открытость, нелинейность, иерархичность, неустойчивость, 

способность к самоорганизации и самовосстановлению [76]. 

Мы солидарны с исследователями в том, что образовательная среда 

является сложносоставным явлением, характеризуемым уникальными для 

каждого образовательного учреждения условиями организации. 

Образовательная среда также динамична и изменчива по своей природе, так как 

подвержена влиянию внешних и внутренних факторов, оказывающих на нее 

влияние.  

Согласно точке зрения В.Н. Волкова, к внешним факторам, влияющим на 

формирование образовательной среды современной школы, относят: системные 

изменения, связанные с масштабными государственными проектами в 

образовании; фундаментальные изменения, необходимые для поддержания 

структуры системы образования; парадигмальные изменения, направленные на 

формирование новых целей образования и повышение его качества; 

концептуальные изменения, отражающиеся в изменениях структуры и 

http://2spbg.ru/documents/id/ip/upravl/produkt/1/2.pdf
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содержания образования под влиянием процессов социально-экономического 

развития [29].  

Отметим, что особое влияние на школу, а, следовательно, и ее среду, 

оказывают происходящие культурные изменения в обществе, обусловленные 

увеличением скорости и усложнением характера информационных потоков, 

усилившимся разрывом между поколениями, миграционными процессами; 

социо-экономические процессы, отражающиеся в нарастающей 

«демографической яме», росте массовой инклюзии, утечке талантов; 

технологические инновации, проявляющиеся в масштабной цифровизации 

жизни и виртуализации всех ее сфер. 

К внутренним факторам, оказывающим влияние на формирование 

образовательной среды, Ю.Ю. Новикова относит физические (фактические 

гигиенические условия организации обучения), социальные (характеристики 

взаимодействия преподавателя с обучающимися, обучающихся друг с другом) 

и психологические (учебная нагрузка, количество информации и заданий, 

распределение нагрузки во времени) [136]. 

В эту же группу можно добавить компетентность и способность к 

самосовершенствованию руководящего и педагогического состава школы; 

качество, разнообразие и возможность пополнения образовательных ресурсов 

школы; ее социальное окружение, выражающееся в особенностях контингента 

обучающихся, материальном положении и уровне образования их семей. 

В качестве ответа на перечисленные вызовы происходит постоянное 

реформирование системы образования. Одним из основных векторов 

реформирования является стандартизация школьного образования, призванная 

повысить его качество за счет обновления образовательных программ, 

модернизации инфраструктуры школы, обеспечения разного рода безопасности 

и благополучия (психологического, цифрового, физического) школьного 

сообщества. 

https://scipress.ru/pedagogy/articles/faktory-obrazovatelnoj-sredy-obzor-sovremennykh-kontseptsij.html
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Необходимость учета перечисленных внешних факторов для развития 

образовательной среды школы обсуждается на разного рода стратегических 

сессиях, совещаниях, семинарах, форумах.  

В национальном проекте «Образование 2030» отмечается необходимость 

проектирования учебной среды, способной наиболее эффективно поддерживать 

развитие компетенций обучающихся [138].  

Результатом выполнения требований к условиям реализации основной 

образовательной программы Федеральных государственных образовательных 

стандартов является создание образовательной среды как совокупности 

условий, гарантирующих сохранение и укрепление физического, 

психологического и социального здоровья обучающихся [180]. 

Ответом на поставленную Президентом России В. В. Путиным задачу 

«Обеспечить внедрение положительного опыта повышения 

производительности труда с применением методов бережливого 

производства, полученного в ходе реализации федеральных проектов, 

организациями, осуществляющими деятельность в различных сферах» в 

образовательной политике стал федеральный проект «Школа Минпросвещения 

России» [156], определяющий в качестве основных базисов построения 

фундамента для успешного обучения и воспитания детей в школе, сохранения 

их здоровья, развития творчества и реализации профориентации учителя, среду 

и школьный климат; и проект «Комфортная школа» [155], направленный на 

оптимизацию вспомогательных школьных процессов с привлечением всех 

участников образовательных отношений — учеников, учителей, других 

сотрудников общеобразовательных организаций, родителей (законных 

представителей). 

В одном из форсайт-проектов Московской школы управления Сколково и 

Global Educational Futures отмечается необходимость развития 

образовательной организации как образовательной экосистемы, что определяет 

новую управленческую парадигму организации процесса образования и 

подготовки людей, строящуюся на принципах адаптивности и персонализации, 
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к ключевым характеристикам которой относятся многосторонность, 

сотворчество, целенаправленность, а потому ориентация на процветание на 

личном, межличностном, национальном и планетарном уровне [139].  

На данный момент широкое обсуждение проходит Стратегия развития 

образования Российской Федерации до 2036 года с перспективой на 2040 год. 

Рабочие группы выдвигают предложения относительно реорганизации всех 

аспектов образовательной среды, ее методического и ресурсного обеспечения, а 

также системы подготовки учителей для подготовки их к восполнению 

дефицитов образовательной среды [23].  

В современных условиях перед школами стоит непростая задача развития 

и перестройки образовательной среды с учетом множества факторов (внешних 

и внутренних). Возникающую практику отношения к образовательной среде 

как экосистеме можно назвать многообещающей, так как экосистема – это про 

сети, сообщества и провайдеров образования. Образовательные экосистемы 

невозможно «зафиксировать» стандартами, нормативными документами, 

правилами. Экосистемы постоянно эволюционируют, трансформируются, 

перестраиваются. 

Изначально появившийся в экологии термин «экосистема» был 

спроецирован на педагогическую реальность. Н. Цатурян проводит аналогию 

биологической экосистемы с экосистемой обучения, приводя в соответствие все 

интегрированные друг с другом субъекты образовательных отношений с 

биоценозом; элементы экосистемы обучения с биотопом; наконец, 

взаимодействие участников образовательного процесса посредством множества 

методик, инноваций и технологий с обменом информацией с обменом энергией 

между компонентами природной экосистемы. При этом внешним контуром 

экосистемы является система успешных связей с внешним миром – 

государством, обществом, социальными партнерами и др. [186, C. 2]. 

В педагогических исследованиях последних лет предпринимаются 

попытки развития экосистемного подхода применительно к образовательной 

среде (О.И. Берёзкина [16], Д.О. Королева [85], М. Н. Кичерова [73], Е. А. 

http://sciforedu.ru/system/files/articles/pdf/17_makarova_3-23.pdf?ysclid=m83f67v4ff338166081
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Макарова [114]). Отмечается смещение вектора на эффективное как с 

экономической, так и с академической точек зрения корпоративное обучение 

коллектива школы как «драйвера» совершенствования образовательной среды 

[56, C. 56], [125, C. 47], [161, C. 119]. 

Важность создания особой среды для общности развивающихся 

личностей, где у сообщества обучаемых формируются основные, базовые 

ценности, внутренняя позиция, мировоззрение, гражданская идентичность 

подчеркивается представителями научно-педагогической общественности (И.А. 

Баева [13], А.М. Кондаков [81], В.П. Лебедева [103], В. И. Панов [144] и др.). 

И.М. Федоров подразумевает под образовательной средой 

образовательную экосистему социального, культурного и пространственно-

предметного, архитектурного и природного окружения, которая создает 

условия формирования необходимых узкопрофессиональных (контекстных), 

профессиональных (кросс - контекстных), мета и экзистенциальных 

компетенций [181, C. 249]. 

Б.В. Олейников и С.А. Подлесный подчеркивают, что экосистема 

обладает большей гибкостью выбора методов, технологий, ресурсов, времени, 

места, форм взаимодействия в процессе обучения по сравнению с 

образовательной средой, и по этой причине экосистема является более 

приспособляемой [141, C. 86]. 

Обучение сегодня – это не только процесс и результат передачи 

предметных знаний, умений, навыков. Вместо выполнения дисциплинарных 

функций и принуждения детей к тому, чтобы учиться и заниматься 

саморазвитием, школа превращается в пространство сопровождения молодых 

людей на пути к их личному успеху как залогу становления успешного 

государства, а академические достижения каждого учащегося рассматриваются 

как выгодная инвестиция в общее благополучие [196]. 

Динамично идут процессы интеграции школы и окружающей ее среды: 

образовательная среда насыщается открытостью – разнообразными типами 

взаимодействия с окружающим миром и использованием е культурного 
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потенциала, а также предоставлением возможностей педагогам, учащимся, 

родителям, выпускникам и социальным партнерам школы активно включаться 

в процесс преобразования школьной среды, что реально осуществить, по 

мнению Л.И. Новиковой, посредством «включенности среды в школу и школы 

в среду», наличия «говорящих стен», «зон свободного развития» детей и т.д. 

[135, C. 190].  

Продуктивное взаимодействие школы с внешним миром, согласованность 

устремлений и действий школы и окружающего ее местного сообщества, 

консолидация ресурсов и возможностей партнеров школы необходимы для 

включения подрастающего поколения в образовательную экосистему (П.О. 

Лукша [108], Б.В. Олейников [141], И. Г. Хангельдиева [184]).  

Обозначим некоторые присущие образовательным экосистемам свойства 

и характеристики. О пластичности образовательной экосистемы в условиях 

целенаправленного и объективного влияния на нее как внешних факторов (в 

основном социальных экосистем, рассматриваемых в муниципальном, 

региональном, федеральном масштабах, а также их управленческих, 

контекстуальных и смысловых связей, которые рассматриваются в рамках 

теории комплексных адаптивных систем, аналогом которой является 

холистический подход), так и внутренних (а именно связей, формирующихся и 

формируемых субъектами образовательной деятельности с их индивидуальным 

и общественным поведением в рамках образовательного процесса), говорит 

С.И. Заир-Бек, уверенный, что именно эта черта экосистем обеспечивает 

успешность ее функционирования [57, C. 41]. 

Среди свойств экосистем Н.Ю. Фоминых перечисляет многогранность 

аспектов процесса обучения и их интеграцию во взаимосвязи; одновременную 

независимость постоянно адаптирующихся и саморганизующихся субъектов 

образовательной экосистемы и их общность; смещение с единой локации в 

сетевую модель; наличие возможностей для развития персонального разума и 

разума толпы; коэволюцию среды и ее субъектов; разнообразие субъектов 

образования при доминирующей роли обучающегося; адаптивность под нужды 
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каждого субъекта, саморегулирование процессов энерго- и инфообмена [183, C. 

294]. 

С.Н. Махновец и О.А. Попова, также развивая идеи экосистемного 

подхода в образовании, выделяют такие свойства современных 

образовательных учреждений как открытость, целостность, 

многоуровневость, саморазвитие, саморегуляция, превращающие их в систему, 

нацеленную на формирование целостного мировоззрения обучающихся, 

основанного на духовно-нравственных ценностях, в которой обучение тесно 

связано с реальным миром и его проблемами [118, C. 147]. 

М.Е. Вайндорф-Сысоева также говорит об образовательной экосистеме 

как о саморазвивающейся и саморегулируемой системе, в которой 

осуществляется взаимодействие и обмен информацией всех компонентов 

образовательного процесса друг с другом и с окружающей средой. 

Исследователь видит наличие у данного рода системы важнейшей функции, 

заключающейся в коллаборации получателей и разнообразных провайдеров 

образовательных услуг всеми доступными организационными и техническими 

способами для достижения главной цели – раскрытия творческого потенциала 

как на индивидуальном, так и на коллективном уровне [21, C. 7]. 

Значимость изучения современной образовательной среды как 

экосистемы подтверждается широким употреблением данного концепта в 

целевых программах развития образования, упоминается в рамках целевых 

государственных проектов в сфере образования, в частности, образовательная 

среда становится объектом проекта мониторинга развития региональных 

систем образования (МРСО) [30].  

Описание структуры современной образовательной среды, обладающей 

свойствами экосистемы, хорошо раскрыто в работах А.Г. Изотовой [62], Ю. 

Кулюткина [93], И.М. Федорова [181], О.А. Федоровой [182], Н. Ю. Фоминых 

[183]. Анализ обозначенных работ, представленный в Приложении А, позволил 

установить, что большинство из исследователей сходятся на наличии в 



35 

структуре образовательной среды трех основных компонентах образовательной 

среды: 

- Ю. Г. Авдиенко выделяет предметный, социальный, информационный, 

деятельностный компоненты [2]; 

- В.И. Панов – пространственно-предметный, деятельностный и 

коммуникативный компоненты [144]; 

- О.А. Федорова говорит о таких компонентах, как природно-предметное 

окружение, субъектное окружение, информационное окружение и 

образовательно-воспитательные программы [182]; 

- Е.А. Климов выделяет предметный, социально-контактный, 

информационный и соматический компоненты [74]; 

- Г.А. Ковалев в структуре образовательной среды показывает наличие 

таких компонентов, как физическое окружение, человеческие факторы и 

программу обучения [77]; 

- Н.Е. Щуркова говорит о предметно-пространственном, поведенческом, 

событийном, информационном и культурном пространствах внутри 

образовательной среды [201]; 

- Е.В. Коротаева выделяет эмоционально-поддерживающий, 

эмоционально-развивающий, эмоционально-настраивающий, эмоционально-

активизирующий и эмоционально-тренирующий компоненты [86] 

- Ю. Кулюткин и С. Тарасов говорят о пространственно-семантическом, 

содержательно-методическом, коммуникационно-организационном, 

содержательном, методическом, коммуникативном компонентах [93]. 

В данном исследовании нами взята за основу структура образовательной 

среды В.А. Ясвина, так как она представляет собой эколого-личностную 

модель, включающую в качестве четвертого компонента субъекта 

образовательного процесса и наиболее точно описывающую его возможности 

для развития личности школьников [206]. Рассмотрим подробнее содержание 

данных компонентов. 
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Первым компонентом образовательной среды, содержащим нормативные, 

методические требования к осуществлению образовательного процесса и 

воспитательной работы, а также особенности деятельности школьного 

коллектива, является психодидактический. Он включает в себя результат 

влияния социального заказа государства и общества, актуальных тенденций 

развития современной науки на систему образования в виде нормативных 

требований к образовательному результату обучающихся, предъявляемых 

документами федерального (ФГОС, национальный проект «Образование») и 

регионального масштабов в форме задач по достижению высоких 

образовательных результатов обучающихся, а также итоги адаптации учебных 

планов, образовательных и воспитательных программ, методических 

рекомендаций, содержащих формы и методы организации учебных занятий и 

воспитательной работы, документов, представляющих нормы и правила 

регламентирования повседневных режимных моментов и школьных событий, в 

виде реальных педагогических практик, сформировавшихся устоев и традиций 

образовательного учреждения, реализуемых в образовательной среде с учетом 

особенностей уровня социально-экономического развития муниципалитета и 

субъекта РФ, уровня развития социокультурной среды района, в котором 

находится школа, и особенностей контингента родителей и обучающихся; 

наличия и интенсивности взаимодействия школы с другими учреждениями при 

организации учебного процесса. 

Следующим компонентом образовательной среды, описывающим 

физическое окружение школьников, в том числе пространственное, 

предметное, информационное, субъектное, является пространственно-

предметный. Данный компонент характеризуется совокупностью ландшафта 

пришкольной территории, дизайна здания школы, размера, пространственной 

структуры, легкости трансформации школьных интерьеров, наполнения 

учебных кабинетов, холлов, мест общего сбора средствами обучения и 

воспитания, наполнения школы материальными, визуальными, 

символическими и дидактическими артефактами, потенциальными и 
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фактически доступными ресурсами семей и социальных партнеров школы; а 

также цифровой образовательной среды, включающей информацию 

образовательного характера на сайте, образовательных платформах, 

социальных сетях и мессенджерах школы; непосредственно влияющей на 

школьную повседневность [25]. 

Социальный компонент, уточняющий детали организационного 

поведения и взаимодействия участников образовательного процесса, завершает 

структуру образовательной среды и отражает: виды взаимодействий субъектов 

образовательной среды, доминирующие в ней типы межсубъектного общения, 

их эмоциональный окрас, формирующий уникальный климат образовательного 

учреждения, психологический эффект от происходящих школьных 

мероприятий, качество онлайн коммуникации и информационных потоков, 

глубину интеграции усилий преподавательского состава, наличие 

разнообразных провайдеров образования, степень готовности школы и ее 

социальных партнеров к сотрудничеству и созданию микро- и макро-

коллабораций, преследующих различные образовательные цели, вовлеченность 

семьи, выпускников в деятельность школы. 

Трехкомпонентная структура образовательной среды выступает 

своеобразным каркасом, каждый компонент которого необходим для 

обеспечения жизни школы, однако содержание, которым будут наполнены эти 

компоненты, определяется особенностями образовательной среды конкретной 

школы, а также ценностными ориентациями и педагогическими концепциями, 

применяемыми в деятельности коллектива школы. Это вызывает 

необходимость изучения различных типов образовательных сред.  

В педагогической литературе встречается множество различных 

описаний типов образовательных сред. По мнению автора аналитического 

отчета «Формирование современной образовательной среды», выполненного 

при участии МГПУ по заказу Корпорации «Российский учебник», Е.М. 

Барсуковой (эксперт лаборатории образовательных инфраструктур Института 
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системных проектов МГПУ), существует три типа школ с разным уровнем 

развития предметно-пространственной компонента среды: 

- в школах с «обогащенной» средой оборудованы просторные 

пространства для спокойного передвижения и активной деятельности 

обучающихся, созданы условия для формального общения (присутствуют 

различные модификации школьной мебели, дизайнерское оформление 

интерьера), преобладают показатели физического комфорта, большая доля 

обучающихся высказывает положительное мнение относительно характеристик 

школьного пространства; 

- школы со «стандартной» образовательной средой характеризуются 

наличием достаточно просторных внешних и некоторых внутренних 

пространств для ежедневного использования, в том числе активной 

деятельности, возможностью обучающихся создавать свои личные 

пространства и «смягчать» их (например, коврик или мягкая мебель); в 

качестве причин, по которым детям не нравится школа, указываются 

параметры, связанные с процессом обучения и взаимоотношениями с людьми; 

- в школах с «обедненной» образовательной средой не обеспечены 

базовые гигиенические требования (площади учебных помещений, освещение, 

вентиляция, термоконтроль, звукоизоляция; неухоженное или аварийное 

состояние здания) к осуществлению образовательного процесса; школьники 

негативно высказываются относительно работы школы отмечают, что в школе 

созданы условия только для личностного общения; доминируют 

характеристики эмоционального комфорта, который определяется 

взаимоотношениями в коллективе [14].  

Согласно позиции Д.Б. Бережновой, можно говорить о трех классах сред 

в современном образовании, выделенных на основании их функциональных 

особенностей:  

- стимулирующие среды отвечают идеям гуманистической парадигмы 

образования и создаются с целью создания стимула в образовательной 

деятельности, вызывающего активность и самодеятельность;  
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- информационные среды обеспечивают преемственность ценностей 

между поколениями и выполняют коммуникативную функцию в развитии 

образовательной культуры;  

- экологические среды зависят от доминирующих в определенном типе 

культуры психофизиологических характеристик человека и способствуют 

адаптации человека к определенным условиям (географическим, 

климатическим и т.п.) [53]. 

Т.В. Склярова обращается к понятию «образовательного инвайромента», 

развитие которого социокультурно обусловлено и структурно включает 

внутреннюю и внешнюю среду образовательной организации. 

Образовательный инвайромент можно рассматривать на микро-, мезо- и 

макроуровнях [168]. 

В.А. Ясвин считает необходимым рассматривать следующие типы 

образовательных сред: догматическую, безмятежную, творческую, карьерную. 

Он же предлагает модель векторного моделирования образовательной среды, 

при помощи которой позволяется возможным корректировать образовательную 

среду в соответствии с задачами образовательного характера и социализации 

[206]. 

Современное информационно-цифровое общество влияет на 

возникновение информационно-сетевых форм взаимодействия в разных сферах 

жизнедеятельности человека, в том числе и в образовании. Происходит разного 

уровня сетевизация, что усиливает позиции горизонтальных взаимодействий, 

когда в коллаборацию на равных входят субъекты, находящиеся в разных 

социальных и профессиональных статусах, гендерных и возрастных стратах и 

даже географических пространствах. Горизонтальные связи позволяет 

создавать новые сообщества на основании совершенно разных принципов 

объединения, что позволяет решать сложные социальные и иные задачи [184]. 

П.О. Лукша уверен, что подобного рода образовательные экосистемы 

способны обеспечить удовлетворение образовательных потребностей общества 

на разных уровнях. Приведем основные характеристики образовательной 
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среды, формирующейся в разного рода образовательных экосистемах и 

отвечающей тем или иным образовательным потребностям общества: 

- образовательная среда, выстроенная в виде сообщества практик, 

построенных вокруг групп мастеров и опирающихся на взаимодействие, 

сотворчество, передачу опыта и технологий, ориентирована на удовлетворение 

индивидуально-личностных потребностей, касающихся личностного роста и 

улучшения собственного качества жизни (уровень М1); 

- образовательная среда, обеспечивающая формирование наиболее 

востребованных навыков и расширение образовательных возможностей 

субъектов непрерывного образования, направлена на удовлетворение 

потребностей сообществ локальной местности, региона или сектора (уровень 

М2); 

- образовательная среда, обеспечивающая развитие культуры 

посредством функционирования глобальных образовательных онлайн 

платформ, которые являются основными поставщиками лучших знаний и 

навыков из глобального контента («Университет для миллиона учащихся»). 

Направлена на удовлетворение потребностей сообществ разной локации и 

уровня (уровень М3) [108]. 

Видение П.О. Лукши того, какой должна быть образовательная среда 

внутри образовательной экосистемы, позволяет осуществлять поиск новых 

организационных форм, типов коллабораций и устанавливать «точки роста» 

для конкретной образовательной организации. 

Таким образом, основаниями для предложенных выше классификаций 

типов образовательных сред выступали: уровень развития предметно-

пространственной среды (Е.М. Барсукова); функциональные особенности 

среды (Д.Б. Бережнова); социокультурная обусловленность развития 

образовательной среды (Т.В. Склярова); степень независимости школьника и 

способ поддержки педагогом его активности в среде (В.А. Ясвин); уровень 

образовательных потребностей общества, которые удовлетворяет среда (П.О. 

Лукша).  
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Определяющим моментом в развитии идей об образовательной среде 

современной эффективной школы явилась прогрессирующая в последние годы 

тенденция учета учебных показателей качества освоения образовательными 

организациями программ общего образования.  

Основным инструментом оценки качества образования стали разного 

рода мониторинги (мониторинг системы образования (2012), мониторинг 

формирования функциональной грамотности (2019), мониторинг качества 

дошкольного образования (2021), аккредитационный мониторинг системы 

образования (2023).  

Так, с 1 марта 2022 года в силу вступили новые правила аккредитации 

образовательных организаций, в которых предусмотрен специальный 

мониторинг, включающий оценку качества образовательных результатов 

школьников, а с 1 сентября 2024 согласно постановлению Правительства РФ 

№556 в перечень мероприятий по оценке качества образования, 

осуществляемой Рособрнадзором, помимо национальных и международных 

сопоставительных исследований качества общего образования вошли 

всероссийские проверочные работы (ВПР) в образовательных организациях, 

результаты которых являются показателями академической успешности 

обучающихся и эффективности и работы школы. 

Результаты ВПР, а также результаты обязательных для всех выпускников 

российских школ процедур итоговой аттестации: основного государственного 

экзамена (ОГЭ) и единого государственного экзамена (ЕГЭ) – как данные 

федеральных мониторинговых процедур используются с 2020 года в методике 

выявления общеобразовательных организаций, имеющих низкие 

образовательные результаты обучающихся (ШНОРы) Выявленные 

общеобразовательные организации вовлекаются к участию в проекте «500+», 

являющемся частью федерального проекта «Современная школа» 

национального проекта «Образование», и призванном повысить качество 

образования в стране путем поддержки ШНОРов и оказания адресной 

поддержки учащимся с проблемами в обучении. 
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Таким образом, возникла необходимость изучения факторов, 

определяющих вероятность отнесения школы к предШНОРу или внесения ее в 

список рисковых (признания школы ШНОРом), а также изучения возможности 

выхода школы из списка рисковых и условия перехода ее к типам НЕШНОР 

(т.е. образовательной организации с высоким потенциалом) [43]. 

Указанные типы школ (ШНОР, предШНОР, бывшая ШНОР, НЕШНОР, в 

том числе образовательная организация с высоким потенциалом (определение 

ФИОКО) выделены с учетом уровня образовательных результатов 

обучающихся. Для решения вопросов повышения качества образования, по 

мнению М.Р. Шабалиной, образовательная среда школы должна быть 

ориентирована не только на улучшение учебных результатов школьников, но и 

на формирование качественных изменений в их личности, – повышение их 

академической успешности [191]. 

Под академической успешностью А.М. Шапоров понимает комплексную 

оценку процесса и результата учебной деятельности, связанную с 

объективными (формализованными) показателями результатов обучения и с 

субъективными представлениями личности о целях, содержании и успешности 

этой деятельности [192]. 

А.С. Васильева, О.С. Ионина, Т.Ю. Курапова, говоря об академической 

успешности, отмечают необходимость учета не только внешней оценки 

результатов работы школьника, но и внутреннего ощущения ребенка: 

удовлетворенности, ощущения собственной значимости, авторитетности [22].  

М.Р. Шабалина в своем диссертационном исследовании выделяет уровни 

академической успешности: 

1-й уровень – деятельностно-практический – связан с достижением 

значимых целей обучения; 

2-й уровень – психологический – отражает субъективную 

удовлетворенность личности обучающегося процессом и результатом учебной 

деятельности; 
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3-й уровень – ментально-аксиологический – предполагает соотнесение 

обучающимся результатов учебной деятельности с нравственными путями 

достижения успеха. 

В исследовании также приведены характеристики, определяющие 

академическую успешность, к которым помимо формализованного показателя 

академической успешности (академической успеваемости) отнесены: 

- качественные показатели академической успешности (познавательная 

активность, самостоятельность, креативность, рефлексия); 

- уровень адекватности самооценки учебных возможностей (низкий, 

средний, высокий уровень адекватной, заниженной или завышенной 

самооценки); 

- характер доминирующей мотивации учебной деятельности (достижения 

успеха, избегания неудач); 

- готовность и умение использовать свои возможности [191]. 

Контекстные характеристики, влияющие на академическую успешность, 

взяты за основу построения реальной типологии школ в исследованиях, 

использующих кластерный подход, М.Л. Аграновича и Д.Л. Константиновского 

[83]. 

Исследовательской группой ВШЭ под руководством М.А. Пинской 

предложена модель, описывающая влияние на образовательные достижения 

обучающихся различных групп факторов, среди которых социальный состав 

обучающихся, ресурсы школы, территориальный контекст [207]. 

Опишем образовательную среду школы, ориентированную на 

академическую успешность обучающихся, исходя из влияния на ее развитие:  

- школьного сообщества, удовлетворенного или не удовлетворенного 

образовательными результатами школьников и определяющего индекс 

социального благополучия школы, который отражает социально-

экономический и культурный статус семей школьников и социальные условия, 

в которых расположена школа; 
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- потенциала коллектива школы, проявляющегося в управленческой 

стратегии администрации школы и способах принятия управленческих 

решений; а также в характере организации деятельности коллектива школы;  

- деятельности социальных партнеров, ее частотности и объема; 

характера участия социальных партнеров в жизни школы, степени интеграции 

их ресурсов в образовательную среду; а также вовлеченности семей и 

выпускников в развитие школы. 

Можно выделить следующие типы образовательных сред, 

ориентированных на академическую успешность обучающихся:  

Нестабильная образовательная среда характерна для школ с низкой 

степенью ориентации на формирование академической успешности 

школьников. В данном случае речь идет о школах с низкими образовательными 

результатами (ШНОРах), в которых 30% и более участников оценочных 

процедур получили неудовлетворительную оценку по ВПР или не преодолели 

минимальный порог при государственной итоговой аттестации в 9 и 11 классе; 

при этом большая часть школьников обладают учебной мотивацией избегания 

неудач, демонстрируют низкий и средний уровень адекватной и заниженной 

самооценки учебных возможностей, у школьников выявлены познавательная 

пассивность, несамостоятельность, низкая креативность, неразвитость навыков 

рефлексии, неготовность и отсутствие умения использовать свои возможности 

для решения образовательных задач. Данный тип образовательной среды 

обладает низким индексом социального благополучия: в таких школах 

сложный контингент, велика доля детей из неполных или малообеспеченных 

семей с невысоким уровнем образования, а также детей с проблемами 

поведения и здоровья. Школы данного типа обычно находятся в 

неблагоприятных социальных условиях (ШНСУ): в отдаленных районах, на 

депрессивных территориях с низким экономическим потенциалом, бедной 

инфраструктурой, ограниченными культурными и образовательными 

ресурсами. В таких школах администрация использует управленческую 

стратегию выживания, которой присущи вертикальные единоличные решения 
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для устранения дефицитов образовательной среды. Коллектив школы не 

является самостоятельным и с трудом вырабатывает идеи и предложения по 

организации деятельности школы, наблюдаются конфликты. Предпринимаются 

попытки установить социальное партнерство, но оно носит формальный 

характер. Социальные партнеры принимают участие в разовых акциях 

благотворительности и спонсорства и единичных актах кооперации с 

образовательной организацией в виде совместной с ней реализации 

эпизодических мероприятий. Ресурсы социальных партнеров слабо 

интегрированы в организацию образовательного процесса, возможности 

местного сообщества не используются, семьи и выпускники школы не 

вовлечены образовательную среду и управление ею.  

Обзор стратегий школ, имеющих низкие образовательные результаты и 

находящихся в неблагоприятных условиях, приведенный в книге М.А.Пинской  

«Поверх барьеров», показал, что наиболее надежными стратегиями выхода из 

ШНОР и ШНСУ является максимальное привлечение возможных ресурсов, а 

также кооперация внешних и внутренних ресурсов [148]. Таким образом, 

деятельность коллектива школы в нестабильном типе образовательной среды 

направлена на мобилизацию внутренних и внешних ресурсов всех 

представителей школьного сообщества для восполнения дефицитов 

образовательной среды и преодоления возникших у школы трудностей. 

Стабильная образовательная среда фиксируется в школах с 

выраженной степенью ориентации на формирование академической 

успешности школьников. К таким образовательным организациям относятся 

школы, не относящиеся к ШНОР (ранее имевшие статус ШНОР - бывшая 

ШНОР или имеющие предпосылки для приобретения статуса ШНОР - 

предШНОР: от 20 до 29% участников оценочных процедур получили 

неудовлетворительную оценку по 2 и более процедурам в текущем году и/или 

от 20 до 29% - по одной и более процедурам два года подряд; а также 

остальные образовательные организации, которые никогда не находились в 

списке ШНОР и на данный момент не имеют риска в них попасть), для них 
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характерны средние академические показатели обучающихся, при этом 

количество школьников, обладающих учебной мотивацией избегания неудач 

приблизительно равно количеству школьников, демонстрирующих учебную 

мотивацию достижения успехов. Также у обучающихся фиксируется средний и 

высокий уровень адекватной и средний уровень заниженной и завышенной 

самооценки учебных возможностей, у них выявлены познавательная 

активность, самостоятельность, креативность, навыки рефлексии; готовность и 

умение использовать свои возможности для решения образовательных задач, 

развитые на удовлетворительном уровне. Данный тип образовательной среды 

обладает средним индексом социального благополучия: в таких школах 

достаточно благополучный контингент, доля детей из неполных или 

малообеспеченных семей с невысоким уровнем образования, а также детей с 

проблемами поведения и здоровья менее 50%. Школы данного типа обычно 

находятся в достаточно благоприятных социальных условиях: в районах, 

умеренно далеких от центра города; на территориях со средним экономическим 

потенциалом и оформленной инфраструктурой, культурными и 

образовательными ресурсами, имеющимися в достаточном объеме. В школьной 

образовательной среде данного типа активно проявляются признаки 

экосистемы. Применяется управленческая стратегия стабильного 

функционирования, в которой успешно решаются вопросы организации и 

поддержания качественной деятельности школы. Членам коллектива школы 

присвоены перманентные роли в соответствии с решаемыми задачами 

(председатель комиссии ЕГЭ, организатор субботника, ответственный за 

ведение сайта школы и пр.), качественное исполнение которых контролируется 

сильным лидером (директором, завучем, председателем профсоюза учителей 

школы и пр.), возникающие при этом в деятельности школы конфликты 

разрешаются без серьезных последствий для школы, однако независимость 

действий членов коллектива школы не позволяет вырабатывать инновационные 

идеи и предложения по ее модернизации. Социальное партнерство налажено в 

виде системы фрагментарных благотворительных событий и спонсорской 
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помощи от меценатов необразовательного сектора; а также в виде 

сложившегося и осуществляемого на регулярной основе в течение достаточно 

продолжительного времени сотрудничества с образовательными 

организациями c целью взаимоподдержки организации учебного процесса. 

Семьи и выпускники участвуют в решении частных вопросов по запросу 

школы.  

Деятельность коллектива направлена на поиск новых форм коллабораций 

внутри и за пределами школьного сообщества (с законными представителями 

обучающихся, выпускниками, образовательными организациями различных 

уровней образования (общего, среднего, высшего и дополнительного); СМИ, 

бизнес-сообществом, общественными организациями) для повышения 

социального статуса школы и расширения возможностей для получения 

субъектами образовательных отношений (школьниками, родителями, 

учителями, администрацией школы) нового образовательного и 

профессионального опыта. 

Развивающаяся образовательная среда формируется в школах с 

высокой степенью ориентации на академическую успешность школьников. 

Такими образовательными организациями являются школы, никогда не 

относившиеся к ШНОР и обладающие значительным потенциалом: 

академические показатели обучающихся высокие; большинство школьников 

обладают учебной мотивацией достижения успехов; на средним и высоким 

уровне у них сформирована адекватная или завышенная самооценка своих 

учебных возможностей; они демонстрируют высокий уровень качественных 

показателей академической успешности (познавательная активность, 

самостоятельность, креативность, навыки рефлексии), а также готовности и 

умения использовать свои возможности для решения образовательных задач; 

ощущают собственную значимость и авторитетность в школе. Данный тип 

образовательной среды обладает высоким индексом социального благополучия: 

в таких школах количество 

обеспеченных семей, где оба родителя имеют высшее образование, значительно 
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превышает количество неполных или малообеспеченных семей с невысоким 

уровнем образования, в которых имеются дети с проблемами поведения и 

здоровья (благополучный контингент). Школы данного типа обычно находятся 

в благоприятных социальных условиях: в районах, близких к центру города; на 

территориях с высоким экономическим потенциалом и развивающейся 

инфраструктурой, разнообразными культурными и образовательными 

ресурсами, представленными в большом объеме. Для школ с развивающимся 

типом образовательной среды присущи: реализация проактивной 

управленческой стратегии, обеспечивающей способность школы развиваться 

по приоритетным направлениям, прогнозировать, предупреждать и 

осуществлять профилактику негативных явлений, мобильно реагировать на 

изменения внешней среды (инфраструктурные, социальные, экономические, 

культурные) и адаптировать деятельность ее коллектива с учетом динамики 

изменений, для чего осуществляется постоянный поиск неэффективности 

функционирования отдельных элементов школьной экосистемы и ориентация 

на их совершенствование (регулярное осуществление процедуры 

самодиагностики позволяет школе выявить возникающие в образовательном 

процессе проблемы и устранить их). В коллективе школы сложилась практика 

распределенного лидерства, осуществляется взаимодополняемость 

компетенций членов коллектива и взаимозаменяемость в реализации ими 

управленческих функций. Наблюдается рост количества социальных партнеров, 

содержание совместной деятельности школы с ними (кооперация, 

сотрудничество, инвестиции) включает обсуждение стратегии и тактики 

проектирования дальнейшего партнерства, а также характер интеграции 

ресурсов школьного сообщества и социальных партнеров в образовательную 

среду. 

Такие школы часто выступают инновационными и стажировочными 

площадками, реализующими социально-образовательные проекты, поэтому 

деятельность коллектива школы в данном типе образовательной среды требует 

поддерживающего характера, отражающегося в реализации социально-
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значимой миссии школы и развитии местного сообщества. Семьи и выпускники 

школы принимают активное участие в решении вопросов организации 

деятельности школы, берут часть ответственности за реализацию отдельных ее 

видов. 

Приведем основные характеристики выделенных типов образовательных 

сред в Таблице 1. 

 

Таблица 1 – Типы образовательных сред, ориентированных на 

академическую успешность обучающихся 

Типы 

образовательной 

среды 

Показатели 

ориентации на 

академическую 

успешность 

Нестабильный  Стабильный Развивающийся  

Особенности школьного сообщества  

1. Уровень 

образовательных 

результатов 

обучающихся 

низкий средний высокий 

2. Субъективное 

отношение 

школьников к 

собственным 

образовательным 

результатам 

удовлетворительное хорошее отличное 

 характер учебной 

мотивации 
мотивация избегания 

неудач 

мотивация избегания 

неудач и достижения 

успеха 

мотивация 
достижения успеха 

 уровень 

адекватности 

самооценки учебных 

возможностей 

низкий и средний 

уровень адекватной и 

заниженной 

самооценки 

средний и высокий 

уровень адекватной и 

средний уровень 

заниженной и 

завышенной 

самооценки 

средний и высокий 

уровень адекватной 

и завышенной 

самооценки 

 показатели 

познавательной 

активности, 

самостоятельности, 

креативности, 

рефлексии 

невысокие средние высокие 

 готовность и 

умение использовать 

свои возможности 

слабо развиты 

на 

удовлетворительном 

уровне 

хорошо развиты 
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3. Индекс 

социального 

благополучия школы.  

низкий средний высокий 

 контингент 

обучающихся и их 

семей 

сложный 
достаточно 

благополучный 
благополучный 

 социальные 

условия территории, 

на которой 

расположена школа 

неблагоприятные благоприятные 
очень 

благоприятные 

Возможности коллектива школы 

1. Управленческая 

стратегия 

администрации 

школы и способ 

принятия ею 

управленческих 

решений 

стратегия 

выживания, 

вертикальные 

единоличные 

решения для 

устранения 

дефицитов 

стратегия 

стабильного 

функционирования, 

перманентные роли 

членов коллектива, 

контроль сильным 

лидером 

стратегия развития по 

приоритетным 

направлениям, 

прогнозирования, 

предупреждения и 

профилактики 

негативных явлений 

(проактивной 

позиции)  

2. Выработка решений 

по организации 

деятельности школы 

ее коллективом затруднена, 

сопровождается 

конфликтами 

 

конструктивное 

решение 

конфликтов, 

инновационные 

идеи и 

предложения по 

модернизации 

школы не 

вырабатываются, 

практика 

распределенного 

лидерства, 

взаимодополняемость 

компетенций членов 

коллектива и 

взаимозаменяемость в 

реализации ими 

управленческих 

функций 

Качество социального партнерства 

1. Интеграция 

ресурсов внешних 

партнеров в 

образовательную 

среду школы 
ресурсы практически 

не интегрированы, 

взаимодействие с 

партнерами носит 

формальный, 

эпизодический 

характер 

ресурсы 

интегрированы, 

взаимодействие с 

партнерами 

необразовательного 

сектора носит 

фрагментарный 

характер, с 

образовательными 

организациями 

построено 

сотрудничество на 

регулярной основе 

интеграция ресурсов 

идет активно, 

количество 

социальных партнеров 

растет, формы 

взаимодействия с 

ними (инвестиции, 

кооперация, 

сотрудничество) 

включают обсуждение 

стратегии и тактики 

проектирования 

дальнейшего 

партнерства 

2. Вовлеченность 

семей и выпускников 

школы в ее жизнь 

слабая 

для решения 

частных вопросов 

по запросу школы 

сильная 
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Обобщим вышесказанное и отметим, что формирование современной 

образовательной среды школы – это создание новых условий и учет 

существующих факторов и ресурсов, которые влияют на образовательный 

процесс и определяют успешность обучения [146]. 

Под формированием в словаре системы основных понятий А.М. Новиков 

понимает процесс целенаправленного педагогического воздействия на 

обучающегося с целью развития у него определенных качеств личности – 

мировоззрения, знаний, навыков, внимания, ценностных ориентаций и т. д. 

[133]. 

К условиям, обеспечивающим формирование образовательной среды, 

В.Ю. Луньков и А.П. Надточий относят: 

-  социально-психологические и педагогические, определяющие качество 

взаимоотношений между субъектами и образования и морально-

психологический климат в образовательной среде;  

- когнитивно-содержательные, отражающие объем и качество 

информационных потоков в образовательной среде [124].  

В нашем исследовании под формированием образовательной среды 

понимается поиск коллективом школы возможностей и ресурсов для обучения, 

воспитания и развития школьников и наполнение компонентов 

образовательной среды свойствами, обеспечивающими достижение каждым 

обучающимся академической успешности. 

Используя идеи В.А. Ясвина о векторном моделировании 

образовательной среды [206], покажем векторы формирования образовательной 

среды, отражающиеся в деятельности коллектива школы (Таблица 2). 

 

Таблица 2 – Векторы формирования образовательной среды школы  

Тип 

образовательной 

среды 

Векторы формирования 

образовательной среды 
Деятельность коллектива школы 

Нестабильный  

Использование потенциала 

школьного сообщества для 

развития образовательной 

среды 

Мобилизация внутренних и внешних 

ресурсов всех представителей 

школьного сообщества для 

восполнения дефицитов 
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образовательной среды и преодоления 

возникших у школы трудностей 

Стабильный 

Сетевизация образовательных 

учреждений и социальных 

партнеров для обеспечения 

компенсаторности ресурсов и 

их взаимодополняемости 

Поиск новых форм коллаборации 

внутри и за пределами школьного 

сообщества для повышения 

социального статуса школы и 

расширения возможностей для 

получения субъектами 

образовательных отношений нового 

образовательного и 

профессионального опыта. 

Развивающийся 

Поиск новых форм субъект-

субъектных отношений внутри 

школьного сообщества, а также 

в масштабе местного 

сообщества 

Поддержка выбранной стратегии 

деятельности по реализации 

социально-значимой миссии школы и 

развитии местного сообщества 

 

Результатом формирования образовательной среды в соответствии с 

представленными векторами является обретение образовательной средой новых 

качественных свойств за счет новых ресурсов и возможностей 

заинтересованных субъектов, что обеспечивает достижение каждым 

обучающимся наилучших образовательных результатов. 

 

1.2. Образовательная среда академического оптимизма: 

понятие, характеристики, модель 

 

Параграф 1.2. посвящен решению второй задачи нашего исследования, 

которая состоит в том, чтобы обосновать понятие академического оптимизма 

как качества образовательной среды и разработать модель образовательной 

среды академического оптимизма, выступающей основой организации 

деятельности коллектива школы по ее формированию. 

Обращаясь к последним научным педагогическим исследованиям, можно 

заметить, что при формировании образовательной среды все большее внимание 

привлекают аспекты, связанные с обеспечением развития личности каждого 

учащегося и достижения им академической успешности. 

В докладе «Россия 2025: от кадров к талантам», подготовленным 

исследовательской командой ПАО «Сбербанк», союзом «Молодые 
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профессионалы (Ворлдскиллс Россия)» и компанией The Boston Consulting 

Group, развитие высококачественного человеческого капитала заявлено в 

качестве одного из ключевых элементов конкурентоспособности страны [49]. 

За заслуги в формировании качественной образовательной среды, 

предоставляющей обучающимся благоприятные условия для достижения 

наилучших образовательных результатов, вручаются международные премии. 

Так, в 2024 г. проекты по потенциалу учителей и школьного сообщества в 

создании качественной образовательной среды получили Премию ЮНЕСКО-

Хамдана [154]. По данным ежегодного отчета Открытого университета к 

главным достижениям в педагогике за 2024 год отнесена «Педагогика мира», 

разрабатывающая практики построения благополучных отношений в классе, 

семье, стране, мире [233]. 

Таким образом, мы можем отметить, что решающую роль при 

формировании современной образовательной среды играет академический 

потенциал всего школьного сообщества.  

На наш взгляд, наиболее точное соответствие цели по становлению 

академически успешных школьников возможно обеспечить в образовательной 

среде через формирование у нее особого качества – академического оптимизма. 

Рассмотрим понятие «оптимизм» подробнее. Под оптимизмом в 

образовании, вслед за А.С. Макаренко и Ю.В. Андреевой, мы понимаем 

положительный настрой субъектов образовательного процесса на учебную 

деятельность, их уверенность в своей успешности в ней и приложение 

максимум усилий для достижения высоких учебных результатов [112], [6]. 

Развитие термина «оптимизм» (от лат. optimus — «наилучший») берет 

свое начало с 1960-х гг. и раскрывается в идее о том, что мысли людей 

определяют их субъективное благополучие и успешность деятельности. 

Оптимизм, будучи атрибутивным стилем [243] и диспозиционным конструктом 

[212], напрямую связан с психологическим благополучием [213], включающим 

показатели депрессии, тревоги, удовлетворенности жизнью, физическим 

здоровьем, успешностью деятельности и социальным функционированием 
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[214], [227] и, следовательно, выступает одним из его когнитивных 

предикторов [35]. 

Ретроспективный анализ термина «оптимизм» в педагогических 

исследованиях показал, что он уходит корнями в глубокую древность и связан с 

именами Конфуция, Платона, Витторино да Фельтре, К.Г. Лейбница и др., 

педагогическую интерпретацию оптимизму дал Я. Коменский в «Великой 

дидактике», провозгласив «учить всех и всему» и утвердив тезис о том, что все 

дети способны к обучению и воспитанию, кроме тех, у кого «Бог отнял разум» 

[80].  

Оптимистическое восприятие мира личностью было объектом 

исследования К.А. Абульхановой-Славской, П.П. Блонского, Л.С. Выготского, 

И.С. Кона, Е.И. Рогова, С.Л. Рубинштейна, Н.М. Солончук, Л.Д. Столяренко, 

А.П. Ушинского [11], и, конечно, А.С. Макаренко, сумевшего успешно 

продемонстрировать его формирование у неблагополучного контингента 

обучаемых и сформулировать принцип «педагогического оптимизма», который 

связан с нахождением и развитием сильных и позитивных сторон ребенка, а 

иногда и их переориентацией (волевых, стремлений к риску и т.п.) на 

личностно и социально ориентированное развитие [160], и декларирует: 

1. Подход к каждому воспитаннику «с оптимистической гипотезой»; 

2. Опора на положительные качества ребенка [111]; 

3. Необходимость создавать в процессе воспитания особый 

оптимистический климат: настроение радости, подъема, жизнелюбия, и вместе 

с тем веселого добродушия, юмора и увлеченности [34]. 

Признаки становления феномена педагогического оптимизма [98, 99, 102] 

в отечественной школе проявляются с конца XIX века и претерпевают 

многократные трансформации в связи с изменениями школьного уклада под 

влиянием происходящих в нашем государстве и в мире политических, 

экономических, социальных событий [100]: от «просветительской» доктрины 

самодержавия, диктующей авторитарность, к общественно-государственному 

строю дореволюционной школы, пронизанному демократичностью и 
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гуманностью [140]; от учитывающей индивидуальность ребенка «единой 

трудовой школы» [193] к строжайшему порядку «сталинской гимназии» [5]; от 

повсеместной профилизации школы, ориентированной на трудовое обучение, в 

1960-х гг. [128] к расцвету гуманистических идей развивающего, бережливого 

обучения в сотрудничестве в 1970-1980-х гг. [82]; от крайне упорядоченной и 

идеологизированной в советской школе воспитательной работы [92] к полной 

ее ликвидации в начале перестройки [187]; от насыщенной коллективными 

традициями, коммунарским движением, стремлением к самоокупаемости и 

активной помощи государству советской школы [166] ко все менее популярной 

среди благополучных семей государственной российской школе, пытающейся в 

условиях катастрофически низкого финансирования исполнить указания 

вышестоящего многочисленного начальства параллельно с организацией 

учебно-воспитательного процесса слабо мотивированных к учебе школьников и 

попытками разрешить конфликтные ситуации с их амбициозными родителями 

[45].  

Анализ взглядов на развитие феномена педагогического оптимизма в 

отечественной школе позволил выделить 4 периода, характеризуемых ее 

особенностями, они представлены в Таблице 3. 

 

Таблица 3 – Особенности отечественной школы в период с конца XIX по 

начало XXI вв. 

П
ер

и
о
д

 

Парадигма 

образования 

Главные 

дидактические 

вопросы для 

школы 

Требуемый образ 

выпускника школы 

Признаки проявления 

феномена педагогического 

оптимизма в целях 

образования 

К
о
н

ец
 X

IX
 

–
  

н
ач

ал
о
 X

X
 

в
в
. 

З
н

ан
и

ев
ая

 

Чему учить? 

Грамотен: умеет 

читать, писать, 

считать 

Обеспечить овладение 

грамотой, базовыми 

знаниями, умениями и 

навыками, необходимыми для 

повседневной жизни 
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С
ер

ед
и

н
а 

X
X

 в
. 

С
ц

и
ен

ти
ч
ес

к
ая

 

Как учить? 

Обучился всему 

необходимому для 

получения одной 

профессии на всю 

жизнь 

Сформировать знания, навыки 

и зачатки профессионального 

умения, необходимые для 

становления компетентного 

профессионала, способного 

обеспечить процветание своей 

страны 

К
о
н

ец
 X

X
 –

  

н
ач

ал
о
 X

X
I 

в
в
. 

К
у
л
ь
ту

р
о
л
о
ги

ч
е

ск
ая

 

Чем учить? 

Развил навыки для 

самообразования и 

овладения все 

появляющимися 

новыми знаниями 

Обучить строить 

образовательный путь всю 

жизнь, позволяющий 

эффективно обеспечить 

достойные и комфортные 

материально-бытовые 

условия жизни 

X
X

I 
в
ек

 

Э
к
о
ч
ел

о
в
ек

о
ц

ен
тр

и
р
о
в
ан

н
ая

 

Для чего 

учить? 

Развил лучшие из 

своих талантов и 

научился 

поддерживать в себе 

стремление к 

действию в векторе 

постоянного 

самосовершенствован

ия 

Привить духовно-

нравственные ценности и 

научить осознавать 

ответственность за 

применение имеющихся в 

мировом сообществе знаний 

на благо отечества 

 

В связи с трансформацией желаемого обществом и государством образа 

выпускника школы и сменой образовательных парадигм педагогический 

оптимизм по-разному проявлялся в деятельности коллектива школы. 

Особенности проявления в ней оптимизма представлены в Таблице 4. 

 

Таблица 4 – Особенности проявленности оптимизма в школьных реалиях 

периода с конца XIX по начало XXI вв. 

П
ер

и
о
д

 

Социокультурные причины актуальности 

оптимизма в школьной повседневности 
Факты школьных реалий 

К
о
н

ец
 X

IX
 –

 

н
ач

ал
о
 X

X
 

в
в
. 

Необходимость массового 

трудоустройства людей на заводы 

Учет региональных особенностей при 

планировании содержания обучения 

детей в земских школах 

Революционный настрой активной 

прослойки общества, требующий 

Прогрессирующие идеи гуманизма и 

воспитания уникальной личности 
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изменений в образовательной политике 

С
ер

ед
и

н
а 

X
X

 в
. Необходимость проведения массовой 

идеологизации, осуществления контроля 

над мыслями и действиями молодежи 

Начало существования школьных 

традиций, коммунарского движения, 

тенденций к самоокупаемости школы 

Потребность в высокообразованных 

людях для обеспечения планомерного 

хозяйства и производства, гонки 

вооружений в холодной войне 

Авторитаризм и централизованный 

контроль в образовательном процессе с 

ориентацией его на политехничность 

К
о
н

ец
 X

X
 –

 н
ач

ал
о
 X

X
I 

в
в
. Необходимость повышения 

академических результатов обучающихся 

в связи с прямой зависимостью от них 

заработной платы учителя 

Демократизация методов обучения, 

инноватика в образовательных 

технологиях, осуществление мер для 

повышение статуса школы 

Осознание факта прямого влияния 

социального капитала на благосостояние 

страны 

Подключение социума к жизни школы, 

возрождение эффективных 

воспитательных практик, конкуренция 

между школами в стремлении создать 

более благополучную образовательную 

среду для достижения школьниками 

высоких учебных показателей  

 

В соответствии с выявленными фактами школьных реалий в выделенные 

нами периоды оптимизм в образовании приобретал следующие формы: 

1. «Знаниевый» оптимизм (конец XIX – начало XX века): 

оптимистическая вера тех, кто учит [8, С. 23]. 

Данный период характеризуется осознанием учительского сообщества 

своей миссии по передаче знаний, его увлеченностью идеей обучения и 

просвещения и альтруистическим, педагогически-оптимистичным, 

коллективным служением данной идее. 

Учителя конца XIX века были воплощением всестороннего развития 

личности. Это были образованные люди высокого уровня интеллекта и 

культуры, гордящиеся обладанием знанием и ролью нести его окружающим. 

Они своим примером старались привить своим ученикам тягу к знаниям, 

любовь к труду и свободе, искренне надеялись на потенциал любого ребенка к 

обучению, были уверены в том, что ученик знающий станет хорошо 

образованным, способным участвовать в кооперативной деятельности, 

творчески ориентированным [115]. 
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Исследователи считают, что для описания педагогической активности 

школьного коллектива того периода естественным является также термин 

«педагогический оптимизм», поскольку эта деятельность «отличается 

действенностью, оптимизмом, руководствуется положением: «Если характер 

человека создается обстоятельствами, то надо, стало быть, сделать 

обстоятельства человечными» [117, C. 145].  

И. П. Павлов, реализуя идею о том, что возможности совершенствования 

личности велики, также считал, что благодаря исключительной пластичности 

высшей нервной деятельности человека «ничто не остается неподвижным, 

неподатливым, а всё всегда может быть достигнуто, изменяться к лучшему, 

лишь бы были осуществлены соответствующие условия» [143]. 

В стремлении создать такие условия П.П. Блонский разрабатывает 

основы советской педологии, выпускает ряд школьных учебников и участвует в 

разработке учебных программ с целью применения естественнонаучного 

подхода в методике развития ребенка [17]. 

Идею единого подхода, имеющего в своей основе опору на 

положительное в ребенке, не зависимого от социального статуса детей, 

поддерживал в то время С. Т. Шацкий, уверенный, что «резервуар ценностей в 

ребенке всегда в нем останется; только от тех или других внешних причин он 

зарос корой», проницаемость такой коры во многом зависит от среды и 

воспитания [194]. 

И.П. Подласый считает педагогический оптимизм важнейшим 

профессиональным качеством наравне с терпением. Он пишет в своих 

учебниках по общей педагогике и коррекционной педагогике о том, что 

«личностные качества педагога неотделимы от профессиональных. 

Учительская профессия требует специальных знаний, умений, способов 

мышления, стилей общения. Среди них владение предметом преподавания, 

методикой преподавания предмета, психологическая подготовка, общая 

эрудиция, широкий культурный кругозор, педагогическое мастерство, 

профессиональный оптимизм» [151, C. 230]. 
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2. Воспитательный оптимизм (середина XX века): возможность 

достижения успеха теми, кто учится [8, С. 23]. 

Отличительными особенностями данного этапа является создание 

наилучших школьных условий для достижения идеализированных целей 

государства.  

Советский педагог того времени стремился воспитать достойного члена 

общества, ожидал от обучающихся осознания коллективной ответственности, 

приоритета общественных нужд и интересов над личностными.  

Для достижения этих целей выдающийся педагог-новатор И.П. Иванов 

создает методику «коллективных творческих дел», а также, ставшую научной 

областью «педагогику сотрудничества» [60]. 

Как отмечал В.А. Сухомлинский в своей работе «Сто советов учителю», 

«оптимизм, вера в человека – это неисчерпаемый источник творческой энергии, 

нервных сил, здоровья воспитателя и воспитанника». [172, с. 20]. 

В условиях глубокой идеологизации образования школа придавала 

большое воспитательное значение живому общению администрации, учителей, 

специалистов с учащимися в формировании их подлинной гражданственности 

и осознания принадлежности к жизни и великому делу в Советском союзе 

[120].  

С позиции деятельностного подхода В. Оконь определяет оптимизм как 

совокупность всевозможных сознательных и намеренных образовательных мер, 

оказывающих влияние на комплексное развитие человека, в которых 

наблюдается превосходство добра над злом, и отношение индивида к жизни, 

конкретным событиям и другим людям формируется при доминировании 

элементов надежды и веры в позитивные ценности жизни, тех или иных 

событий и людей [241].  

Содержательно данные меры раскрываются в деятельности коллективов 

школ, определяемой необходимостью достижения максимально возможных 

учебных показателей обучающихся на благо государства. Учителя, не считаясь 

с энерго- и временными затратами, помимо передачи подрастающим советским 
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гражданам знаний, стремились привить им нравственные ценности: любовь к 

труду, умение понимать трудности другого человека и помогать ему, видеть и 

ценить в окружающем мире прекрасное.  

3. Ученикоцентрированный оптимизм (конец XX века - начало XXI века): 

подкрепление оптимистической воли человека к жизни [8, С. 23]. 

На данном этапе происходит признание субъектной позиции обучаемого 

в образовательном процессе и ориентация школьной образовательной среды на 

гуманность. 

О важности создания условий для перевоспитания ученика и 

необходимости вселения в него веры в себя для того, чтобы он стал активно 

бороться за свое человеческое достоинство, писала Э.Ш. Натанзон [126].  

Созданием воспитательной системы школы, вдохновляющей школьников 

на академические достижения через реализацию творческого потенциала ее 

коллектива, занимался В.А. Караковский [68]. 

А.С. Белкин считал, что оптимизм, как приобретаемое в процессе жизни 

или профессиональной деятельности качество, которое открывает возможность 

научения ему [58], и как частично врожденно присущее конкретной личности 

[158], которое можно развить в целенаправленно развиваемых благоприятных 

педагогических условиях, помогает коллективу школы и педагогам в частности 

вести воспитанника «поступательно вверх: от незнания к знанию» [15], от я-

вчерашнего к я-завтрашнему. 

Проведенный ретроспективный анализ термина «оптимизм» в 

современной педагогической науке показал, что следствием формирования 

положительного, позитивного, мотивационного настроя на учебную 

деятельность является повышение качества познавательной активности 

личности, что заявлено в трудах О.В. Коротких, Г.В. Лунина, Н.А. Рыбникова, 

А.Д. Ушинского, Ф.Р. Филиппова, Е.Н. Шиянова. 

Интересны выводы доктора философских наук, профессора 

Педагогической академии последипломного образования, академика РАЕН, 

заслуженного деятеля науки РФ - В.М. Шепеля – создателя ортобиотики – 
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науки о самосбережении здоровья, согласно которым оптимист считается 

энергетически ресурсным человеком, который успешно достигает свои 

жизненные цели, а люди, обладающие дееспособным оптимизмом, духовно 

ориентированы на самосбережение своего здоровья. 

Последние широкомасштабные исследования также подчеркивают 

важность оптимистического атрибутивного стиля объяснения позитивных 

событий как ключевого ресурса академических достижений школьников [36], 

[221]. 

Среди негативных факторов, весомо влияющих на успеваемость ребенка, 

исследователи отмечают невнимательность родителей к школьному 

образованию [137], их пассивность в участии в школьной жизни ребенка [110], 

семейное (в том числе, и материальное) неблагополучие и, как следствие, 

ухудшение качества воспитания детей в семье [119]. 

К компонентам внешней среды, благоприятно влияющим на развитие 

позитивных качеств человека, относят нравственную атмосферу семьи, 

конструктивное общение с товарищами по учебе, пример, который подают 

взрослые, диалог и сотрудничество педагога и воспитанника, создание 

ситуаций успеха [7], [9].  

Следовательно, индикаторами того, что образовательная среда 

оптимистично ориентирована и способствует достижению учащимися 

академических успехов, являются следующие процессы: 

- администрация и педагогический коллектив школы в процессе 

взаимодействия с учащимися на своем примере показывают им 

соответствующие стратегии позитивного поведения и мышления, для чего 

формируют положительное отношение к обучению и используют эффективные 

педагогические технологии создания ситуаций успеха; 

- влияние социально-экономического статуса (далее СЭС) учащегося, 

являющегося отражением социокультурного капитала его семьи и степени 

развитости инфраструктуры места его жительства, на его учебные показатели 

находится под контролем школы и корректируется путем активизации 



62 

использования школьником комплементарных ресурсов и возможностей 

образовательной среды; 

- окружение сверстников вне зависимости от его предыдущих школьных 

достижений вербально и невербально поддерживает школьника в его 

стремлении к академической успешности, которая принимается всем школьным 

коллективом, провозглашается главной целью его действий, задающих 

характер взаимодействий между субъектами образовательной среды. 

Данные выводы относительно решения проблемы контроля внешнего 

неблагополучного влияния СЭС и окружения учащегося на его 

образовательный результат при помощи образовательной среды 

подтверждаются западными исследователями, которые определяют в качестве 

«стабильной могущественной силы, способной воспитать успешного учащегося 

независимо от его национальности, его социального статуса или социального 

статуса школы» термин «академический оптимизм» [97], [208], [224].  

4. Академический оптимизм (вторая четверть XXI века (проспективный 

взгляд): воспитание человека как носителя социального прогресса [131, C. 256]. 

В не завершенном в нашей периодизации интервале наблюдаются 

тенденции к синхронизации векторов действий школьной администрации, 

педагогического коллектива, партнеров школы и семей школьников с целью 

нахождения оптимального способа совместного благоприятного проживания 

школьной жизни, эффективной для каждого субъекта образовательной среды, 

местного сообщества, региона и страны.  

Направленность деятельности управленческой команды, которой 

считается коллектив школы, на достижение благополучия личностного, 

коллективного, регионального и глобального уровней отмечается и другими 

исследователями. Так, вопросам влияния аспектов позитивной психологии на 

механизмы принятия управленческих решений посвящено внимание ученых 

Высшей школы экономики, которые отмечают тенденцию обращения 

современных руководителей бизнеса к стратегиям непосредственного 

взаимодействия с сотрудником и заботы о нем – customer-centric [41]. 
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С этой точки зрения академический оптимизм, выступая, с одной 

стороны, главным предиктором достижения школьного благополучия, а, с 

другой, действенной мерой для достижения школьной эффективности [225], 

обеспечивает комплексное решение проблем влияния негативных факторов на 

учебные показатели обучающихся, вбирая в себя вышеприведенные формы 

образовательного оптимизма:  

- «знаниевый» оптимизм, как профессионально-личностное качество 

педагога, отражающее его устойчивую личностную позицию по отношению к 

учебным трудностям детей, основанную на вере в успех и силу человеческой 

природы ребенка, и готовность к соответствующей педагогической 

деятельности [10], [185, C. 18]; 

- ученикоцентрированный оптимизм как организационная культура 

наиболее рационального использования ресурсов и возможностей школы в виде 

ее направленности на поддержку образовательных устремлений личности 

учащегося [238];  

- воспитательный оптимизм как система межсубъектных отношений 

внутри школы в виде ее ориентации на достижение школьниками заданных 

государством целей образования [219]. 

Перейдем к рассмотрению структурных слагаемых академического 

оптимизма, предложенных У. Хоем. 

Степень интенсивности влияния образовательной среды на достижение 

всеми учащимися высоких академических результатов заложена в первом 

компоненте академического оптимизма, который в зависимости от перевода 

(аcademic emphasis) имеет следующие трактовки: «академический акцент», 

«академическое давление», «упор на академические показатели». В нашем 

исследовании мы приняли вариант ориентация на высокие академические 

достижения.  

По мнению Ф.М. Даффи, Р. Годдару, У.К. Хою, ориентация на высокие 

академические достижения в образовательной среде обеспечивает 

упорядоченную и серьезную атмосферу, высокую мотивацию обучающихся к 
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упорному труду, уважение академических достижений ([214], [217], [225]). 

А.Смит и С.Р. Свитлэнд признают вышеупомянутые факторы в качестве 

наиболее подходящих условий для академической успеваемости и ожидания 

успеха учащимися ([239], [248], [251]).  

К. Тедди и В. Рейнольдс отмечают, что важную роль играет чувство 

академического акцента, сформированное у всего коллектива, так как в этом 

случае усиливается его индивидуальное восприятие каждым учащимся [252] 

что способствует формированию у него способности адаптироваться к 

окружающей среде, поддерживать сплоченность коллектива и достигать общих 

для него целей. 

Формированию данного слагаемого академического оптимизма в 

образовательной среде, как считает Л. Макгиган, способствует определение его 

как нормативной линии, проходящей через все правила и нормы поведения в 

школе; признание всем школьным коллективом академической успеваемости 

обучающихся в качестве главной цели своей совместной деятельности [237]; а 

также осознанные взаимодействия внутри школьного коллектива на уровне 

класса и организационное поведение на уровне всей школы, способствующие 

налаживанию здорового школьного климата.  

Таким образом, мы можем сказать, что первый компонент 

академического оптимизма ориентация на высокие академические достижения 

выступает аспектом, непосредственно влияющим на поведение всего школьного 

сообщества и отражающимся в вере коллектива школы в способность всех 

детей учиться и достигать удовлетворительных результатов, в стремлении всего 

школьного сообщества к академической успешности через постановку высоких, 

но достижимых стандартов в обучении, оказании поддержки учащимся, 

испытывающим трудности, устранении барьеров на пути обучения, создании 

упорядоченной и стимулирующей учебной среды, поощрении и уважении к 

академическим успехам. 

Следующим компонентом академического оптимизма, отражающим 

уверенность представителей школьного сообщества в том, что образовательная 
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среда в целом может осуществлять последовательность действий, необходимых 

для позитивного воздействия на достижения обучающихся, а также степень 

согласованности таких действий, является коллективная эффективность 

(сollective еfficacy). 

Впервые выявил доминирующую над негативным влиянием низкого СЭС 

роль коллективной эффективности как «общей уверенности группы в 

совместную способность организовывать и выполнять курсы действий, 

необходимые для достижения заданных уровней успеваемости» в достижении 

учащимися успеха Альберт Бандура в 1990-х годах [210].  

Последовавшие позднее исследования Д. Бристона и Л. Стейнера [211] 

подтвердили его теорию самоэффективности, доказав, что величина 

индивидуальной эффективности прямо пропорциональна величине 

коллективной эффективности. Аналогичную точку зрения имеет и Н. И. 

Демидова, утверждающая, что повышение эффективности взаимодействия в 

коллективе побуждает отдельных его субъектов более эффективно 

использовать навыки, которыми они уже обладают, и, тем самым, повышает их 

самоэффективность [42].  

О необходимости рассмотрения эффективных согласованных действий 

всего коллектива для достижения общей цели говорил А.С. Макаренко, 

подчеркивая, что «коллектив учителей и коллектив детей – это один 

педагогический коллектив, и единственный путь правильного воспитания – это 

воспитывать не отдельного человека, а целый коллектив, сбивая его, придавая 

ему крепость, после чего он сам становится большой воспитательной силой» 

[112].  

В контексте рассмотрения образовательной среды как экосистемы, 

включающей помимо учителей и обучающихся социальных партнеров школы, 

актуализируется юридическая трактовка коллективной эффективности, 

определенная Р.Т. Сэмпсоном и Дж. Стивеном как способность членов 

сообщества контролировать поведение отдельных лиц и групп лиц внутри этого 

сообщества [173, C. 920].  
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Интересны в этом контексте исследования коллективной эффективности 

в спорте. Так, Г.Б. Горская и Р.З. Гакаме говорят о коллективной 

эффективности как об убежденности членов спортивной команды в  наличии у 

нее необходимых ресурсов, необходимых для достижения общей командной 

цели, которая является значимым фактором повышения устойчивости команды 

к стрессу [27]. 

Важность формирования и развития коллективной эффективности 

обучающих сообществ подчеркивается международными исследованиями. Так, 

по результатам составления международного рейтинга Hattie Ranking 2017 г, 

коллективная эффективность заняла первое по значимости место среди 252 

факторов, влияющих на академическую успешность обучаемых [253]. 

По мнению Ц.В. Иззо и Х.М. Сэндлера, это связано с таким эффектом от 

коллективной эффективности как улучшение отношений между родителями и 

учителями [220], [228, C. 822]. П.В. Малвей и Р. Сэмпсон называют в качестве 

таких эффектов также смягчение негативных последствий низкого СЭС [247] и 

повышение успеваемости обучающихся [240]. К достоинствам высокой 

коллективной эффективности школьного сообщества также относят и пользу, 

приносимую ею для самой школы в виде повышения продуктивности работы 

учителей, которые вкладывают больше усилий в планирование уроков, 

являются более открытыми к новым идеям, стойкими перед лицом новых 

вызовов [189]; сохранения педагогического контингента и его приверженности 

школе [79]. 

Для формирования данного важного качества в школьном сообществе, 

как считает Дж. А. Росс, необходимо принятие всеми членами школьного 

сообщества установки на постоянное развитие (вместо функционирования 

школы в стиле «как есть»), разделение всеми представителями школьного 

сообщества ответственности за улучшение образовательных результатов 

каждого обучающегося, их согласие и поддержка стратегии коллаборации 

вместо конкуренции между представителями школьного сообщества [245]. 
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Итак, второй компонент академического оптимизма коллективная 

эффективность выступает своего рода когнитивным аспектом, раскрывающим 

менталитет субъектов образования и демонстрирующим качество их 

сотрудничества по разрешению школьных трудностей, способность к 

совместному решению образовательных задач и достижению целевых 

показателей, позитивный вклад в благополучие всех обучающихся, которые 

достигаются через эффективное развитие профессионального учебного 

сообщества посредством рефлексивного диалога, совместной 

профессиональной практики, коллективного сосредоточения на обучении и 

создания общих ценностей и норм 

Третьим компонентом академического оптимизма является доверие в 

школьном сообществе (faculty trust), отражающее обобщенное ожидание 

каждой группы представителей сообщества того, что на высказывания другой 

группы внутри данного сообщества можно положиться и быть уверенными в 

том, что она поступает в интересах всего сообщества [216].  

Существует также позиция, согласно которой доверием является 

психологическое состояние, при котором группа субъектов коллектива 

добровольно и осознанно ставит свое личное благополучие и благополучие 

своей группы в зависимость от школы, которой доверяет [46]. 

Как считает К.Д. Джеральд доверие выступает залогом успешных 

межличностных отношений, лидерства, командной работы и эффективных 

организаций [229].  

Исследованию составляющих доверия посвящены работы Д.Е. Грибова, 

Е.А. Руднева, Н.Н. Трушиной, Н.В. Шабровой, У.К. Хоя, А. Лужинского. У.К. 

Хой выделяет такие его характеристики, как: доброжелательность, надежность, 

компетентность, честность, открытость [238]. А. Лужинский говорит, что такие 

свойства доверия в школьном сообществе, как подлинность, открытость, 

лидерство, моральный дух и здоровая межличностная динамика, обеспечивают 

взаимозависимость его субъектов и одновременно усиливают каждый из них 

[235]. 
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К мерам, обеспечивающим формирование доверия в образовательной 

среде, П.Л. Киммельман относит: распределенное управление школой, 

неформальное, чуткое отношение к нуждам ее коллектива, применение мирных 

стратегий урегулирования школьных конфликтов; максимально полное, 

достоверное, своевременное, доступное информирование представителей 

школьного сообщества о событиях школы; регулярное проведение школой 

мероприятий различной направленности, открытых для участия всех 

представителей школьного сообщества [230]. 

Рассмотренный третий компонент академического оптимизма доверие 

играет роль аспекта, проявляющегося в доверительных и эмпатичных 

отношениях между субъектами образования, подразумевающих 

доброжелательность, честность, надежность и открытость к инновациям и 

изменениям. С этой точки зрения доверие выступает аффективной 

составляющей академического оптимизма. 

Интересной идеей, связанной с рассмотренными тремя компонентами 

академического оптимизма, является их соотнесение со слагаемыми 

социальной установки в психологии. М. Смит определил социальную 

установку как скрытое отношение индивида к социальной ситуации (объекту) и 

выделил ее трехкомпонентную структуру: когнитивный компонент в форме 

осознания объектом социальной установки; аффективный компонент в виде 

эмоциональной оценки объекта, чувства симпатии или антипатии к нему; 

поведенческий (конативный) компонент, проявляющийся привычным 

поведением в отношении объекта [249]. 

Исследователем А. Кону были замечены взаимосвязи перечисленных 

компонентов социальной установки с компонентами академического 

оптимизма: 

- доверительные отношения между представителями школьного 

сообщества выступают в виде аффективной составляющей; 

- коллективная эффективность деятельности представителей школьного 

сообщества играет роль когнитивной составляющей; 
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- ориентация на высокие академические достижения обучающихся 

выполняет функцию поведенческой составляющей [231]. 

Примечательным является также еще одно совпадение структуры 

академического оптимизма, выступающего с учетом вышесказанного 

социальной установкой всего школьного сообщества на достижение каждым 

учащимся его наилучших образовательных результатов, со структурой 

психологического феномена «благополучие». По мнению П. Уорра, 

благополучие также имеет структуру социальной установки личности и 

выступает интегральным показателем ее позитивного функционирования [254].  

Тогда можно сделать вывод о том, что академический оптимизм 

выступает маркером сформированности благополучной образовательной среды. 

Подтверждает сделанный вывод С.А. Водяха, упоминающий формирование 

академического оптимизма среди рекомендаций по формированию 

психологического благополучия в образовательном пространстве [28]. 

Тогда в контексте нашего исследования академический оптимизм 

представляет систему принципов формирования образовательной среды, 

благоприятной для достижения высоких учебных показателей школьниками и 

поддерживающей их на этом пути. 

Практики формирования академического оптимизма получили 

достаточно широкое распространение в мировом педагогическом пространстве 

и, как отмечают Т.О. Гордеева и Е.Н. Осин, показали себя как меры, 

обладающие высокой результативностью в снижении негативного влияния на 

образовательный результат СЭС учащегося, его семьи, школы в целом [218]. 

Обзор педагогических практик по формированию образовательной среды 

академического оптимизма, данный в Приложении Б, показал, что они строятся 

на интеграции принципов академического оптимизма в каждый из трех 

взаимосвязанных компонентов образовательной среды ([209], [222], [223]), 

рассмотренных нами в параграфе 1.1. Тогда формирование образовательной 

среды академического оптимизма представляет собой процесс насыщения 
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компонентов образовательной среды принципами академического оптимизма 

(Рисунок 1). 

 

 

Рисунок 1 – Проявление академического оптимизма в компонентах 

образовательной среды 

 

Согласно Рисунку 1, образовательная среда академического оптимизма, 

обеспечивающая достижение школьниками оптимального уровня 

академической успешности, формируется в согласованной деятельности всех 

представителей школьного сообщества (администрации, учителей, 

обучающихся, родителей, социальных партнеров школы, представителей 

местного сообщества, выпускников школы, бизнес-партнеров), которые 

принимают и разделяют аксиологические принципы академического оптимизма 

(доверие, коллективная эффективность и ориентация на высокие академические 

достижения) и насыщают ими каждый компонент образовательной среды: 

- в психодидактическом компоненте образовательной среды он 

проявляется в виде уникальных образовательных и воспитательных практик 

школы; инновационных и творческих продуктов деятельности: совместно 

разработанных проектов, акций, событий; а также авторских программ и 

материалов, отражающих ситуации действий и точки роста обучающихся; 

многообразия профессиональных и творческих сообществ и объединений, 

организованных представителями школьного сообщества. 

- в пространственно-предметном компоненте среды академический 

оптимизм отражается в наполненности пространства школы оффлайн и онлайн 
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стимулами, востребованными представителями школьного сообщества: 

современными оборудованными классами, открытыми и доступными 

образовательными ресурсами, панелями достижений, информационными 

стендами о жизни школы, школьными СМИ и чатами для общения, досками 

настроения и обратной связи, комфортными для работы пространствами внутри 

и около школы. 

- по сложившемуся авторитету коллектива школы и уровню 

корпоративной культуры; позитивной установке представителей школьного 

сообщества на сотрудничество и совместную деятельность; их включенности в 

разнообразные формы учебной и досуговой деятельности; убежденности в 

наличии необходимых ресурсов и возможностей для обеспечения благополучия 

школы и успеха каждого обучающегося академический оптимизм может быть 

выявлен в социальном компоненте среды. 

Для систематизации рассмотренных выше признаков академического 

оптимизма в каждом компоненте образовательной среды была спроектирована 

модель образовательной среды академического оптимизма. 

Моделью в педагогике И.В. Непрокина называет общую картину явления, 

которая создана на основе определенной системы взглядов и идей [130]. Под 

моделированием мы понимаем «построение копий, моделей педагогических 

материалов, явлений и процессов» [78]. О.В. Галустян считает, что основной 

целью процесса моделирования является схематическое изображение 

изучаемых объектов [32]. При этом в зависимости от задач педагогической 

науки и особенностей моделируемых педагогических явлений В.И. Писаренко 

выделяет различные типы моделей: 

- структурные, отображающие структуру педагогического явления или 

объекта; 

- сущностные или информационные, отображающие сущность 

педагогического явления, процесса или объекта; 

- функциональные, отображающие процессуальные особенности 

педагогического явления или процесса [150]. 
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Разработанная нами модель образовательной среды академического 

оптимизма является сущностной, так как она показывает содержание 

компонентов образовательной среды академического оптимизма и механизм ее 

формирования. 

Представленная в модели структура образовательной среды 

академического оптимизма включает следующие взаимосвязанные блоки 

(Рисунок 2):  

- блок актуализации включает факты, отражающие необходимость 

формирования образовательной среды академического оптимизма: запрос 

общества и государства на повышение качества образования, а также 

потребность заказчиков образования (школьного сообщества) в достижении 

школьниками академической успешности; 

- информационно-целевой блок включает цель, задачи по наполнению 

каждого компонента образовательной среды (психодидактического, 

пространственно-предметного, социального) принципами академического 

оптимизма (доверием, коллективной эффективностью, ориентацией на высокие 

академические достижения обучающихся), а также педагогические условия 

формирования образовательной среды, определенные на стр. 51 параграфа 1.1.; 

- диагностический блок, представленный инструментарием для 

диагностики состояния образовательной среды академического оптимизма; 

- организационно-деятельностный блок, характеризующий процесс 

наполнения каждого компонента образовательной среды принципами 

академического оптимизма, результатами которого являются соответствующие 

показатели его проявленности; 

- результативно-оценочный блок, который включает планируемый 

результат функционирования образовательной среды академического 

оптимизма по достижению каждым школьником оптимального уровня 

академической успешности. 
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Рисунок 2 – Модель образовательной среды академического оптимизма 
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Формирование образовательной среды академического оптимизма 

происходит в школе на основе построенной сущностной модели, однако для 

каждого типа образовательной среды (нестабильного, стабильного, 

развивающегося) данный процесс имеет соответствующую специфику. 

Показателями, демонстрирующими сформированность образовательной 

среды академического оптимизма, служат одни и те же свойства, отражающие 

проявление принципов академического оптимизма в компонентах 

образовательной среды. Однако в каждом из трех типов образовательной среды 

данные показатели проявленности будут видоизменяться. 

Приведем показатели проявленности академического оптимизма в 

каждом компоненте образовательных сред различных типов в Таблице 5. 

 

Таблица 5 – Специфика формирования образовательной среды 

академического оптимизма в различных типах образовательных сред 
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дальнейшее продвижение 

внутришкольный обмен 

опытом по разработке и 

реализации авторских 

программ и материалов, 

отражающих ситуации 

действий и точки роста 

обучающихся 

авторские программы и 

материалы, отражающие 

ситуации действий и 

точки роста обучающихся, 

разрабатываются в 

коллаборации педагогов и 

социальных партнеров  

в разработку, апробацию 

и оценку эффективности 

авторских программ и 

материалов, отражающих 

ситуации действий и 

точки роста обучающихся, 

активно вовлечены 

представители школьного 

сообщества 

в школе номинально 

зафиксировано 

многообразие 

профессиональных и 

творческих сообществ и 

объединений, 

организованных 

представителями 

школьного сообщества 

под контролем 

администрации 

представители школьного 

сообщества организуют 

разнообразные 

профессиональные и 

творческие сообщества и 

объединения посредством 

поиска новых форм 

взаимодействия с 

социальными партнерами 

школы 

динамично возникающие и 

легко 

трансформирующиеся 

профессиональные и 

творческие сообщества и 

объединения 

организуются 

представителями 

школьного сообщества для 

обеспечения благополучия 

всего окружающего школу 

местного сообщества 
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пространства среды 

школы недостаточно 

наполнены оффлайн и 

онлайн стимулами, 

востребованными 

представителями 

школьного сообщества:  

силами социальных 

партнеров пространства 

среды школы в 

достаточном количестве 

наполнены оффлайн и 

онлайн стимулами, 

востребованными 

представителями 

школьного сообщества:  

пространства среды 

школы наполнены в 

избытке оффлайн и 

онлайн стимулами, 

востребованными 

представителями 

школьного сообщества:  

современными оборудованными классами, открытыми и доступными 

образовательными ресурсами, панелями достижений, информационными стендами о 

жизни школы, школьными СМИ и чатами для общения, досками настроения и 

обратной связи, комфортными для работы пространствами внутри и около школы. 
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у коллектива школы 

сложился невысокий 

авторитет в школьном 

сообществе, уровень 

корпоративной культуры 

характеризуется как 

низкий 

авторитет коллектива 

школы в школьном 

сообществе значительный, 

корпоративная культура 

сформирована на  среднем 

уровне 

коллектив школы 

является большим 

авторитетом для всех 

представителей школьного 

сообщества, в самом 

школьном сообществе 

сформирован высокий 

уровень корпоративной 

культуры  
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у представителей 

школьного сообщества 

сформирована на 

достаточном уровне 

позитивная установка на 

сотрудничество и 

совместную деятельность, 

они включены в 

разнообразные формы 

учебной и досуговой 

деятельности внутри 

школьного сообщества 

у представителей 

школьного сообщества 

сформирована устойчивая 

позитивная установка на 

сотрудничество и 

совместную деятельность 

в том числе, с 

социальными партнерами, 

представители школьного 

сообщества включены в 

разнообразные формы 

учебной и досуговой 

деятельности внутри 

школьного сообщества и 

за его пределами 

у представителей 

школьного сообщества 

сформирована на 

оптимальном уровне 

позитивная установка на 

сотрудничество и 

совместную деятельность 

для поддержания 

реализации социально-

значимой миссии школы, 

для чего представители 

школьного сообщества 

активно включаются в 

разнообразные формы 

учебной и досуговой 

деятельности и проявляют 

в ней проактивную 

позицию 

большая часть школьного 

сообщества 

демонстрирует низкую 

убежденность в наличии 

необходимых ресурсов и 

возможностей для 

обеспечения благополучия 

школы и успеха каждого 

обучающегося 

убежденность в наличии 

необходимых ресурсов и 

возможностей для 

обеспечения благополучия 

школы и успеха каждого 

обучающегося отмечается 

у большей части 

школьного сообщества на 

среднем уровне 

большая часть школьного 

сообщества твердо 

убеждена в наличии 

необходимых ресурсов и 

возможностей для 

обеспечения благополучия 

школы и успеха каждого 

обучающегося 

 

Приведенные в Таблице 5 показатели проявленности академического 

оптимизма в компонентах образовательной среды позволяют определить 

направленность деятельности коллектива школа по ее формированию в разных 

типах образовательной среды.  

С данной задачей объективно готов справиться коллектив школы, 

осознающий все имеющиеся в школе возможности и объединенный 

соответствующей установкой «академического оптимизма».  

 

1.3 Технология деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма 

 

В данном параграфе нами решена третья исследовательская задача, 

которая заключается в обосновании технологии деятельности коллектива 

школы по формированию образовательной среды академического оптимизма.  
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Рассмотренные в параграфе 1.2. показатели сформированности 

образовательной среды академического оптимизма указывают на 

необходимость постоянного развития образовательной среды посредством 

коллаборации, согласованности действий представителей школьного 

сообщества, вовлечения их ресурсов для обеспечения успешности школьников. 

Мысль о значимости сетей взаимосвязанных и разнотипных субъектов, 

участвующих в процессе обучения, воспитания и развития в течение всей 

жизни и объединяющих обучающихся и сообщества, стремясь к раскрытию их 

индивидуального и коллективного потенциала, подтверждается в докладе 

Международного коллектива авторов инициативы Global Education Futures, 

включающего эксперта Московской школы управления СКОЛКОВО П.Лукшу, 

руководителя исследовательского блока HundrED Дж. Спенсер-Кейс и декана 

Института социальных инноваций Дж. Кубисту при поддержке Центра 

трансформации образования Сколково [48].  

В связи с вышеизложенным в педагогике всё чаще рассматриваются 

вопросы, связанные с учетом экосистемных свойств образовательной среды для 

ее успешного формирования и достижения школой статуса академически 

успешной организации, первостепенная роль в решении которых принадлежит 

коллективу школы. Логичным является то, что именно направленность и 

формат взаимодействия в деятельности администрации и педагогического 

состава, которые составляют коллектив школы, будут являться ключевым 

фактором в формировании образовательной среды современной школы. 

В нашем исследовании теоретическими основами для понимания 

деятельности коллектива школы является теория деятельности А.Н. Леонтьева 

и С. Л. Рубинштейна, которая подразумевает совокупность действий, 

реализуемых администрацией и педагогическим коллективом школы в 

различных формах, развивающих у представителей школьного сообщества 

ценностную установку на формирование образовательной среды, 

обеспечивающей достижение каждым учащимся наилучших (оптимальных) 

образовательных результатов, и объединяющих их для реализации этой цели. 
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Деятельностный подход в образовании представляет собой 

методологическое направление научного познания, которое позволяет выявить 

и описать направления педагогических воздействий на организацию условий, в 

которых субъекты образовательного процесса выстраивают взаимоотношения и 

оказывают взаимное влияние друг на друга, осуществляют совместную 

деятельность [105, C. 53]. 

Анализ научных трудов В.В. Давыдова, В.В. Рубцова, В.И. Слободчикова, 

Г.А. Цукермана, Б.Д. Эльконина позволяет выделить принципы, на которых 

должна быть основана деятельность: возрастающей сложности, непрерывности, 

целостности, минимакса, психологической комфортности, вариантивности, 

субъектности [40, C. 26]. 

В работах Л.С. Выготского, А.А. Леонтьева, П.Я. Гальперина выделена 

структура деятельности: потребности, мотивы, цели, методы и средства, 

результаты; обозначены признаки деятельности субъектов образовательного 

процесса: сознательность, интериоризированность, установка на творчество, 

продуктивность, преобразовательный характер, социальное значение [31, C. 

68]. Исходя из обозначенных идей, была разработана технология деятельности 

коллектива школы по формированию образовательной среды академического 

оптимизма.  

Обращаясь к работам И.А. Зимней, Г.Н. Петровой, С.В. Сидорова, П.И. 

Третьякова, охарактеризуем коллектив школы как субъект деятельности.  

Г.Н. Петрова говорит о коллективном субъекте деятельности 

образовательного учреждения, предполагающем непосредственное 

взаимодействие коллег-преподавателей на личностном уровне (уровень 

смыслов и ценностей), направленное на решение задач образовательного 

процесса в условиях реализации совместной деятельности. К характеристикам 

коллективного субъекта автор относит: способность к самостоятельному 

целеполаганию, интегрированность, структурированность, согласованность, 

организованность или управляемость, результативность [147]. А.Л. Журавлев 

описывает с точки зрения психологии аналогичные свойства группового 
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субъекта: целенаправленность, мотивированность, целостность, 

структурированность, согласованность, организованность, продуктивность [55]. 

А. В. Костина в ситуации технологического развития образовательной среды 

изучает сетевой субъект, которым выступает участник образовательного 

процесса, который характеризуется принадлежностью к сетевому миру с 

собственными правилами коммуникации и взаимодействия [87]. Нам ближе 

всего мысль Л.П. Бурцевой, И.А. Зимней, С.В. Сидорова, П.И. Третьякова ([20, 

59, 165, 176]) о совокупном субъекте, под которым мы понимаем всех 

представителей школьного сообщества общеобразовательного учреждения, 

включенных в процесс формирования образовательной среды. В этом контексте 

коллектив школы преобразуется в ядро совокупного субъекта управления 

образовательной средой школы – системообразующую силу школы, 

обеспечивающую достижение поставленных перед ней целей посредством 

вовлечения, интеграции и реализации стратегий эффективного использования 

ресурсов представителей школьного сообщества. 

На данный момент механизмы учета данного обстоятельства в 

деятельности коллектива школы по формированию образовательной среды 

недостаточно разработаны и коллектив школы объективно не готов к 

управлению школой как экосистемой. Вследствие этого еще более 

актуализируется ценностная установка в его деятельности на создание 

совокупного субъекта управления образовательной средой школы, также 

включающего других представителей школьного сообщества (обучающихся, 

родителей, социальных и бизнес–партнеров, инициативную общественность). 

Школьное сообщество рассматривается в рамках исследований, 

выполненных на основе экосистемного подхода М.Е. Вайндорф-Сысоевой, в 

которых выделение субъектов образовательной экосистемы осуществляется на 

основе занимаемых ими должностей: обучающиеся, педагоги и внешние 

эксперты [21]. С этой точки зрения членами совокупного субъекта управления 

образовательной средой, приобретающей черты образовательной экосистемы, 

становятся его представители, объединенные ценностной установкой на 
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обеспечение благополучия школы, которые в зависимости от степени 

готовности к формированию и преобразованию образовательной среды 

выполняют роли субъектов-лидеров, субъектов-партнеров или субъектов-

участников. Перейдем к подробному рассмотрению функционала каждой из 

перечисленных ролей. 

Исходя из совокупности доступных сопряженных ресурсов (материально-

финансовых, пространственно-предметных, коммуникативно-

информационных) и консолидированных компетенций и возможностей 

(организационных, социальных, предпринимательских) всей образовательной 

среды субъекты-лидеры задают общие для всех субъектов образования векторы 

развития школьного сообщества через коллективный договор, программы 

развития школы, стратегии формирования благополучной образовательной 

среды, управленческие проекты с учетом заказа государства, общества и семьи, 

которые определяют правила, требования и способы взаимодействия для роста 

эффективности образовательной деятельности и управления качеством 

образования, – инициируют преобразования образовательной среды, 

отражающиеся в векторах развития школьного сообщества и инновационных 

проектах благоустройства школы. Особенности деятельности субъектов-

лидеров внутри различных типов образовательных сред даны в Таблице 6. 

 

Таблица 6 – Особенности деятельности субъектов-лидеров внутри 

различных типов образовательных сред 

Нестабильный Стабильный Развивающийся  

Деятельность субъектов-

лидеров отражается только в 

виде обязательных 

формальных общешкольных 

мероприятий 

Деятельность субъектов-

лидеров заключается в 

организации планомерной 

коллективной совместной 

деятельности 

представителей школьного 

сообщества 

Деятельность субъектов-

лидеров проявляется в 

глобальной ответственной 

вовлеченности и 

«бурлящей» активности 

всех представителей 

школьного сообщества по 

совершенствованию 

образовательной среды как 

экосистемы 
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Возможности субъектов-партнеров (других организаций общего, 

среднего, высшего и дополнительного образования, ассоциаций выпускников, 

бизнес-сообщества, СМИ, законных представителей, заинтересованных, 

поддерживающих и активно включенных в реализацию изменений в 

образовательной среде) на уровне образовательного учреждения проявляются в 

предоставлении шефской помощи, проведении спонсорских кампаний, 

осуществлении меценатства через предложения о привлечении 

дополнительных каналов финансирования, организации новых школьных 

пространств и видов образовательной и досуговой деятельности в них 

посредством автономного определения ими конфигурации и управления 

имеющихся у них личного и профессионального опыта, базы контактов, 

образовательного контента и идей, экспертиз и других ресурсов для 

восполнения дефицитов школы с учетом своих интересов. Особенности 

деятельности субъектов-партнеров внутри различных типов образовательных 

сред даны в Таблице 7. 

 

Таблица 7 – Особенности деятельности субъектов-партнеров внутри 

различных типов образовательных сред 

Нестабильный Стабильный Развивающийся 

Возможности субъектов-

партнеров для образования 

школьников строго 

ограничены 

Существует 

детерминированный набор 

образовательных ресурсов 

субъектов-партнеров для 

образования школьников 

Субъекты-партнеры 

динамично адаптируют 

образовательное 

пространство и виды 

деятельности в нем под 

нужны представителей 

школьного сообщества. 

 

Субъекты - участники осведомлены о новых ресурсах и возможностях 

образовательной среды, готовы к их использованию для личностного и 

профессионального самоопределения и самореализации. Особенности 

деятельности субъектов-участников внутри различных типов образовательных 

сред даны в Таблице 8. 
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Таблица 8 – Особенности деятельности субъектов-участников внутри 

различных типов образовательных сред 

Нестабильный Стабильный Развивающийся 

Субъектная позиция представителей школьного сообщества: 

поддерживается 

отдельными педагогами и 

родителями 

формально задается 

общешкольными нормами и 

правилами 

коллегиально обсуждается, 

принимается и реализуется 

всем школьным 

сообществом 

 

Рассмотренный функционал совокупного субъекта управления 

образовательной средой обеспечивает учет экосистемных признаков, которые 

она в последние годы начинает приобретать, и тем самым создает условия для 

достижения в любом типе образовательной среды каждым обучающимся 

наилучших образовательных результатов. Как было отмечено в параграфе 1.2., 

образовательной средой, наиболее благоприятной для достижения высоких 

учебных показателей школьниками и максимально эффективно 

поддерживающей их на этом пути, является образовательная среда 

академического оптимизма. 

Процесс формирования и управления образовательной средой 

академического оптимизма коллективом школы, выступающим ядром 

совокупного субъекта, требует конкретных технологических решений для 

эффективного использования ресурсов школьного сообщества. 

В педагогике под технологией понимается «научное проектирование и 

точное воспроизведение определенной последовательности способов 

педагогического взаимодействия, гарантирующей достижение 

запланированного результата», для ее описания придерживаются 

общепринятой структуры, описанной в работах В. С. Зайцева, Е. Ф. 

Сивашинской и В. Н. Пунчик [163].  

Технология деятельности коллектива школы носит управленческий 

характер, следовательно, при ее проектировании следует учитывать 

особенности педагогического менеджмента, под которым В.П. Симонов 

понимает комплекс принципов, методов, организационных форм и 
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технологических приемов управления педагогическими системами, 

направленный на повышение эффективности их функционирования и развития 

[167]. Согласно работам М.М. Поташника, управление школой заключается в 

решении задач по постановке целей и планированию, ресурсному обеспечению, 

контролю и координации образовательного процесса, анализу результатов и 

обеспечению высокой мотивации его субъектов для совместно организованной 

деятельности обучающихся, педагогов, родителей и обслуживающего 

персонала, направленной на достижение образовательных целей и целей 

развития школы [153].  

Для выработки организационных решений коллективом школы 

используется метод педагогического дизайна ADDIE, который представляет 

собой линейный пятиступенчатый процесс анализа, проектирования, 

разработки, реализации и оценки ситуации (Analysis, Design, Development, 

Implementation, Evaluation) [107].  

По мнению вышеприведенных авторов, при описании технологии 

необходимо выделять цели и задачи, содержание, методы, средства и формы 

педагогической деятельности. Опираясь на задачи нашего исследования, мы 

понимаем под технологией деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма последовательность этапов 

по изменению состояния среды посредством насыщения каждого ее 

компонента дополнительными ресурсами (материальными, техническими, 

человеческими) представителей школьного сообщества: активизация 

школьного сообщества, проведение диагностики состояния образовательной 

среды, создание коллабораций, продуктивное взаимодействие и поддержка 

оптимального состояния образовательной среды школы. При представлении 

каждого этапа мы выделяем цели, содержание деятельности коллектива школы 

и школьного сообщества, планируемые результаты [101]. По нашему мнению, 

данная систематизация этапов позволяет целостно рассмотреть технологию. 

Перейдем к описанию каждого этапа технологии. 

На первом этапе технологии происходит активизация школьного 
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сообщества, которая вызвана запросом на улучшение качества 

образовательной среды. Данный запрос может быть: 

- внешним: источником запроса на улучшение качества образовательной 

среды выступают федеральные и региональные органы исполнительной власти, 

надзорные органы в сфере образования, выставляющие соответствующие 

требования в адрес школы; 

- внутренним: инициатором запроса являются представители различных 

групп школьного сообщества, которые могут сформулировать его в виде 

обращения директора и коллектива школы в региональный институт развития 

образования или департамент образования; сообщения от группы 

инициативных родителей в форме обратной связи на сайте школы; 

коллективного письма от учителей. 

Результатом деятельности представителей школьного сообщества - 

членов совокупного субъекта управления образовательной средой на данном 

подэтапе является выставление требуемых показателей качества результатов 

деятельности школы (средний балл школы), для чего в качестве реакции на 

данный запрос: 

- субъекты-лидеры принимают к сведению сущность запроса, осознают 

необходимость школьных изменений; 

- субъекты-партнеры и субъекты-участники проявляют интерес к 

школьным изменениям, генерируют мнения и формируют проблемное поле 

школы, а также они совместно с субъектами-лидерами осуществляют выбор 

сценария формирования проектной группы, который в зависимости от типа 

образовательной среды будет: 

а) внешний (для нестабильного и стабильного типов образовательной 

среды): субъекты-лидеры приглашают экспертов (преподавателей вуза, 

подготовленных студентов-волонтеров, научных консультантов) для работы по 

преобразованию образовательной среды школы в качестве проектной группы. 

Подготовка экспертов для работы в составе проектной группы может 

осуществляться в формате тренинга, программа которого дана в Приложении 
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В; а также в рамках программы коуч-сессий объемом 24 часа, проект 

программы дан в Приложении Г. 

б) смешанный (для стабильного и развивающегося типов 

образовательной среды): субъекты-лидеры вовлекают и формируют проектную 

команду из числа представителей школьного сообщества: побуждают других 

представителей школьного сообщества к вступлению в проектную команду, 

осуществляют отбор кандидатур и ориентирование их на достижение 

договоренности внутри команды, проводят для этой цели общешкольные 

сборы; субъекты-партнеры и субъекты-участники выражают готовность к 

вступлению в команду, достигают договоренности по распределению 

функционала внутри команды. Эксперты при этом оказывают проектной 

команде необходимую помощь методического и организационного характера. 

По итогам данного подэтапа оформляется список участников проектной 

команды, определяются роли участников внутри проектной команды, 

формируется совокупный субъект управления образовательной средой и 

устанавливаются предварительные договоренности относительно способов 

достижения общей цели. Для уточнения направленности деятельности 

проектной команды осуществляется анализ состояния образовательной среды. 

На втором этапе технологии проводится диагностика состояния 

образовательной среды. Как было рассмотрено в параграфе 1.2., свойствами 

среды академического оптимизма являются доверие, коллективная 

эффективность, ориентация на высокие академические достижения 

школьников, следовательно, диагностика состояния образовательной среды 

нацелена на определение уровня сформированности каждого из этих свойств в 

образовательной среде. При этом свойство, уровень сформированности 

которого в образовательной среде по результатам диагностики минимален по 

сравнению с остальными, принимается за «зону особого внимания» 

образовательной среды. 

Для получения объективных результатов выявления «зоны особого 

внимания» образовательной среды предлагается использовать два инструмента, 
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результаты которых в итоге усредняются: 

1) Самоанализ, реализуемый силами коллектива школы, проводится 

путем заполнения представителями школьного сообщества листов самоанализа, 

предполагающих оценку аспектов образовательной среды академического 

оптимизма по двухбалльной  шкале, и расчета уровня сформированности 

каждого свойства среды академического оптимизма как среднего 

арифметического полученных результатов. Во время проведения процедуры 

самоанализа проектная команда осуществляет руководство проведением 

процедуры; субъекты-лидеры организуют процедуру самоанализа; субъекты-

партнеры принимают участие в процедуре самоанализа, и субъекты-участники 

оказывают помощь в проведении процедуры самоанализа. 

2) Внешний аудит осуществляется внешними экспертами посредством 

использования экспертной оценки и шкалы анализа школьных помещений и их 

материально-технического состояния SACERS-1, проведения фокус групп, 

неструктурированного интервью с представителями школьного сообщества и 

опросов представителей школьного сообщества относительно их лояльности, 

заполнения протоколов анализа школьной документации и цифровой 

образовательной среды, составления профиля благополучия школы и карты 

образовательных ресурсов. Полученные каждым экспертом результаты 

переводятся в баллы, по которым производится расчет уровня 

сформированности каждого свойства среды академического оптимизма, 

усредняемый затем по количеству экспертов. 

Определенные по результатам самоанализа и внешнего аудита «зоны 

особого внимания» выявляют первоочередные задачи деятельности 

совокупного субъекта управления образовательной средой академического 

оптимизма. В свою очередь уровни сформированности свойств среды 

академического оптимизма (низкий, средний, высокий) позволяют выявить тип 

образовательной среды (нестабильный, стабильный, развивающийся 

соответственно), необходимый для выбора направлений деятельности 

совокупного субъекта управления образовательной средой академического 
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оптимизма и планирования дальнейшей работы.  

Совокупный субъект управления образовательной средой, 

представленный проектной командой, на основе полученных результатов 

диагностики разрабатывает проект пакета рекомендаций по преобразованию 

образовательной среды школы. Для подготовки представителей школьного 

сообщества к участию в этой деятельности в виде формулирования и внесения 

ими предложений по преобразованию образовательной среды школы, взятия 

ответственности за их реализацию, вовлечения других представителей 

школьного сообщества к участию в разработке пакета рекомендаций по 

преобразованию образовательной среды школы ее коллектив организует 

взаимодействие между представителями школьного сообщества определенным 

способом (реализует конкретный вид коллаборации), выбор которого зависит 

от выявленной «зоны особого внимания» и типа образовательной среды. 

На третьем этапе технологии в зависимости от выделенных на 

предыдущем этапе приоритетных задач и направлений деятельности 

коллектива школы по совершенствованию образовательной среды происходит 

создание коллабораций для обеспечения выработки коллегиальных решений, 

согласования позиций по привлечению ресурсов, а также адресного обучения 

конкретным стратегиям действий. 

Для этого реализуется курс внутрифирменного обучения, в процессе 

которого происходит: 

1) Актуализация мотивации школьного сообщества к совершенствованию 

образовательной среды посредством показа презентаций, видеороликов с 

призывами к действию на постерах, экранах и мониторах школы, родительских 

чатах. 

2) Демонстрация позитивных практик деятельности коллективов 

передовых школ по созданию благополучных образовательных сред. 

3) Информирование школьного сообщества о «зоне особого внимания» 

данной образовательной среды и необходимом для ее заполнения содержании 

пакета рекомендаций по преобразованию образовательной среды школы в 
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формате коротких бесед (брифингов). 

4) Включение школьного сообщества в различные виды активности в 

процессе проведения деловых игр и интеграция их предложений по 

обогащению стратегии его развития. 

Подробный сценарий и методические разработки для проведения курса 

внутрифирменного обучения даны в Приложении Д. 

На данном этапе проектная команда сопровождает проведение курса 

внутрифирменного обучения; субъекты-лидеры оказывают содействие его 

организации; субъекты-партнеры стремятся к участию в нем, и субъекты-

участники проявляют проактивную позицию в процессе обучения. 

Остановимся подробнее на четвертом пункте плана курса 

внутрифирменного обучения. Для включения школьного сообщества в 

различные виды активности проектной командой сначала определяется 

наиболее подходящий данному школьному сообществу вид коллаборации. 

Выбор вида коллаборации осуществляется, исходя из определенных по 

результатам диагностики «зон особого внимания» образовательной среды и 

типа ее развития, и схематично представлен при помощи блок-схемы на 

Рисунке 3.  

Выбранный вид коллаборации определяет особенности деятельности 

каждой группы представителей школьного сообщества. Перейдем к их 

рассмотрению. 

Коллегиальный вид коллаборации предполагает сотрудничество групп 

субъектов одной группы представителей школьного сообщества 

(горизонтальное взаимодействие) в ситуации выделения только одной  «зоны 

особого внимания» образовательной среды в соответствии с механизмом, 

представленным в Таблице 9. 

 

 

 

 



89 

 

Рисунок 3 – Процесс выбора вида коллаборации представителей школьного 

сообщества 

 

Таблица 9 – Механизм реализации коллегиального вида коллаборации 

школьного сообщества 

П
о
сл

ед
о
в
ат

ел
ь
н

о
ст

ь
 

д
ей

ст
в
и

й
 

Деятельность 

коллектива школы 

(субъектов-лидеров) 

Деятельность группы 

представителей школьного 

сообщества (коллегии субъектов-

участников) 

Деятельность других 

групп субъектов 

(субъектов-партнеров) 

1 
Постановка задачи 

коллегии 
Обсуждение идей решения задачи  

КОЛЛЕГИАЛЬНЫЙ 

вид коллаборации 

(характерен для 

нестабильного, 

развивающегося типов 

образовательной 

среды) 
КОМЬЮНИТИ 

вид коллаборации 

(характерен для 

нестабильного и 

стабильного типов 

образовательной 

среды) 

несколько одна 

да нет 

нет 
да 

Необходимо будет задействовать  

онлайн пространство 

да 

АЛЬЯНС 

вид коллаборации 

(характерен для 

стабильного, 

развивающегося типов 

образовательной 

среды) 
 

ЦИФРОВОЙ 

вид коллаборации 

(характерен для нестабильного, 

стабильного, развивающегося типов 

образовательной среды) 

Алгоритм выбора проектной командой вида коллаборации  

субъектов школьного сообщества 

Для проработки «зоны особого внимания» будет достаточно взаимодействия 

субъектов одной группы представителей школьного сообщества 

Для проработки «зоны особого внимания» будет достаточно 

взаимодействия фактически присутствующих субъектов 

школьного сообщества 

нет 

Количество выявленных по результатам диагностики «зон особого внимания» 
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2 

Педагогическое 

сопровождение 

решения задачи 

коллегией 

Выдвижение идей решения задачи 

3 Отбор идей решения задачи 

4 
Принятие и уточнение идеи 

решения задачи 

5 
Установление условий реализации 

идеи решения задачи 

6 Реализация идеи решения задачи 
Помощь в реализации 

идеи решения задачи 

7 

Конструктивный 

контроль результатов 

действий коллегии 

Анализ результатов реализации 

идеи решения задачи 
 

 

Следующий вид коллаборации комьюнити реализовывается 

представителями школьного сообщества, если  выделены одна или несколько 

«зон особого внимания» образовательной среды и для решения поставленных 

задач требуется сотрудничество фактически присутствующих субъектов 

школьного сообщества нескольких групп его представителей (вертикальное 

взаимодействие) в соответствии с механизмом, представленным в Таблице 10. 

 

Таблица 10 – Механизм реализации вида коллаборации комьюнити 

школьного сообщества 

П
о
сл

ед
о
в
ат

ел
ь
н

о
ст

ь
 

д
ей

ст
в
и

й
 Деятельность 

коллектива 

школы 

(субъектов-

лидеров) 

Деятельность проектной группы 

субъектов (субъектов-лидеров и 

субъектов-партнеров) 

Деятельность групп 

субъектов образовательной 

среды (комьюнити 

субъектов-участников) 

1 
Постановка 

задачи комьюнити 
 

Выбор представителей для 

вхождения в проектную 

группу 

2 

Фасилитация 

действий 

представителей  

групп субъектов 

(комьюнити), 

выбранных для 

вхождения в 

проектную группу 

Формирование проектной 

группы из разных групп 

субъектов школьного сообщества 

(комьюнити) 
 

3 
Расстановка микрозадач по 

ролям внутри проектной группы 

4 
Выполнение микрозадач по 

ролям внутри проектной группы 

5 
Модерация 

действий 

проектной группы 

и всего 

Интеграция усилий для 

завершения выполнения 

микрозадач 

Вовлечение в деятельность 

проектной группы  

6 Коррекция результата  
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школьного 

комьюнити 

выполненных микрозадач 

7 Реализация поставленной задачи 

Осуществление с проектной 

группой совместных 

действий для решения задачи 

8 
Анализ результатов решения 

задачи 
 

 

В ситуации, когда в образовательной среде выделены одна или несколько 

«зон особого внимания» и для решения задач по их наполнению требуется 

вклад не только нескольких групп представителей фактически 

присутствующих, но потенциальных субъектов школьного сообщества 

(радиальное взаимодействие), предлагается вид коллаборации альянс, механизм 

реализации которого представлен в Таблице 11. 

 

Таблица 11 – Механизм реализации вида коллаборации альянс школьного 

сообщества 

П
о
сл

ед
о
в
ат

ел
ь
н

о
ст

ь
 

д
ей

ст
в
и

й
 

Деятельность 

коллектива школы 

(субъектов-

лидеров) 

Деятельность проектной группы 

субъектов(субъектов-лидеров и 

субъектов-партнеров) 

Деятельность групп 

субъектов образовательной 

экосистемы (альянс 

субъектов-участников)) 

1 
Постановка задачи 

альянсу 
 

Привлечение 

представителей различных 

групп субъектов 
образовательной 

экосистемы (альянса) для 

вхождения в проектную 

группу 

2 

Налаживание 

взаимодействия 

представителей  

групп субъектов 

школьного 

сообщества с 

потенциальными 

его субъектами 

(альянса), 

выбранных для 

вхождения в 

проектную группу 

Формирование проектной 

группы из разных групп 

фактически присутствующих и 

потенциальных субъектов 

школьного сообщества (альянса) 

 
3 

Поиск подходящих для решения 

задачи социальных партнеров 

4 

Разделение функционала 

проектной группы субъектов 

школьного сообщества (альянса) 

5 
Расстановка микрозадач по 

ролям внутри проектной группы 

6 Выполнение микрозадач по 
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ролям внутри проектной группы 

7 

Поддержка 

взаимодействий 

проектной группы 

и всего школьного 

альянса 

Интеграция усилий для 

завершения выполнения 

микрозадач 

Участие во 

взаимодействиях с 

проектной группой  

8 
Коррекция результата 

выполненных микрозадач 
 

9 Реализация поставленной задачи 

Техническое исполнение 

совместных с проектной 

группой действий для 

решения задачи 

10 

Мониторинг 

происходящих 

изменений 

Анализ результатов решения 

задачи 
 

 

В случае, если в образовательной среде выделена одна или несколько 

«зон особого внимания» и для разрешения сложившихся трудностей требуется 

вклад нескольких групп представителей фактически присутствующих и 

потенциальных субъектов школьного сообщества по преобразованию онлайн 

пространства образовательной среды, то сотрудничество представителей 

школьного сообщества осуществляется в соответствии с цифровым видом 

коллаборации, механизм которого аналогичен механизму реализации вида 

коллаборации альянс, представленному в Таблице 11. 

Приведенным выше особенностям деятельности представители 

школьного сообщества обучаются в процессе проведения деловых игр курса 

внутрифирменного обучения, на которых каждой группе представителей 

школьного сообщества дается конкретная роль в распространенной в 

педагогической практике ситуации из школьной жизни. Задачей каждой группы 

представителей школьного сообщества является выполнение данной роли, 

исходя из установленного вида коллаборации. Таким образом, представители 

школьного сообщества переходят к оптимальному для достижения 

поставленных целей способу взаимодействия и становятся готовы к 

обсуждению предложений по обогащению стратегии развития школьного 

сообщества в соответствии с ним, конструированию конкретных мероприятий и 

распределению обязанностей по их реализации. 

На четвертом этапе технологии происходит продуктивное 
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взаимодействие представителей школьного сообщества внутри «зон особого 

внимания», целью которого является преобразование образовательной среды, 

для чего совместно разрабатывается календарный план активностей и сценарий 

их реализации в деятельности школьного сообщества. 

При этом направленность активностей, планируемых к реализации в 

деятельности представителей школьного сообщества, определяется 

выявленным типом образовательной среды. В параграфе 1.1. нами были 

определены 3 типа образовательной среды в зависимости от уровня ее 

развития. Рассмотрим направленность деятельности представителей школьного 

сообщества по формированию образовательной среды академического 

оптимизма в каждом из трех типов образовательной среды. 

Деятельность представителей школьного сообщества по формированию 

образовательной среды академического оптимизма в школе, в которой по 

результатам диагностики выявлен нестабильный тип образовательной среды, 

направлена на:  

- проведение субъектами-лидерами обязательных общешкольных 

мероприятий, предполагающих вовлечение субъектов-партнеров и субъектов-

участников в процесс создания профессиональных и творческих сообществ и 

объединений для отбора лучших существующих в образовательной среде 

образовательных и воспитательных практик, авторских программ и материалов, 

отражающих ситуации действий и точки роста обучающихся, и их 

масштабирования во всей образовательной среде; способствующих повышению 

авторитета коллектива школы, росту уровня корпоративной культуры, 

формированию позитивной установки на сотрудничество у представителей 

школьного сообщества; 

- анализ субъектами-партнерами возможности расширения строго 

ограниченного объема фактически присутствующих в образовательной среде 

ресурсов для образования школьников, реализация обнаруженных способов 

дополнения образовательной среды материальными, техническими, 

человеческими ресурсами представителей школьного сообщества; 
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- увеличение количества субъектов-участников, готовых к совместной 

деятельности с другими представителями школьного сообщества, 

включающихся в разнообразные формы учебной и досуговой деятельности с 

целью формирования у всех представителей школьного сообщества 

убежденности в наличии необходимых ресурсов и возможностей для 

обеспечения благополучия школы и успеха каждого обучающегося. 

Деятельность представителей школьного сообщества по формированию 

образовательной среды академического оптимизма в школе, в которой по 

результатам диагностики выявлен стабильный тип образовательной среды, 

направлена на:  

- планомерную организацию субъектами-лидерами взаимодействия всего 

школьного сообщества, предполагающего повышение вовлеченности 

субъектов-партнеров и субъектов-участников в процесс совершенствования 

функционирования существующих профессиональных и творческих сообществ 

и объединений и создания новых форм коллабораций для поиска 

образовательных и воспитательных практик, авторских программ и материалов, 

отражающих ситуации действий и точки роста обучающихся, и согласованного 

воплощения их во всей образовательной среде; способствующей укреплению 

позитивной установки на сотрудничество у представителей школьного 

сообщества, повышению авторитета коллектива школы и ее социального 

статуса; 

- интенсификацию процесса обнаружения субъектами-партнерами 

возможности расширения строго ограниченного объема фактически 

присутствующих в образовательной среде ресурсов для образования 

школьников, реализация обнаруженных способов дополнения образовательной 

среды ранее нераскрытыми внутри и за ее пределами материальными, 

техническими, человеческими ресурсами представителей школьного 

сообщества для получения ими нового образовательного и профессионального 

опыта и усиления их убежденности в наличии необходимых ресурсов и 

возможностей для обеспечения благополучия школы и успеха каждого 



95 

обучающегося; 

- рост количества субъектов-участников и их заинтересованности в 

совместной с другими представителями школьного сообщества деятельности 

по согласованию и принятию общешкольных норм и правил для повышения 

уровня их корпоративной культуры. 

Деятельность представителей школьного сообщества по формированию 

образовательной среды академического оптимизма в школе, в которой по 

результатам диагностики выявлен развивающийся тип образовательной среды, 

направлена на:  

- осознание субъектами-лидерами глобальной цели и принятие 

ответственности за обеспечение поддержки «бурлящей» активности субъектов-

партнеров и субъектов-участников по совершенствованию образовательной 

среды с учетом ее экосистемных признаков; 

- реализацию механизмов динамичной адаптации субъектами-

партнерами фактически и потенциально доступных оффлайн и онлайн 

стимулов под нужды представителей школьного сообщества, в том числе, по 

реализации социально-значимой миссии школы; 

- расширение базы субъектов-участников и повышение качества их 

взаимодействия с другими представителями школьного сообщества 

посредством реализации коллегиально принятых целей по развитию местного 

сообщества через проявление субъектной позиции каждого представителя 

школьного сообщества. 

Таким образом, в соответствии с установленным видом коллаборации и 

выявленным типом образовательной среды коллектив школы как ядро 

совокупного субъекта управления образовательной средой реализует силами 

представителей школьного сообщества и на основе достигнутых между ними 

договоренностей коллаборативные практики, подразумевающие реализацию 

инноваций и творческих проектов, взаимопомощь внутри школьного 

сообщества в преодолении возникших затруднений, привлечение внимания 

общественности и СМИ к вопросам развития школы. Планируемым 



96 

результатом совместной работы школьного сообщества является 

трансформация «зоны особого внимания» образовательной среды и повышение 

уровня сформированности образовательной среды академического оптимизма. 

Оценка достигнутых результатов осуществляется на последнем этапе 

технологии. 

На пятом заключительном этапе технологии обеспечивается поддержка 

оптимального состояния образовательной среды школы, которая предполагает 

нахождение предпочтительного для школьного сообщества варианта ее 

развития, учитывающего ресурсный потенциал представителей школьного 

сообщества и обеспечивающий их эмоциональное, академическое и социальное 

благополучие. Для этой цели субъекты-лидеры организуют рефлексию по 

результатам реализации стратегии развития школьного сообщества, субъекты-

партнеры проводят анализ соответствия результатов деятельности коллектива 

школы запросу на улучшение качества результатов деятельности школы, 

субъекты-участники вносят правки в стратегию развития школьного 

сообщества на следующий учебный период. 

По итогам реализации технологии деятельности коллектива школы по 

формированию образовательной среды академического оптимизма происходит 

оценка ее эффективности, для чего используется методика, которая включает 

критериально-диагностический инструментарий и описание его применения 

для самоанализа и внешнего аудита состояния образовательной среды, и 

является идентичной той, что была реализована на втором этапе технологии. 

Более подробно она будет рассмотрена в параграфе 2.1. 

Таким образом, в данном параграфе мы решили третью задачу 

диссертационного исследования и обосновали технологию деятельности 

коллектива школы по формированию образовательной среды академического 

оптимизма. 
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Выводы по главе 1: 

 

1. Методы теоретического анализа и синтеза позволили обобщить 

подходы к определению понятия образовательной среды: 

- в русле культурологического подхода образовательная среда 

рассматривается как специально организованная среда, которая должна 

обеспечивать освоение культурных универсалий, формирующих стержень 

культуры личности; 

- системный подход используется для описания образовательной среды 

как системы; 

- в контексте личностного подхода образовательная среда – это 

совокупность всех возможностей обучения, воспитания и развития школьника 

как активного субъекта; 

- деятельностный подход дает понимание образовательной среды как 

совокупности педагогических, психологических и организационных 

воздействий; 

- с позиций антропологического похода образовательная среда 

рассматривается как целостность, которая создается в процессе взаимодействия 

субъектов образовательной деятельности; 

- взгляд на образовательную среду с позиций аксиологического подхода 

позволяет выделить ценности, которые влияют на развитие личности; 

- актуализировавшийся в последние годы холистический подход 

рассматривает образовательную среду как целостную систему, 

ориентированную на формирование гармоничного и интегрированного 

окружения, способствующего повышению эффективности обучения, 

гармоничному развитию и интеллектуальному росту субъектов, повышению их 

благополучия. 

Дискурс-анализ психолого-педагогической литературы и нормативно-

правовых документов разного уровня, позволил установить ряд факторов 

(внешних и внутренних), определяющих характеристики современной школы 
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как экосистемы: открытость, динамичность, многоресурсность, 

мультисубъектность. 

Обобщая имеющиеся в педагогической литературе типологии 

образовательных сред, были выделены следующие типы образовательных сред 

с признаками экосистемы: нестабильная, стабильная и развивающаяся 

образовательная среда. 

На основе структурного анализа были содержательно охарактеризованы 

компоненты образовательной среды современной школы: психодидактический, 

пространственно-предметный и социальный; обосновано, что их наполнение 

зависит от типа образовательной среды конкретной школы. 

Исследования, посвященные изучению качества образовательной среды, 

дали возможность выявить факторы, влияющие на развитие образовательной 

среды, ориентированной на академическую успешность школьников: 

особенности школьного сообщества, возможности коллектива школы и 

качество социального партнерства.  

В зависимости от типа образовательной среды коллективом школы 

выбирается соответствующий вектор ее формирования, обеспечивающий 

достижение каждым обучающимся академической успешности за счет 

использования потенциала школьного сообщества, сетевизации социальных 

партнеров, направленности на социально-значимую миссию школы.  

С задачей формирования образовательной среды с учетом ее типа 

объективно готов справиться коллектив школы, осознающий все имеющиеся у 

школы возможности и объединяющий ценностной установкой «академического 

оптимизма» всех представителей школьного сообщества, которые, исходя из 

собственных интересов и степени готовности, по-разному вовлечены в этот 

процесс (субъекты-лидеры, субъекты-партнеры и субъекты- участники). 

2. Анализ понятия академического оптимизма привел к уточнению его 

содержания и структуры, а также позволил объяснить взаимосвязь 

педагогического и академического оптимизма. 
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На основе ретроспективного анализа показано, что в развитии понятия 

педагогического оптимизма выделяется четыре этапа: «знаниевый» оптимизм, 

воспитательный оптимизм, ученикоцентрированный оптимизм, 

академический оптимизм. 

Под академическим оптимизмом мы пониманием качество 

образовательной среды, отражающее состояние ее развития, которое 

достигается посредством: 

 - выстроенных доверительных отношений между представителями 

школьного сообщества;  

- коллективной эффективности деятельности школы в решении задач 

образования;  

- ориентации на высокие академические достижения обучающихся.  

Результатом применения метода моделирования стала сущностная 

модель образовательной среды академического оптимизма, выступающая 

основой организации деятельности коллектива школы и включающая 

следующие компоненты: блок актуализации, информационно-целевой блок, 

диагностический блок, организационно-деятельностный блок и 

результативно-оценочный блок. 

Исходя из содержания предложенной модели видно, что академический 

оптимизм проявляется в каждом компоненте образовательной среды школы и 

его показателями являются: сложившиеся уникальные образовательные и 

воспитательные практики; авторские программы и материалы, отражающие 

ситуации действий и точки роста обучающихся; наполненность пространства 

школы оффлайн и онлайн стимулами, востребованными представителями 

школьного сообщества; уровень корпоративной культуры, др. 

3. Руководствуясь идеями деятельностного подхода и педагогического 

управления, была разработана технология деятельности коллектива школы по 

формированию образовательной среды академического оптимизма, которая 

представляет собой последовательность этапов по изменению состояния среды 

посредством насыщения каждого ее компонента дополнительными ресурсами 
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(материальными, техническими, человеческими) представителей школьного 

сообщества: активизация школьного сообщества, диагностика состояния 

образовательной среды, создание коллабораций, продуктивное взаимодействие 

и поддержка оптимального состояния образовательной среды. 

Коллектив школы выступает системообразующим ядром совокупного 

субъекта, также включающего других представителей школьного сообщества 

(обучающихся, родителей, социальных и бизнес-партнеров, инициативную 

общественность). 

Технология деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма носит управленческий 

характер, так как способствует организации деятельности всех представителей 

школьного сообщества и обеспечивает эффективное использование их ресурсов 

для достижения целей развития школы. 
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Глава 2. Опытно-экспериментальная работа по формированию 

образовательной среды академического оптимизма в деятельности 

коллектива школы 

 

2.1 Программа опытно-экспериментальной работы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма 

 

В соответствии с целями решения поставленных исследовательских задач 

нами проведено экспериментальное исследование. Его характер и содержание 

определялись спецификой формирования образовательной среды современной 

школы. 

Замысел опытно-экспериментальной работы состоял в проверке 

результативности деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма на основе разработанной 

технологии. 

Опытно-экспериментальная работа велась в три этапа в период 2021 - 

2024 гг.: 

1) организационно-поисковый этап (февраль 2021 г. – декабрь 2022 г.) 

заключался в уточнении замысла экспериментальной работы; обобщении 

информации, полученной в первой главе диссертации, где раскрывались 

особенности деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма; выявлении и обосновании 

критериев и показателей сформированности среды академического оптимизма 

школы; адаптации существующих методик определения сформированности 

среды академического оптимизма, разработке собственных диагностических 

инструментов и их экспертизы, экспертной оценке авторской технологии 

деятельности коллектива школы по формированию образовательной среды 

академического оптимизма в школе; выборе образовательных учреждений для 

проведения исследования и проведении констатирующего этапа 
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педагогического эксперимента. Описанию этого этапа опытно-

экспериментальной работы посвящен данный первый параграф второй главы. 

2) основной этап (январь 2023 г. – май 2024 г.) заключался в апробации 

технологии деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма, включающей: активизацию 

школьного сообщества, диагностику состояния образовательной среды, 

создание коллабораций, продуктивное взаимодействие и поддержку 

оптимального состояния образовательной среды; в процессе которой 

проводились консультационные сессии с представителями профессионально-

педагогического состава ОмГПУ и ИРООО по вопросам нахождения 

оптимальных действий коллектива школы и формирования стратегии 

совершенствования образовательной среды (экспертное сопровождение хода 

реализации технологии); а также были составлены кейсы, отражающие 

особенности реализации технологии в школах с различным типом 

образовательной среды, которые были включены в разработанное на 

организационно-поисковом этапе опытно-экспериментальной работы 

Руководство по созданию образовательной среды академического оптимизма в 

школе. Описание и анализ результатов данного этапа представлены во втором 

параграфе второй главы. 

3) заключительный этап (июнь 2024 г. – сентябрь 2024 г.) содержит 

анализ и статистическую обработку эмпирических данных, полученных в ходе 

опытно-экспериментальной работы, обобщение итогов исследования, 

сформулированные выводы и скорректированные методические рекомендации, 

данные образовательным учреждениям по итогам апробации технологии 

деятельности коллектива школы по формированию образовательной среды 

академического оптимизма; уточнение направлений дальнейших исследований 

по данной проблеме, подробному описанию которых посвящен третий параграф 

второй главы. 

Перейдем к описанию организационно-поискового этапа опытно-

экспериментальной работы. Идея проектирования технологии деятельности 
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коллектива школы по формированию образовательной среды академического 

оптимизма возникла в методическом объединении учителей БОУ г. Омска 

«СОШ №132». В этот период в школе прошла серия общешкольных 

стратегических сессий, направленных на поиск возможностей и ресурсов 

выхода из статуса «школа ШНОР»; были организованы заседания школьных 

методических объединений учителей-предметников, в том числе в сетевых 

форматах.  

Результатом данных мероприятий явился запрос на разработку 

технологии, позволяющей результативно совершенствовать образовательную 

среду школы, что способствовало бы повышению академической успешности 

обучающихся. 

Обобщение опыта работы школ, имеющих статус «ШНОР», «НЕШНОР» 

и «школа с высоким потенциалом», а также успешного опыта зарубежных 

коллег по реализации стратегии академического оптимизма в школах разного 

типа и уровня образовательной результативности позволило сделать вывод, что 

формирование образовательной среды академического оптимизма возможно в 

школе с любым статусом. Однако реализация технологии деятельности 

коллектива школы по формированию образовательной среды академического 

оптимизма в разных школах будет иметь свои особенности в зависимости от 

сложившего типа образовательной среды (стабильного, нестабильного, 

развивающегося). 

Представленная в первой главе диссертации технология прошла 

предварительную экспертную оценку в научно-педагогическом сообществе. 

Экспертами выступили преподаватели кафедры педагогики Омского 

государственного педагогического университета (далее – ОмГПУ), 

специалисты Института развития образования Омской области (далее – 

ИРООО), представители администрации и педагогических коллективов школ 

№110, №132, №38 (карта экспертного заключения по итогам предварительной 

оценки технологии находится в Приложении Е). 
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В процессе проведения экспертной оценки технологии эксперты 

признали ее актуальность, подтверждая свое мнение следующими аргументами:   

- похожесть данной технологии на организацию работы в рамках 

апробированного в масштабе страны Федерального проекта «500+», 

использование идей по организации деятельности ученического 

самоуправления; 

- необходимость расширения функционала школьного сообщества, 

который в современной школе зачастую носит преимущественно 

дисциплинарный характер;  

- важность развития сетевого взаимодействия представителей школьного 

сообщества для повышения школьных результатов. 

К достоинствам технологии эксперты отнесли: 

- понятный язык с умеренным количеством иноязычных заимствований; 

- интересное содержание этапов технологии, на каждом из которых 

расписан функционал каждой группы субъектов школьного сообщества, а 

также приведены конкретные контрольные точки, цифры и сроки, измеримые 

результаты по итогам их реализации, что становится все более важным в 

рамках укрепления позиций проектно-целевого похода в управлении 

образовательным учреждением; 

 - в процессе составления программы совершенствования 

образовательной среды  разрабатывается портфель проектов, каждый из 

которых является реально действующим кейсом по актуальной школьной 

проблеме; 

- оригинальные формы работы с представителями школьного сообщества, 

вовлекающие новых его представителей в различные типы коллаборации по 

решению значимых вопросов, активация школьных структур из номинального 

существования в активное функционирование; 

- прозрачная и легко воспроизводимая методика диагностики состояния 

школы.  

Среди рекомендаций экспертами были озвучены следующие идеи: 
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- реализацию технологии в образовательном учреждении начинать 

постепенно, вовлекая прежде всего администрацию, затем педагогический 

состав, после них – обучающихся и родителей; 

- с учетом перегруженности учителей и их слабой мотивации к 

внедрению инноваций в школе обратить особое внимание на инициативных 

детей и их семьи, предпринять попытку делегирования задач, в частности по 

коррекции отрешенной позиции остальных родителей и пассивности 

обучающихся; 

- курс внутрифирменного обучения оптимизировать, предоставив 

возможность представителям школьного сообщества пройти его дистанционно, 

обеспечить регулярность работы по обучению педагогического коллектива, в 

том числе приходящих молодых специалистов и в дальнейшем. 

По результатам обсуждения вопросов, возникших в процессе анализа 

технологии, экспертами были даны положительные экспертные заключения и 

далее при помощи ИРООО школам города Омска были разосланы приглашения 

для участия в эксперименте (текст электронного письма приведен в 

Приложении Ж). 

Отозвались следующие государственные образовательные учреждения 

БОУ г. Омска «СОШ №132», БОУ г. Омска «СОШ №38». БОУ г. Омска «СОШ 

№110». БОУ г. Омска «СОШ №1». БОУ г. Омска «СОШ №48»., а также 

коммерческие образовательные учреждения: Центр семейного образования 

«БазИСС», Российско-Британская школа компании «Джей энд Эс», Центр 

семейного образования «Зеленая школа» в связи со сложностями в процессах 

организации деятельности по совершенствованию образовательной среды 

силами коллектива школы. 

Для проведения эксперимента были отобраны 6 образовательных 

учреждений в соответствии со статусом «ШНОР» (БОУ г. Омска «СОШ № 

110», БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП»), «НЕШНОР» (БОУ г. Омска «СОШ 

№132», Центр семейного образования «БазИСС») и «школа с высоким 

потенциалом» (Российско-Британская школа компании «Джей энд Эс», Центр 
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семейного образования «Зеленая школа»), также приведенные в соответствие с 

типами образовательных сред, ориентированных на академическую успешность 

обучающихся, выделенных нами в параграфе 1.1 данного исследования 

(Таблица 12).  

 

Таблица 12 – Образовательные учреждения экспериментальной базы 

исследования 

Наименование школы Статус Тип образовательной среды 

БОУ г. Омска «СОШ №110» 
ШНОР Нестабильный  

БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 

БОУ г. Омска «СОШ №132» 
НЕШНОР Стабильный 

ЦСО «БазИСС» 

РБШ «Джей энд Эс» школа с высоким 

потенциалом 
Развивающийся  

ЦСО «Зеленая школа» 

 

Количественный состав представителей школьного сообщества от 

каждого образовательного учреждения, участвовавших в эксперименте, 

представлен в Таблице 13. 

 

Таблица 13 – Представители школьного сообщества образовательных 

учреждений экспериментальной базы исследования 

Наименование школы 
Представители школьного сообщества 

Учащиеся Учителя Родители 

БОУ г. Омска «СОШ №110» 289 чел. 24 чел. 178 чел. 

БОУ г. Омска «СОШ №132» 374 чел. 39 чел. 115 чел. 

БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 479 чел. 27 чел. 234 чел. 

ЦСО «Зеленая школа» 87 чел. 15 чел. 165 чел. 

ЦСО «БазИСС» 61 чел. 9 чел. 93 чел. 

РБШ «Джей энд Эс» 72 чел. 19 чел. 85 чел. 

Итого: 1362 чел. 133 чел. 870 чел. 

 

В каждой школе, вошедшей в экспериментальную базу исследования, 

проведены короткие беседы (питч-сессии) с администрацией школ с целью 

первичного знакомства со школой и ознакомления ее управленческой команды 

с технологией формирования образовательной среды академического 

оптимизма. 

Ход бесед осуществлялся в соответствии со сценарием: 
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1. Знакомство проектной команды и администрации школы, слова 

признательности от проектной команды администрации школы за согласие 

участвовать в педагогическом эксперименте. 

2. Обозначение целей, задач, миссии проектной команды по реализации 

технологии. 

3. Краткая презентация феномена академического оптимизма, освещение 

достоинств образовательной среды академического оптимизма. 

4. Рассказ о логике технологии, краткая характеристика ее этапов. 

5. Уточнение специфики школы, сессия вопросов администрации школы, 

ответы на встречные и уточняющие вопросы. 

6. Обсуждение информации организационного характера. 

С полной версией сценария проведения питч-сессии можно ознакомиться 

в Приложении З).  

В процессе проведения питч-сессий администрацию государственных 

школ интересовали вопросы ресурсного обеспечения реализации технологии: 

директорам было важно уточнить, каким образом будут распределены функции 

и ответственность за их исполнение у организаторов и субъектов школьного 

сообщества; особое волнение вызывала организация процесса взаимодействия с 

учителями, острый дефицит в которых отмечал каждый директор. 

Управляющие команды школ часто выражали сомнение и негативное 

отношение к эффективности отдельных мер технологии по повышению 

качества образования и целесообразности их применения; высказывались о 

недоверии по отношению к результативности технологии; выясняли источники 

финансирования и материального обеспечения реализации технологии (за счет 

каких средств будут приобретаться канцелярские товары, производиться печать 

раздаточных материалов), интересовались оплатой труда по исполнению 

сверхурочной работы. 

Проведение питч-сессий с администрацией коммерческих школ 

встретило живой интерес и активный диалог: академическим директорам школ 

были важны вопросы синхронизации учебных графиков и плана мероприятий в 
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рамках технологии и их содержательного вклада в реализацию 

образовательных программ школы; заместители директора по управлению 

ресурсами разъясняли требования к предоставляемым помещениям, качеству 

оборудования, объему материалов,  необходимых для реализации технологии, 

выражали готовность к их предоставлению и помощи в их подготовке к 

использованию. Управленческими командами школ по мере обсуждения 

логики технологии предлагались варианты взаимодействия со школьным 

сообществом, приводились примеры, продемонстрировавшие положительный 

результат в педагогической практике; выдвигались инициативы относительно 

степени участия в мероприятиях, обучающих школьное сообщество для 

реализации технологии. 

По результатам проведения питч-сессий во всех школах было получено 

фактическое согласие относительно реализации технологии. Информация, 

полученная в ходе бесед с администрацией школ, позволила представить  

краткий портрет школ, составивших экспериментальную базу проведения 

исследования, включающий: особенности расположения, историю создания, 

современные инфраструктурные характеристики, достижения ее обучающихся, 

компетентность педагогического состава, главные проблемы школы по мнению 

директора, и по ним выявить тип образовательной среды (нестабильный, 

стабильный, развивающийся). Описание портретов школ приводится в форме 

кейс - стади. Кейс - стади – это описание состояния образовательной среды 

школы, представленное на основе анализа сложившейся практики школы. В 

первую очередь дадим описание государственных образовательных 

учреждений.  

БОУ г. Омска «Средняя общеобразовательная школа № 110» 

расположена в Ленинском административном округе в центре микрорайона 

«Старая Московка» по адресу: Станционная 6-я, 11 (расстояние от центра 

города – 9,3 км; рейтинг школы согласно 2ГИС 4.3). Школа открылась в 1961 

году и на современном этапе располагает 765 учебными местами, 28 учебными 

кабинетами, оборудованными 90 компьютерами и 44 единицами современной 
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техники. К школе территориально близки Ледовый дворец спорта имени А.В. 

Кожевникова, Дворец культуры «Железнодорожник», Омский 

многопрофильный техникум, Детская библиотека им. В. Чаплиной. Средний 

балл ЕГЭ в 2024 году составил 65,0 баллов, 95% выпускников поступили в 

вузы, среди них – 1 золотой и 1 серебряный медалист. За последние 3 года 15 

школьников стали призерами Всероссийской олимпиады школьников. 

Педагогический состав школы включает 3 почетных работника образования, 7 

учителей высшей квалификационной категории, 26 учителей первой 

квалификационной категории. По приглашению директора А.И. Скляднева 

была проведена питч-сессия с администрацией школы, по итогам которой были 

уточнены дефициты образовательной среды: пассивность коллектива школы в 

реализации управленческой стратегии администрации школы, низкий уровень 

учебной мотивации обучающихся, неготовность законных представителей 

обучающихся участвовать в жизни школы. БОУ г. Омска «Средняя 

общеобразовательная школа № 110» отнесена к нестабильному типу 

образовательной среды. 

БОУ г. Омска «Средняя общеобразовательная школа № 38 с углубленным 

изучением отдельных предметов» расположена в Центральном 

административном округе по адресу: 5 линия, 117Б (расстояние от центра 

города – 2,4 км; рейтинг школы согласно 2ГИС 3.9). Школа открылась в 1995 

году и на современном этапе ее материальная база школы насчитывает 41 

учебный кабинет, 5 мастерских, 2 спортивных зала, бассейн, актовый зал, 

учительскую, библиотеку, столовую, теплицу, пришкольный участок общей 

площадью 1 га, методический кабинет, кабинет внеклассной работы, музей 

истории школы, спортплощадку и беговую дорожку. Средний балл ЕГЭ в 2022 

году составил 58 баллов, в 2022-2023 учебных годах 85% выпускников 

поступили в вузы, среди них – 6 золотых медалистов. Педагогический состав 

школы гордится 2 почетными работниками образования, 6 учителями высшей 

квалификационной категории. Школе было предложено войти в состав 

экспериментальной базы данного исследования, после согласия в ней была 
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проведена питч-сессия с директором Н.А. Храмушиной, которая отметила, что 

в школе есть тенденция старения и большой текучести педагогических кадров, 

затруднено материальное обеспечение учебного процесса, учащаются жалобы и 

конфликты с учащимися и их законными представителями по вопросам 

организации учебного процесса и санитарно-гигиенического состояния школы. 

БОУ г. Омска «Средняя общеобразовательная школа № 38 с углубленным 

изучением отдельных предметов» отнесена к нестабильному типу 

образовательной среды. 

БОУ г. Омска «Средняя общеобразовательная школа № 132» 

расположена в Центральном административном округе по адресу: Звездова, 96 

(расстояние от центра города – 2,1 км; рейтинг школы согласно 2ГИС 3.9). 

Школа открылась в 1985 году и на современном этапе обучает 1100 

обучающихся, располагает 21 учебным кабинетом, оборудованными 80 

единицами современной техники, в 2023 году на базе школы создан Центр 

цифрового образования детей «IT-куб», в 2025 году школа вошла в перечень 

организаций - РИП (региональная инновационная площадка). Средний балл 

ЕГЭ в 2024 году составил 66,2 балла, 94% выпускников поступили в вузы, 

среди них – 2 золотых медалиста. Педагогический состав школы включает 10 

почетных работника образования, 9 учителей высшей квалификационной 

категории, 17 учителей первой квалификационной категории. Школа 

зарегистрировалась в качестве участника данного исследования после 

получения приглашения, по запросу школы была проведена питч-сессия с 

директором И.А. Мишиной, в результате которой выяснилось, что коллектив 

школы не готов к происходящим в ней в последние годы инфраструктурным 

изменениям, учащиеся и их законные представители недостаточно вовлечены в 

образовательный процесс и не оптимально используют ресурсы школы. БОУ г. 

Омска «Средняя общеобразовательная школа № 132» отнесена к стабильному 

типу образовательной среды. 

Далее перейдем к описанию коммерческих образовательных учреждений.  
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Центр семейного образования "БазИСС" расположен на набережной реки 

Иртыш по адресу: Съездовская, 2 (расстояние от центра города - 1,8 км; 

рейтинг школы согласно 2ГИС 4,7). Инициатором его создания выступила Т.В. 

Орехова, супруга владельца IT-компании ИСС Art, на базе которой в 2018 году 

открылся центр семейного образования как альтернатива государственным 

образовательным учреждениям. Изначально школа набрала только 4 класса 

начальной ступени обучения и выполняла функции группы продленного дня. 

На современном этапе центр обучает 91 учащегося, располагает 7 учебными 

кабинетами, оборудованными 54 единицами современной техники. Школа пока 

не ведет обучение по программам среднего основного образования, средняя 

оценка по ОГЭ в 2024 году составила 4,1 балла, средний процент качества 

обучения составляет 76%. 80% учителей имеют высшее профессиональное 

образование, из них 1 почётный работник образования, 2 учителя высшей 

квалификационной категории, 3 учителя первой квалификационной категории. 

В центре создаются условия для всестороннего развития школьников в том 

числе, во внеучебное время: в коридорах оборудованы уголки для занятий 

лепкой и рисованием, обустроены спортивные комплексы, регулярно 

проводятся выставки учебных проектов и научных работ обучающихся, 

информационное пространство заполняется интересными фактами и 

нетривиальными заданиями по школьным учебным темам. Отмечается высокая 

профессиональная согласованность внутри педагогического коллектива: 

группами из 2-3 учителей проводятся межпредметные уроки, коллектив 

слаженно организует и проводит общешкольные мероприятия, эффективно 

привлекает к активному участию в них обучающихся, вовлекает родительскую 

общественность в школьную жизнь, перераспределяя ответственность между 

всеми представителями школьного сообщества. Продолжая непрерывный поиск 

средств повышения качества обучения и формирования благополучной 

образовательной среды, администрация школы обратила внимание на данное 

исследование, связалась с его авторами и выразила согласие на вхождение в 

состав экспериментальной базы. Далее в формате совещания коллектива школы 
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была организована питч-сессия, результатами беседы стало понимание того, 

что администрации школы, не обладающей профессиональным педагогическим 

образованием, требуется организационная и методическая помощь в 

проектировании стратегии развития школы, а также построении единой 

концепции обучения и доведении ее до педагогического состава; учащиеся не 

выражают готовности к повышению учебных результатов, их законные 

представители слабо вовлечены в школьную жизнь по причинам чрезмерной 

занятости на основном месте работы. Центр семейного образования "БазИСС" 

отнесен к стабильному типу образовательной среды. 

Российско-Британская школа компании «Джей энд Эс» расположена в 

центре города по адресу: Щербанёва, 25 (расстояние от центра города – 0,8 км; 

рейтинг школы согласно 2ГИС 4.9). Школа была задумана как уникальное 

учебное заведение, предоставляющее российским учащимся возможность за 

время обучения в школе получить аттестаты 2 образцов: РФ и Британский. 

Открывшись в 2013 году, школа в рамках проекта «Школа Технологий и 

Открытий» занималась с детьми робототехникой, созданием мультфильмов, 

развитием навыков общения, творчеством. Команда школы с мая 2023 года 

решила перенести вдохновляющую атмосферу проекта на программы обычной 

российской школы, произошло вхождение школы в состав Центра поддержки 

семейного образования «ТИМ». Сейчас главный филиал школы располагается в 

центре, также функционирует филиал в Кировском округе, на Левом берегу; 

оба филиала оборудованы современным оборудованием, новой комфортной 

мебелью, выполнен свежий косметический ремонт помещений, школа 

полностью укомплектована редким для современных школ оборудованием 

химической и физической лабораторий, а также наглядными пособиям и 

интерактивными тренажерами для раскрытия и полноценной реализации 

научного потенциала школьников. За все время работы школа подготовила 13 

золотых медалистов; 42 школьников, продемонстрировавших успешную сдачу 

IGCSE до 2020 учебного года, 73% обучающихся в качестве призеров и 

победителей олимпиад различных уровней. Максимальный балл ЕГЭ по 
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русскому языку – 96. Педагогический состав школы включает 5 учителей 

высшей квалификационной категории, 3 учителя первой квалификационной 

категории. Школа зарегистрировалась в качестве участника данного 

исследования после получения приглашения, по запросу школы была 

проведена питч-сессия с ее командой по главе с Р.В. Дубатовка, в результате 

которой члены коллектива признали необходимость внесения изменений в 

режим организации учебного процесса, усиления его воспитательной функции, 

привлечения родителей обучающихся к участию в жизни школы для ее 

дальнейшего продвижения и укрепления ее положительного имиджа. 

Российско-Британская школа компании «Джей энд Эс» отнесена к 

развивающемуся типу образовательной среды. 

Центр семейного образования «Зеленая школа» расположена в парковой 

зоне города «Зеленый остров» по адресу: Кемеровская, 2а (расстояние от 

центра города – 1,7 км; рейтинг школы согласно 2ГИС 4.8). Школа появилась в 

2020 году как семейная школа, жизнь которой основана на взаимодействии 

ребенка, родителя и педагога, к особенностям школы можно отнести: 

раздельно-параллельное обучение по гендерному признаку, малые группы 

обучения (до 12 человек), комплексные авторские программы (сказкотерапия, 

каллиграфия, ТРИЗ, ЖЗЛ программирование), в том числе, дополнительного 

образования (скорочтение, эмоциональный интеллект, олимпиадная 

математика, суперпамять, куборо, робототехника, финансовая грамотность), 

семинары и мастер-классы от известных психологов и педагогов, специалистов 

различных сфер (медиков, спасателей, путешественников и пр.) для проведения 

интересных уроков, выездов и выходов для школьников, педагогов и 

родителей. Второй филиал школы располагается в Советском округе, также в 

транспортной доступности от центра города. Здания обоих филиалов были 

тщательно подготовлены к учебному процессу: выполнен ремонт с учетом 

гигиенических требований и современных тенденций к расположению и 

размеру школьных помещений, их цветовой гамме, наполнению мебелью, 

техническими устройствами, предметами интерьера. В школе есть удобные 



114 

выходы на пришкольную территорию, мягкая зона отдыха, зона активной игры, 

мини-кафе с самообслуживанием, читальный зал с мультимедийными 

возможностями, зона общего сбора каждый с достаточным количеством 

мобильных посадочных мест и легко передвижными столиками, каждый 

учебный кабинет отличается функциональностью: растущая мебель, меловые и 

маркерные магнитные стены, наличие конторок для письма. Педагогический 

состав школы включает 5 учителей высшей квалификационной категории, 8 

учителей первой квалификационной категории. Школа зарегистрировалась в 

качестве участника данного исследования после его презентации на конкурсе 

Международной премии «#МЫВМЕСТЕ», по приглашению руководителя А.С. 

Светловой в школе была проведения питч-сессия с ее педагогическим 

коллективом, в результате которой педагоги и администрация выразили 

готовность к реализации проекта по совершенствованию образовательной 

среды, привнесению в нее новых эффективных форм работы, в том числе, 

коллаборации с социальными и бизнес-партнерами, дальнейшему развитию у 

школьного сообщества навыков реализации социально-значимой функции. 

Центр семейного образования «Зеленая школа» отнесен к развивающемуся типу 

образовательной среды. 

Для обеспечения сопровождения опытно-экспериментального 

исследования (т.е. проведения эксперимента и апробации технологии) в разных 

школах автором диссертационного исследования:  

1) были поданы заявки на серию грантов: Федерального агентства по 

делам молодежи Росмолодежь.Гранты.2023, Росмолодежь.Микрогранты.2023, 

конкурса инноваций в образовании 2022, правительства Омской области, 

представляющего региональное отделение экспертного совета международной 

премии «#МЫВМЕСТЕ»-2023», Министерства по делам молодежи, физической 

культуры и спорта Омской области, компании «Geek Teachers», результатами 

рассмотрения которых экспертными советами стали:  

- оказание поддержки информационного, организационного и 

методического характера в реализации технологии;  
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- положительные отзывы о возможности использования результатов 

исследования в школах РФ для формирования в них среды академического 

оптимизма, с ним можно ознакомиться в Приложении И;  

- финансирование проектов «Волонтеры академического оптимизма в 

школах» и «Лаборатория педагогической механики и звука».  

2) реализованы проекты-победители конкурсов  

Росмолодежь.Гранты.2023 и Росмолодежь.Микрогранты.2023 «Волонтеры 

академического оптимизма в школах» и «Лаборатория педагогической 

механики и звука», в рамках которых разработан и апробирован обучающий 

курс для волонтеров, знакомящий их с особенностями формирования 

образовательной среды академического оптимизма. В ходе обучающего курса в 

форме 5-часового тренинга под руководством профессионально-

педагогического состава ОмГПУ волонтеры в формате сит-лектория обсудили 

аргументы, актуализирующие формирование среды академического оптимизма 

в школе, на интерактивной лекции обучились диагностике уровня 

сформированности среды академического оптимизма, в процессе баттла 

получили методические указания по организации деятельности коллектива 

школы, на экспертных сессиях выработали идеи по наполнению компонентов 

образовательной среды принципами академического оптимизма. В завершении 

тренинга был проведен хакатон, на котором студенты-волонтеры на основе 

представленного школьного кейса, включавшего результаты диагностики 

образовательной среды и мнения школьных учителей, разработали и 

представили пакет предложений по развитию школьного сообщества. 

Программа тренинга, методические материалы к нему, QR-код для регистрации 

на онлайн-курс тренинга даны в Приложении В. По итогам обучения было 

подготовлено 150 студентов 3-5 курсов ОмГПУ, которые далее привлекались к 

работе в школе в качестве волонтеров-помощников. Также была разработана 

программа коуч-сессий по подготовке внешних экспертов к формированию 

среды академического оптимизма в современной школе под руководством 

педагогов-экспертов объемом 24 часа, проект которой дан в Приложении Г. 
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3) спроектирован курс внутрифирменного обучения для представителей 

школьного сообщества, включающий мотивационный блок, направленный на 

повышение мотивации школьного сообщества к совершенствованию 

образовательной среды; информационный блок, подразумевающий 

презентацию представителям школьного сообщества информации о «зоне 

особого внимания» образовательной среды и проведение с ними коротких 

бесед (брифингов) с целью обсуждения пакета рекомендаций по 

преобразованию образовательной среды школы; обучающий блок, в рамках 

которого были проведены деловые игры, призванные включить представителей 

школьного сообщества в различные виды активности, в том числе 

рассмотрение актуальных ситуаций и проблем данной школы по развитию 

среды, стимулирующие представителей школьного сообщества к выдвижению 

предложений по ее обогащению (Приложение Д). 

4) разработано Руководство по созданию образовательной среды 

академического оптимизма в школе содержащее методические рекомендации 

по реализации технологии в школах с различным типом образовательной среды 

(Приложение К). 

4) обоснована авторская методика, включающая критериально-

диагностический инструментарий и описание его применения для самоанализа 

и внешнего аудита состояния образовательной среды, которая позволяет 

определить уровень сформированности образовательной среды академического 

оптимизма в современной школе: высокий, средний и низкий. Данная методика 

необходима для оценки результативности деятельности коллектива по 

формированию образовательной среды академического оптимизма в разных 

типах школ. 

Разработка авторской методики проводилась на основе существующих 

инструментов диагностики состояния образовательной среды академического 

оптимизма, а именно: шкалы школьного академического оптимизма У. Хоя, 

предложившего вычислять индекс школьного академического оптимизма как 

среднее арифметическое величин каждого из его компонентов: доверия, 
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коллективной эффективности и ориентации на высокие академические 

достижения, при этом для определения указанных величин были взяты только 

данные анкет, полученные в результате опроса представителей школьного 

сообщества [226]. 

В нашем исследовании определение уровня сформированности 

образовательной среды академического оптимизма осуществлялось по сумме 

следующих эффектов деятельности коллектива школы: 

• доверие, отражающее качество выстроенных доверительных 

отношений между представителями школьного сообщества; 

• коллективная эффективность, демонстрирующая сплоченность и 

готовность представителей школьного сообщества к совместным действиям для 

решения задач образования; 

• ориентация на высокие академические достижения обучающихся, 

свидетельствующая о стремлении представителей школьного сообщества к 

созданию образовательной среды, обеспечивающей достижение каждым 

учащимся его наилучших образовательных результатов. 

Каждому из эффектов деятельности коллектива школы в свою очередь 

поставлен в соответствие количественный индекс: индекс доверия в школьном 

сообществе (  ), индекс коллективной эффективности     ), индекс ориентации 

школьного сообщества на высокие академические достижения 

обучающихся          значения которых позволили рассчитать интегральный 

индекс академического оптимизма      , выступающий мерой 

результативности деятельности коллектива школы, как среднее 

арифметическое по Формуле 1: 

     
           

 
 (1) 

Каждый индекс (  ,    ,      , входящий в Формулу 1, рассчитывался, 

исходя из соотношения фактического уровня проявленности эффекта (Xфакт), 

зафиксированного по результатам диагностики (уровня доверия в школьном 

сообществе (Дфакт), уровня коллективной эффективности (КЭфакт), уровня 

ориентации школьного сообщества на высокие академические достижения 
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обучающихся (ОВДфакт), и максимального уровня (Xмакс) проявленности 

соответствующего эффекта (Дмакс, КЭмакс, ОВДмакс), принятого равным двум, по 

Формуле 2: 

          
      

     
     , где Xmax = 2 (2) 

Фактически зафиксированный в школьном сообществе уровень 

проявленности каждого эффекта (Хфакт) определялся как среднее 

арифметическое результатов диагностики состояния образовательной среды, 

полученных при помощи двух инструментов: 

- уровня проявленности данного эффекта (Хса), продемонстрированном 

представителями школьного сообщества по результатам самоанализа в 

соответствии с системой критериев и показателей, и 

- уровня проявленности данного эффекта (Хва), выявленного по 

результатам внешнего аудита, проведенного экспертами посредством 

соответствующего диагностического инструментария, по Формуле 3: 

       
       

 
 (3) 

Перейдем к подробному описанию двух указанных инструментов, 

использованных нами независимо друг от друга для повышения точности 

результатов определения уровней проявленности каждого эффекта (Хфакт) в 

школьном сообществе. 

Первым инструментом диагностики состояния образовательной среды, 

позволившим зафиксировать фактический уровень проявленности каждого 

эффекта деятельности коллектива школы (Хса), был самоанализ. Для 

применения данного инструмента коллектив школы организовал заполнение 

листов самоанализа представителями школьного сообщества (листы 

самоанализа даны в Приложении Л). Данный вид деятельности предполагал 

оценку аспектов образовательной среды академического оптимизма по 

двухбалльной  шкале (выбор одного из трех вариантов ответа: 0, 1 или 2 балла). 

После сбора заполненных представителями школьного сообщества листов 

самоанализа осуществлялась их математическая обработка: уровень 
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проявленности каждого эффекта (Дса, КЭса, ОВДса) в каждом листе 

самодиагностики рассчитывался как среднее арифметическое баллов, 

полученных по трем соответствующим ему показателям проявленности 

академического оптимизма в образовательной среде. Развернуто система 

критериев и показателей, в соответствии с которой представители школьного 

сообщества осуществляли оценку образовательной среды академического 

оптимизма в листах самоанализа, представлена в Таблице 14. 

 

Таблица 14 – Критерии и показатели оценки образовательной среды 

академического оптимизма представителями школьного сообщества в листах 

самоанализа 

Критериями 

выступают 

эффекты 

деятельности 

коллектива школы 

Доверие (Дса) 
Коллективная 

эффективность (КЭса) 

Ориентация на высокие 

академические 

достижения 

обучающихся (ОВДса) 

Показатели 

проявленности 

академического 

оптимизма в 

образовательной 

среде 

 

-уникальные 

образовательные 

и воспитательные 

практики; 

- 

востребованность 

представителями 

ШС* стимулов 

школьных 

пространств; 

- сложившийся 

авторитет 

коллектива школы 

и уровень ее 

корпоративной 

культуры 

- многообразие 

профессиональных и 

творческих сообществ 

и объединений в ШС 

- наполненность 

пространства школы 

оффлайн и онлайн 

стимулами к 

совместной работе; 

- позитивная 

установка 

представителей ШС 

на сотрудничество и 

совместную 

деятельность 

-инновационные и 

творческие продукты 

деятельности, 

разработанные 

совместно и 

отражающие ситуации 

действий и точки роста 

обучающихся; 

- наполненность 

пространства школы 

оффлайн и онлайн 

стимулами к 

повышению 

академических 

достижений; 

-убежденность 

представителей ШС в 

наличии необходимых 

ресурсов и 

возможностей для 

обеспечения 

благополучия школы и 

успеха каждого 

обучающегося 

* - школьное сообщество 
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После проведения процедуры самоанализа для более глубокой и 

объективной диагностики состояния образовательной среды был использован 

второй инструмент, позволивший вне зависимости от оценок представителей 

школьного сообщества измерить фактический уровень проявленности каждого 

эффекта деятельности коллектива школы (Хва). Данным инструментом являлся 

внешний аудит, который осуществлялся независимыми экспертами 

(заинтересованными социальными партнерами, преподавателями вуза, 

волонтерами академического оптимизма и др.) посредством диагностического 

инструментария, представленного в Таблице 15. 

 

Таблица 15 – Диагностический инструментарий для осуществления 

внешнего аудита независимыми экспертами 

Эффект деятельности 

коллектива школы 
Доверие (Два) 

Коллективная 

эффективность 

(КЭва) 

Ориентация на 

высокие 

академические 

достижения 

обучающихся 

(ОВДва) 

Диагностический 

инструментарий для 

внешнего аудита 

проявленности 

академического 

оптимизма в 

образовательной 

среде 

- экспертная оценка; 

- неструктурированное 

интервью с 

представителями 

школьного 

сообщества, 

- опросники 

лояльности 

представителей 

школьного сообщества 

- протокол анализа 

школьной 

документации; 

- профиль 

благополучия 

школы; 

- протокол анализа 

цифровой 

образовательной 

среды; 

- интервью с 

администрацией 

- карта 

образовательных 

ресурсов; 

- шкала анализа 

школьных 

помещений и их 

материально-

технического 

состояния SACERS-

1; 

- фокус группы 

 

Результаты, полученные экспертами при помощи каждого оценочного 

средства, включенного в диагностический инструментарий, переводились в 

баллы. При этом размер балла, отражающий максимальный фактический 

уровень проявленности каждого эффекта деятельности коллектива школы, был 

принят равным двум; а размер балла, отражающий минимальный уровень 

проявленности каждого эффекта, соответственно был принят равным нулю. 
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После математической обработки оценок каждого эксперта производилось 

усреднение полученных результатов внешнего аудита по количеству экспертов. 

Полученные таким образом при помощи двух инструментов фактически 

зафиксированные уровни проявленности каждого эффекта (Хфакт) 

использовались для расчета соответствующих индексов эффектов (Iд, Iкэ, Iовд), 

которые, в свою очередь, были взяты для расчета интегрального индекса 

академического оптимизма (см. Формулы (1)-(3). 

Полученный интегральный индекс академического оптимизма является 

мерой результативности деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма и однозначно определяет 

уровень ее сформированности: 

 -  ао            низкий уровень сформированности образовательной 

среды академического оптимизма; 

-  ао             средний уровень сформированности 

образовательной среды академического оптимизма; 

-  ао              высокий уровень сформированности 

образовательной среды академического оптимизма. 

Для подтверждения валидности проведенных вычислений в исследовании 

была использована диагностическая шкала SAOS (School academic optimism 

scale), позволяющая определить индекс школьного академического оптимизма 

[226]. Результаты, полученные по итогам проведения опросов представителей 

школьного сообщества по шкале SAOS, выступили средством корреляции 

результатов, полученных при использовании разработанной нами методики.  

Более подробно с методикой оценки результативности деятельности 

коллектива школы по формированию образовательной среды академического 

оптимизма можно ознакомиться в Приложениях данного исследования, в 

которых представлены вопросы анкет удовлетворенности представителей 

школьного сообщества (Приложение М), имеются образцы протоколов анализа 

цифровой образовательной среды (Приложение Н), профиля благополучия 

школы (Приложение О), образцы протоколов анализа школьной документации 
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(Приложение П), шкалы SAOS, инструкции по их проведению, QR коды на 

гугл-формы для заполнения форм опросов онлайн и гугл-таблицы для 

дальнейшего автоматизированного подсчета результатов опросов (Приложение 

Р). 

Таким образом, в параграфе описана программа опытно-

экспериментальной работы, определен порядок проведения педагогического 

эксперимента, охарактеризована экспериментальная база исследования, 

обоснована методика оценки результативности деятельности коллектива школы 

по формированию образовательной среды академического оптимизма. 

 

2.2. Апробация технологии деятельности коллектива школы по 

формированию образовательной среды академического оптимизма 

 

Перейдем к описанию формирующего этапа опытно-экспериментальной 

работы, на котором апробирована технология деятельности коллектива школы 

по формированию образовательной среды академического оптимизма в школах 

города Омска, входящих в экспериментальную базу исследования. 

Первый этап технологии направлен на активизацию школьного 

сообщества, вызванную запросом на улучшение качества образовательной 

среды, который в разных школах оформлялся следующим образом: 

- внешний запрос, источником которого выступали федеральные и 

региональные органы исполнительной власти, надзорные органы в сфере 

образования, выставляющие соответствующие требования в адрес школы; 

- внутренний запрос, инициатором которого являлись представители 

различных групп школьного сообщества, которые формулировали его в виде: 

обращения директора и коллектива школы в региональный институт развития 

образования или департамент образования; сообщения от группы 

инициативных родителей в форме обратной связи на сайте школы; 

коллективного письма от учителей. 
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Детали запросов на улучшение качества образовательной среды, 

установленные в процессе проведения питч-сессий с администрацией школ, 

приведены в Таблице 16.  

 

Таблица 16 - Запросы на улучшение качества образовательной среды 

школ, входящих в экспериментальную базу исследования 

Наименование 

школы 

Тип и источник запроса на 

улучшение качества образовательной 

среды 

Запрос 

БОУ г. Омска 

«СОШ №110» 

 

Внешний: результаты 

муниципального мониторинга 

качества образования (департамент 

образования Администрации города 

Омска) 

Повышение среднего балла ЕГЭ до 

70 баллов и выход из ШНОР. 

  

БОУ г. Омска 

«СОШ № 38 

УИОП» 

Внешний: итоги семинара-совещания 

Центра мониторинга и оценки 

качества образования БОУ ДПО 

«Института развития образования 

Омской области» 

Повышение среднего балла по 

школе по математике и русскому 

языку до 3,5 и выход из ШНОР. 

БОУ г. Омска 

«СОШ №132» 

 

Внутренний: письменное обращение 

общешкольного родительского 

комитета на имя директора школы 

Увеличение количества кружков в 

Кванториуме школы до 5, 

использование ресурсов 

Кванториума для проведения 

школьных уроков не реже 2 раз в 

неделю. 

ЦСО 

«БазИСС» 

 

Внешний: перечень исправлений 

необходимых для оформления 

лицензии Министерства образования 

Омской области на осуществление 

образовательной деятельности 

Увеличение количества учителей, 

обладающих первой и высшей 

квалификационными категориями 

до 70% от общего количества; 

увеличение количества школьных 

образовательных программ, 

соответствующих требованиям, до 

100%. 

РБШ «Джей Внутренний: коллективное письмо от Повышение активности 
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энд Эс» 

 

администрации и педагогического 

коллектива школы 

школьников и их родителей в 

школьной жизни на 15%. 

ЦСО «Зеленая 

школа» 

 

Внутренний: открытое письмо 

партнеров школы 

Заключение 10 результативных 

партнерских договоренностей 

относительно проведения 

образовательно-развлекательных 

мероприятий; повышение NPS 

(индекса лояльности 

представителей школьного 

сообщества) до 7,5. 

 

Реакция школ на поступившие запросы по улучшению качества 

образовательной среды была также различной:  

- директора школ (субъекты-лидеры), отнесенных нами к нестабильному 

типу образовательной среды (БОУ г. Омска «СОШ №110» и БОУ г. Омска 

«СОШ № 38 УИОП»), в качестве реакции на запрос провели совещание с 

завучами школы без участия родителей, социальных партнеров, школьников 

(субъектов-партнеров и субъектов-участников), обозначили первоочередные 

задачи и выбрали внешний сценарий формирования проектной команды для 

реализации технологии: приняли решение пригласить экспертов 

(преподавателей вуза, подготовленных студентов-волонтеров, научных 

консультантов) для работы по преобразованию образовательной среды школы; 

- в школах со стабильным типом образовательной среды (БОУ г. Омска 

«СОШ №132» и ЦСО «БазИСС») директором, управляющей школой и их 

заместителями было проведено совещание педагогического состава, на котором 

учителя с различной степенью вовлеченности высказывали мнения 

относительно способов достижения показателей, сформированных в запросе, а 

также они совместно с директором принимали решение относительно сценария 

формирования проектной команды для реализации технологии. При этом в 

ЦСО "БазИСС" решено было привлечь внешних экспертов, а коллектив БОУ г. 

Омска «СОШ №132» выбрал смешанный сценарий формирования проектной 
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команды для реализации технологии: директор и завучи сформировали часть 

проектной команды из числа инициативных представителей школьного 

сообщества, выразивших желание участвовать в деятельности по 

преобразованию образовательной среды школы, которые затем при участии 

внешних экспертов распределили функционал внутри получившейся 

смешанной проектной команды, обозначили график ее работы и провели поиск 

идей относительно способов достижения общей цели; 

- в школах, где был установлен развивающийся тип образовательной 

среды (РБШ «Джей энд Эс» и ЦСО «Зеленая школа»), реагирование на запрос 

осуществлялось следующим образом: академический директор, управляющая 

школой и ее управленческая команда приняли к сведению сущность запроса, 

провели мини-совещание с учителями, социальными партнерами, родителями и 

школьниками с высокой степенью вовлеченности  относительно стратегии 

действий, далее было организован общешкольный сбор с участием 

представителей всех групп школьного сообщества (администрация, педагоги, 

школьники, родители, социальные партнеры), на котором в режиме диалога 

были сгенерированы мнения и сформировано проблемное поле школы, после 

чего в каждой группе школьного сообщества прошло совместное обсуждение и 

выбор кандидатур для вступления в проектную команду для реализации 

технологии. В завершении данного подэтапа была организована первая встреча 

проектной команды, выявлены общие ценности ее членов и установлены их 

роли внутри команды.  

Отметим, что в тех школах, которые получили внешний запрос на 

улучшение качества образовательной среды, был выбран преимущественно 

внешний сценарий формирования проектной команды, реализующей 

технологию (привлечены эксперты), что можно объяснить неуверенностью 

школ в наличии у них достаточных собственных ресурсов для выполнения 

запроса. В тех школах, в которых запрос был сформулирован представителями 

самого школьного сообщества (внутренний запрос), было принято решение 

дать ответ на запрос преимущественно собственными силами. 



126 

Для уточнения направленности деятельности проектной команды для 

реализации технологии на втором этапе технологии осуществлялась 

диагностика состояния образовательной среды. Проектным командам были 

предоставлены инструменты самоанализа, заполнение листов которого 

производилось всеми представителями школьного сообщества, и внешнего 

аудита, который осуществлялся командой внешних экспертов. 

Организация диагностических процедур происходила следующим 

образом: проектные команды после ознакомления с инструментарием провели 

собрание представителей школьного сообщества, на котором после обсуждения 

директор обозначил сроки и ответственных за проведение самоанализа; 

наиболее вовлеченные педагоги, родители, школьники, партнеры распределили 

обязанности по его подготовке и проведению (распечатка и тиражирование 

материалов на сайте школы и в ее мессенджерах и социальных сетях, 

организация времени и мест сбора эмпирических данных, их математическая 

обработка, визуализация результатов диагностики) между собой и остальными 

представителями школьного сообщества. Параллельно с подготовкой к 

проведению процедуры самоанализа внешние эксперты провели встречу с 

проектной командой, на которой раскрыли детали проведения ими процедуры 

внешнего аудита: обоснование выбора диагностической методики из 

предоставленного инструментария, целевых групп, обозначение локаций и 

графика проведения опросов, согласование формы фиксации результатов и 

способов их обработки. 

Проведение диагностики состояния образовательной среды проходило в 

течение двух недель, по окончании которых полученные результаты были 

обработаны и представлены в виде спайдер-диаграмм (Таблица 17), на которых 

наглядно представлены уровни проявленности эффектов деятельности 

коллектива школы, выраженные в значениях соответствующих им индексов 

(индекс доверия (Iд), индекс коллективной эффективности (Iкэ), индекс 

ориентации на высокие академические достижения школьников (Iовд), при 

этом индекс с минимальным по сравнению с остальными значением отмечен в 
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качестве «зоны особого внимания» образовательной среды и определял 

первоочередную задачу деятельности совокупного субъекта управления 

образовательной средой академического оптимизма.  

 

Таблица 17 – Результаты диагностики состояния образовательной среды 
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БОУ г. Омска 

«СОШ №132» 
49% 59% 55% 

 

ЦСО 

«БазИСС» 
57% 56% 66% 

 

РБШ «Джей 

энд Эс» 
73% 79% 82% 

 

ЦСО «Зеленая 

школа» 
85% 79% 90% 
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особого внимания» стала коллективная эффективность – значение индекса 

коллективной эффективности (Iкэ = 14%) минимально по сравнению с 

остальными, что свидетельствует о недостаточном качестве совместной работы 

педагогического коллектива школы, низкой вовлеченности всех представителей 

сообщества в ее жизнь, что согласуется с данными, полученными в ходе 
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первичной питч-сессии с директором школы, отмечавшим пассивность 

коллектива школы и неготовность законных представителей обучающихся в 

решении общешкольных вопросов. 

«Зоной особого внимания» в БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» по 

результатам диагностики стала ориентация на высокие академические 

достижения школьников (Iовд = 19%), что говорит о низкой учебной мотивации 

школьников к достижению высоких учебных результатов и недостаточном 

качестве усилий школьного сообщества по созданию соответствующих условий 

для школьников. Это подтверждается и данными, полученными при анализе 

сайта школы и ее документации: в данной школе средний балл ЕГЭ (по 

состоянию на 2022 год) составлял 58 баллов; директор в процессе питч-сессии 

отмечала учащение жалоб и конфликтов с учащимися и их законными 

представителями по вопросам организации учебного процесса, связанных, в 

том числе, с большой текучестью педагогических кадров; запрос школы по 

улучшение качества образовательной среды, поступивший в школу по итогам 

семинара-совещания Центра мониторинга и оценки качества образования БОУ 

ДПО «Института развития образования Омской области», ориентирован на 

повышение среднего балла по школе по математике и русскому языку до 3,5, а 

также выход из ШНОР. 

По итогам диагностики состояния образовательной среды БОУ г. Омска 

«СОШ №132» наименьшее значение среди других индексов имеет индекс 

доверия (Iд = 49%), следовательно, доверие является «зоной особого внимания» 

данной образовательной среды, что раскрывает такие ее особенности как 

недостаточная искренность и доброжелательность отдельных представителей 

школьного коллектива, низкий уровень надежности представителей 

руководящего корпуса, а также закрытый характер среды, выражающийся в 

недоступности образовательных ресурсов, о чем свидетельствует запрос 

родителей на предоставление школьникам возможности использовать 

материалы и технические средства обучения, находящиеся в достаточном 

количестве на территории Кванториума, открытого на базе школы.  
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В коммерческих образовательных учреждениях также были выявлены 

«зоны особого внимания». В ЦСО «БазИСС» наименьший уровень 

проявленности эффектов деятельности коллектива школы зарегистрирован в 

значениях коллективной эффективности, что выражено в соответствующем 

индексе (Iкэ = 56%). Несмотря на то, что данная частная школа обладает 

высокой профессиональной согласованностью внутри педагогического 

коллектива, она не смогла самостоятельно справиться с задачей по внесению 

необходимых исправлений в пакет документов для оформления лицензии 

Министерства образования Омской области на осуществление образовательной 

деятельности; также перед школой стоит задача повышения квалификации 

педагогов и качества образовательных программ, решение которой напрямую 

связано с проработкой коллективной эффективности как «зоны особого 

внимания». 

Доверие является «зоной особого внимания» в РБШ «Джей энд Эс» (Iд = 

73%), что, возможно, связано с недавними инфраструктурными изменениями в 

ней: вхождением школы в состав Центра поддержки семейного образования 

«ТИМ». Работа над повышением доверия в образовательной среде согласуется 

с видением академического директора школы относительно ее развития, 

дальнейшего продвижения и укрепления ее положительного имиджа, которое 

включает изменения в режиме организации учебного процесса, усиление его 

воспитательной функции, привлечение родителей обучающихся к участию в 

жизни школы. 

Анализ результатов диагностики состояния образовательной среды ЦСО 

«Зеленая школа» позволил зафиксировать минимальные по сравнению с 

остальными значения индекса коллективной эффективности (Iкэ = 79%). В этой 

школе значения остальные индексов имеют высокие значения (Iд = 85%, Iовд = 

90%), что свидетельствует о сформированном положительном школьном 

климате и стабильной ориентации школьного сообщества на достижение 

школьниками высоких академических результатов. В этих благоприятных 

условиях педагогический коллектив активно реализует инновационные 



131 

образовательные проекты, проводит мастер-классы для родителей, настроен на 

дальнейшее развитие, что объясняет запрос школы на заключение 10 

результативных партнерских договоренностей относительно проведения 

образовательно-развлекательных мероприятий. Действительно, школа такого 

уровня реализует постоянный поиск новых эффективных форм работы, в том 

числе, коллаборации с социальными и бизнес-партнерами; ориентирована на 

дальнейшее развитие у школьного сообщества навыков реализации социально-

значимой функции школы. 

Особого внимания заслуживает среднее значение индексов эффектов 

деятельности коллектива, приведенных в Таблице 17 для каждой школы: оно 

определяет значение индекса академического оптимизма (Iао), который 

демонстрирует уровень сформированности образовательной среды 

академического оптимизма и позволяет подтвердить установленный ранее по 

результатам питч-сессий с администрациями школ тип образовательной среды 

(нестабильный, стабильный, развивающийся), необходимый для планирования 

дальнейшей работы. Заметим, что в БОУ г. Омска «СОШ №110» и БОУ г. 

Омска «СОШ № 38 УИОП», отнесенных нами ранее к нестабильному типу 

образовательной среды, по результатам диагностики зафиксирован низкий 

уровень сформированности образовательной среды академического оптимизма 

(индекс академического оптимизма, рассчитанный как среднее арифметическое 

индексов, характеризующих уровни проявленности эффектов деятельности 

коллектива школ (Iао), составляет менее 30%). В БОУ г. Омска «СОШ №132» и 

ЦСО «БазИСС» со стабильным типом образовательной среды был выявлен 

средний уровень сформированности образовательной среды академического 

оптимизма (Iао         ), а РБШ «Джей энд Эс» и ЦСО «Зеленая школа», 

где установлен развивающий тип образовательной среды, продемонстрировали 

высокий уровень сформированности образовательной среды академического 

оптимизма (Iао > 60%). 

После завершения обработки результатов самоанализа и внешнего аудита 

проектные команды по реализации технологии приступили к разработке 
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проекта пакета рекомендаций по преобразованию образовательной среды 

школы на основе полученных вводных данных. Процесс разработки начинался 

с выбора наиболее подходящего способа взаимодействия между 

представителями школьного сообщества (вида коллаборации), 

обеспечивающего проработку зоны особого внимания и ее трансформацию в 

качественный элемент образовательной среды данной школы. 

Так, при выборе вида коллаборации проектная команда БОУ г. Омска 

«СОШ № 38 УИОП» отталкивалась от того, что по результатам диагностики 

образовательной среды в ней выявлена одна «зона особого внимания» - 

ориентация на высокие академические достижения школьников  (Iовд = 19%), а 

также было учтено то обстоятельство, что индексы, соответствующие уровням 

проявленности остальных эффектов деятельности коллектива школы, 

несущественно отличаются от минимального (Iд = 20 %, Iкэ = 25%), что 

говорит о существовании нескольких дефицитов деятельности коллектива 

данной школы и необходимости задействования нескольких групп 

представителей школьного сообщества для работы по их устранению. В этих 

условиях для решения данных трудностей проектной командой БОУ г. Омска 

«СОШ № 38 УИОП» в качестве предпочтительного вида коллаборации был 

выбран альянс, предполагающий взаимодействие представителей школьного 

коллектива с социальными партнерами. На основе альянс - вида коллаборации 

проектной командой были сформулированы идеи, оформленные в проект 

пакета рекомендаций по преобразованию образовательной среды школы 

(Таблица 18), и включающие два блока: направления деятельности по решению 

первоочередных задач, поставленных на основе выявленной «зоны особого 

внимания», и направления деятельности по решению второстепенных задач, 

сформулированных при тщательном анализе результатов диагностики 

состояния образовательной среды. 
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Таблица 18 – Проект пакета рекомендаций по преобразованию 

образовательной среды БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 

Эффекты 

деятельности 

коллектива 

школы 

Компоненты образовательной среды 

пространственно-

предметный 

психодидактический социальный 

 Первоочередные задачи (на основе выявленной зоны особого внимания) 

Ориентация на 

высокие 

академические 

достижения 

- Соблюдение 

традиций и ритуалов 

поддержки 

академических 

успехов 

- Наполнение 

пространства школы 

стимулами к обучению 

- Публикация 

образовательного 

контента в ЦОС 

- Внедрение системы 

общешкольной 

мотивации достижений 

- Заключение договоров 

по аутсорсингу 

повышения учебных 

результатов 

 Второстепенные задачи 

Доверие 

- Изменение 

взаимодействия 

представителей 

школьного 

сообщества от 

конкуренции к 

коллаборации 

- Использование 

образовательного 

потенциала больших 

открытых школьных 

локаций; 

- Повышение 

лояльности целевой 

аудитории школьных 

социальных сетей 

- Делегирование 

полномочий 

администрации членам 

коллектива школы; 

- Повышение активности 

работы по вовлечению 

представителей 

школьного сообщества в 

процесс соуправления 

школой 

Коллективная 

эффективность 

- Коллегиальное 

обсуждение зон 

ответственности и 

поддержка 

субъектной позиции 

каждого 

представителя 

школьного 

сообщества 

- Кооперация с 

другими 

образовательными 

организациями и 

социальными 

партнерами на предмет 

мобилизации ресурсов 

- Совместная разработка 

и воплощение стратегии 

развития школы всем ее 

сообществом. 

 

Аналогичные выводы относительно выбора вида коллаборации, работа 

проектных команд над проектом пакета рекомендаций аналогично были 

сделаны в остальных школах. 

Далее на третьем этапе технологии происходило создание коллабораций 

между представителями школьного сообщества. Данному процессу 

предшествовала реализация курса внутрифирменного обучения школьного 

сообщества стратегиям действий по выработке коллегиальных решений 

относительно преобразования образовательной среды школы, взятию 
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ответственности за их реализацию, согласованию позиций по привлечению 

ресурсов. Подробное описание курса внутрифирменного обучения дано в 

Приложении Д. 

Запуск курса внутрифирменного обучения был анонсирован проектной 

командой на совещаниях педагогического коллектива, классных часах, 

родительских собраниях, а также в школьных СМИ. В содержание анонса были 

включены наглядные материалы (постеры, презентации, видеоролики с 

призывами к действию) с целью актуализации мотивации школьного 

сообщества к совершенствованию образовательной среды.  

Далее было проведено общешкольное собрание, на котором были 

продемонстрированы позитивные практики деятельности коллективов 

передовых школ по созданию благополучных образовательных сред, после чего 

школьное сообщество было проинформировано о результатах проведенной 

накануне диагностики образовательной среды школы: проектная команда 

провела анализ выявленной «зоны особого внимания» по качественным и 

количественным показателям и представила разработанный для ее заполнения 

проект пакета рекомендаций по преобразованию образовательной среды.  

С целью обсуждения представленных рекомендаций школьное 

сообщество было разделено на группы (школьники по классам, педагоги по 

методическим объединениям, родители по параллелям классов, администрация, 

партнеры), в которых члены проектной команды в роли кураторов провели 

короткие беседы (брифинги). Представители школьного сообщества в ходе 

брифингов высказывали свои мнения относительно причин выявления данной 

«зоны особого внимания» и выражали мнение по содержанию разработанных 

рекомендаций, куратор фиксировал и аккумулировал идеи группы. После 

обсуждения в каждой группе была проведена серия деловых игр с целью 

обучения представителей школьного сообщества особенностям деятельности в 

соответствии с выбранным проектной командой по результатам диагностики 

состояния образовательной среды видом коллаборации. При проведении 

деловых игр куратор учитывал тип образовательной среды школы, 
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определявший привычные для представителей школьного сообщества 

особенности деятельности, и в каждой школе содержание игры было 

адаптировано (дополнено соответствующими новыми исходными данными: 

ресурсами и обстоятельствами) под выявленный в ней тип образовательной 

среды. 

Инвариантная часть комплекса деловых игр содержала повседневные 

школьные ситуации (обсуждение подарков на праздник, организация 

мероприятия, неприятное происшествие и др.) и перечень ролей к ним (строгий 

директор, лояльный учитель, вдумчивый ученик, демократичный родитель и 

пр.) с описанием доминирующего типа поведения. В процессе проведения 

деловой игры представители школьного сообщества должны были 

одновременно играть выданные им роли и стремиться к продуктивному 

разрешению школьной ситуации в логике, соответствующей механизму 

реализации выбранного вида коллаборации школьного сообщества. 

В качестве примера в Таблице 19 приведена схема разрешения школьной 

ситуации в соответствии с механизмом реализации коллегиального вида 

коллаборации в процессе проведения деловой игры. 

 

Таблица 19 – Схема разрешения школьной ситуации в соответствии с 

механизмом реализации коллегиального вида коллаборации в ходе деловой 

игры 

Школьная ситуация: Середина августа. Классный руководитель 

отправляет сообщение в родительский чат: «Добрый день, уважаемые 

родители! Приближается начало учебного года, в нашем классном кабинете 

необходимо покрасить пол и отремонтировать парты до 27 августа. 

Пожалуйста, сообщите, кто и когда сможет этим заняться». 

Роли: Классный руководитель, Ученик, Вовлеченный родитель, 

Возмущенный родитель, Директор школы. 

Наименование школы: БОУ г. Омска «СОШ № 110» 

Тип образовательной среды школы: нестабильный  
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Дополнение к школьной ситуации в соответствии с типом 

образовательной среды школы: финансирование по статье «Ремонт» строго 

ограничено, ставки маляра и плотника в школе отсутствуют, большинство 

родителей не принимало участие в генеральной уборке класса в конце 

прошлого учебного года. 

 

П
о
сл

ед
о
в
ат

ел
ь
н

о
ст

ь
 

д
ей

ст
в
и

й
 

Деятельность 

коллектива школы 

(субъектов-лидеров) 

Деятельность группы субъектов 

школьного сообщества (коллегии 

субъектов-участников) 

Деятельность других 

групп субъектов 

(субъектов-партнеров) 

1 

Постановка задачи 

коллегии: обращение 

директора и 

классного 

руководителя к 

родителям с 

просьбой 

Обсуждение идей решения задачи: в 

родительском чате проходит 

обсуждение возможностей 

родителей покрасить пол и 

отремонтировать парты, также 

высказывается недовольство и 

выражаются негативные эмоции 

 

2 

Педагогическое 

сопровождение 

решения задачи 

коллегией: классный  

руководитель в 

отдельный чат 

родительского 

комитета направляет 

пояснения 

относительно 

сложившейся 

ситуации 

(финансирование, 

отсутствие кадров у 

школы) и предлагает 

участие в решение 

вопроса 

Выдвижение идей решения задачи: 

предлагаются варианты 

самостоятельного решения вопроса 

и вынесения его на аутсорсинг 

3 

Отбор идей решения задачи: 

проводится голосование за/против 

идей 

4 

Принятие и уточнение идеи 

решения задачи: выбран способ 

решить вопрос силами родителей 

(две мамы смогут покрасить пол; 

один папа починит парты) 

5 

Установление условий реализации 

идеи решения задачи: мамы 

согласились красить пол при 

условии далее не принимать участие 

в ремонтных работах в течение 

учебного года; папа будет работать 

вместе с сыном; закупку и доставку 

необходимых материалов 

произведет член родительского 

комитета 

6 

Реализация идеи решения задачи: 

пол выкрашен и парты 

отремонтированы 

Помощь в реализации 

идеи решения задачи: 

родители из 

параллельного класса 
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помогали выносить и 

заносить парты в класс, 

так как им необходимо 

было место в школьном 

холле для аналогичной 

цели 

7 

Конструктивный 

контроль результатов 

действий коллегии: 

высказывание слов 

благодарности за 

проделанную работу, 

надежда  на 

дальнейшее 

сотрудничество  

Анализ результатов реализации 

идеи решения задачи: фотоотчет о 

проделанной работе в родительский 

чат, положительная оценка работы 

родительским сообществом  

 

 

По итогам проведения данного комплекса деловых игр кураторами 

фиксировался удовлетворительный уровень понимания деятельности 

представителей школьного сообщества у участников игр, они сами отмечали 

более высокий уровень осознанности по отношению к своей деятельности по 

разрешению школьных задач, а также повышение своей готовности к 

реализации предложенного пакета рекомендаций по преобразованию 

образовательной среды. 

Анна К., ученица 8-2 класса БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП»: «До 

того, как я побывала в роли учителя, которого обижают ученики и не ценит 

директор, я не представляла, насколько тяжело работать педагогом. Мое 

отношение к учителям изменилось». 

Светлана Д., родитель БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП»: «Я работаю в 

сфере торговли и имею дело с разными людьми. В деловой игре я была 

директором с авторитарным стилем управления. Этот опыт дал мне понимание 

важной вещи: на директоре школы лежит вся ответственность за ее работу и 

если мы, родители, не можем чем-то помочь, то хотя бы не стоит мешать 

директору делать свою работу качественно». 

После проведения деловых игр по группам в завершение курса 

внутрифирменного обучения был проведен общий сбор школьного сообщества, 

на котором все высказанные на брифингах предложения по преобразованию 
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образовательной среды были публично интегрированы в единый банк идей по 

обогащению стратегии развития школьного сообщества. 

Далее следовал четвертый этап технологии, на котором происходило 

продуктивное взаимодействие представителей школьного сообщества внутри 

«зон особого внимания», целью которого являлось преобразование 

образовательной среды, для чего совместно обсуждался и разрабатывался 

календарный план активностей и сценарий их реализации в деятельности 

школьного сообщества. 

Так, сразу после завершения курса внутрифирменного обучения единый 

банк идей по обогащению стратегии развития школьного сообщества был 

выложен в открытый доступ и дан старт его всеобщего обсуждения в устной 

форме межличностного и группового общения, в письменной форме 

посредством передачи мнений через «ящик доверия» и комментариев в онлайн 

пространстве (Рисунок 4).  

По результатам сбора анонимных мнений школьного сообщества были 

получены и систематизированы предложения по следующим темам: 

- введение новых школьных правил (возможность опозданий по 

уважительной причине, разрешение бегать по коридорам в ограниченной зоне, 

право не носить сменную обувь в теплое время года и др.); 

- изменение системы оценивания на уроках (отмена устного опроса, 

возможность самостоятельно выбирать команду и партнера для работы и др.); 

- обустройство школьных пространств (оснащение игрового уголка и 

мягкой зоны, замена школьной мебели и др.). 

В завершении недельного обсуждения пакета предложений был проведен 

общий сбор представителей школьного коллектива (митап). Например, в БОУ г. 

Омска «СОШ № 38 УИОП» митап состоялся в следующем составе: 

администрация – 3 чел. (директор, завуч, советник по воспитательной работе), 

учителя – 4 чел. (руководители методических объединений филологии, 

естественно-научных дисциплин, общественных дисциплин, физической  
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Рисунок 4 – Ход всеобщего обсуждения пакета предложений по развитию 

школьного сообщества  

 

культуры, технологии и ОБЖ), учащиеся – 8 чел. (по два представителя от 

параллелей 5,6,7,8 - х классов), родители – 4 чел. (председатели родительских 
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комитетов 5-2, 6-1, 7-1, 8-1 классов), социальные партнеры – 3 чел. 

(руководитель БОУ г. Омск «СОШ №132», директор спорт-клуба Green Fitness, 

менеджер по связям с общественностью школы Телевидения). 

На митапе были зафиксированы дополнения и исправления в проект 

пакета предложений по развитию школьного сообщества от его 

представителей, завершено проектирование и утверждена окончательная 

редакция путеводителя по развитию школьного сообщества (гайда), внешний 

вид которого представлен на Рисунке 5. 

 

Рисунок 5 – Пример гайда по развитию школьного сообщества  

 

Содержательная часть гайда по развитию школьного сообщества 

включала 10 мероприятий (локусов коллаборации), реализация которых в 

образовательном процессе происходила с различной частотностью и степенью 

вовлеченности представителей школьного сообщества, и была сформирована 

путем наполнения разработанных нами форматов коллаборативных школьных 

практик содержанием, полученным при анализе состояния образовательной 

среды, и предложений школьного сообщества. 

Примеры коллаборативных практик, которые использовались при 

реализации технологии в образовательных учреждениях, приведены в Таблице 

20. 
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Таблица 20 – Коллаборативные школьные практики, используемые при 

реализации технологии  

Коллаборативная школьная практика и ее базовое 

наполнение 

Частотность 

проведения 

Тип коллаборации, 

которому 

соответствует 

данная практика 

К
о
л
л
ег

и
ал

ь
н

ая
 

К
о
м

ь
ю

н
и

ти
 

А
л
ь
я
н

с 

Ц
и

ф
р
о
в
ая

 

Клятва 

Видеозапись новогодних обещаний от каждого 

субъекта образовательного процесса, которая 

будет опубликована через год  

1 раз  

в год 
    

Ивент 

Массовое мероприятие с активным участием всех 

субъектов образовательного процесса и 

социального партнера, направленное на сетевое 

взаимодействие и профориентацию 

1 раз  

в четверть 
    

Стартап 

Решение учениками (при помощи администрации 

и учителей школы) кейса от родительского 

комитета по актуальным вопросам и проблемам 

школьной жизни 

1 раз  

в месяц 
    

Сообучение 

Мега-урок на весь день для каждой параллели 

классов от команды учителей, родителей, 

экспертов с единым домашним заданием в рамках 

глобальной цели социального конструирования 

детства (being-becoming) 

1 раз  

в неделю* 

* 1 раз в месяц 

предлагается 

проводить локус 

без участия 

учителей 

    

Веб-контент 

Новостные публикации (посты, опросы, 

голосования) в социальных сетях,  краудфандинг 

1 раз  

в день 
    

Ритуал 

Корпоративно-уникальное приветствие 

участников образовательных отношений в начале 

рабочего дня 

начало учебного 

дня 
    

Командообразование 

Активности в течение дня (танцы, песни, спорт, 

игра, труд, внешняя атрибутика) с награждением 

героя дня, отдельно проводятся чилл-аут 

мероприятия для самих педагогов 

до начала 

занятий 
    

Интеграция 

Объединение усилий учителей, классов, внешних 

экспертов, администрации, родителей с 

применением инновационных  методик в обучении 

для проведения школьных уроков (сингапурские 

во время занятий 

и внеучебных 

мероприятий 

    
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практики, форматы «открытые двери классов» и 

«за пределами классов») 

Локация 

Коллаборация в мини или мега локациях по 

актуальным вопросам (ящики доверия, горячая 

линия, приемная президента школы) 

во время второй 

перемены 
    

Фокус внимания 

Тематически-оборудованные и организованные 

места (микрообучение, шоурумы, 

образовательный маркетинг, эдьютейнмент)  

во время 

четвертой 

перемены 

    

Питч 

Публикация повестки дня (при помощи 

размещения в местах общего пользования 

стенгазет, листовок, посредством использования 

мегафона, школьного радио и телевидения на 

переменах) 

на большой 

перемене 
    

Партнеринг 

Работа советов старшеклассников в формате кофе-

брейка, проведение совещания учителей 

профессиональным коучем в виде кейс-стади по 

сетевому этикету учителя, осуществление 

родительских сессий помощи по домашним 

заданиям, открытый микрофон административного 

блока с экспертами 

после занятий     

 

В операционной части гайда по развитию школьного сообщества 

содержались схемы ролевых расстановок представителей школьного 

сообщества в процессе организации и проведения вышеприведенных локусов 

коллаборации в соответствии с видом коллаборации.  

Согласно схеме, приведенной в качестве примера на Рисунке 6, ролевые 

расстановки представителей школьного сообщества БОУ г. Омска «СОШ № 38 

УИОП» даны в соответствии с альянс - видом коллаборации: инициатором 

локуса коллаборации является администрация, которая распределяет 

поставленные задачи между партнерами школы и родителями и в слаженном 

взаимодействии с педагогическим коллективом вовлекает в совместную 

деятельность обучающихся путем делегирования им части полномочий. 

Подробно роли представителей школьного сообщества в различных видах 

коллабораций представлены в Приложении С. 
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Рисунок 6 – Схема ролевых расстановок представителей школьного сообщества 

в соответствии с альянс - видом коллаборации 

 

На этапе организации первых локусов коллаборации представители 

школьного коллектива испытывали затруднения в новой и непривычной для 

них схеме взаимодействий, отмечали сложности с маршрутизацией подготовки 

мероприятий. Для решения данной проблемы нами для каждой группы 

представителей школьного коллектива были дополнительно разработаны и 

включены в гайд по развитию школьного сообщества маршрутные листы (чек-

листы), в которых были даны конкретные действия представителей школьного 

коллектива по организации локусов коллаборации; определены субъекты, с 

которыми необходимо было взаимодействовать на различных этапах; заданы 

временные пределы на выполнение указанных действий. С примером чек-листа 

для учащегося можно ознакомиться на Рисунке 7.  
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Рисунок 7 – Чек-лист действий при организации локуса коллаборации для 

учащегося 

 

Разработанный совместно с представителями всего школьного 

коллектива гайд по развитию школьного сообщества был также выложен в 

открытый доступ. Вступление документа в силу произошло после 

подтверждения его легитимности. Для этого были организованы и проведены 

мероприятия агитационного характера (инсерты), поддерживающие интерес 

коллектива школы к совместно разработанному пакету предложений. 

Приводим примеры инсертов ниже. 

Агитационный инсерт «Вредные советы». Проведение викторины, в 

рамках которой участникам предлагается обнаружить вредный совет по 

совершенствованию образовательной среды среди полезных.  

Агитационный инсерт «Интервью». Публичная трансляция отснятых на 

видео ответов администрации на вопросы о школе. 
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Агитационный инсерт «Что у Вас?». Посты в социальных сетях о 

примерах совершенствования других школ, розыгрыши призов для 

внимательных и активных в обсуждении. 

Агитационный инсерт «Свалка старых устоев». Реальное или 

виртуальное место школьной среды, где любой желающие может оставить 

импровизированный» мусор в виде ненужных более школьных явлений. 

Агитационный инсерт «Tick-tock видео». Съемка коротких роликов в 

формате «было/стало» для сравнения старого и нового климата школьной 

среды. 

Агитационный инсерт «AR/VR инсталляции». Организация возможности 

посетить экскурсию по обновленной школе посредством виртуальной или 

дополненной реальности [94]. 

По завершении процесса агитации был запущен процесс общешкольного 

голосования за или против утверждения гайда по развитию школьного 

сообщества. По результатам голосования, в котором приняли участие 61% 

коллектива школы, гайд был принят большинством голосов – 53% (Рисунок 8), 

проведена соответствующая общешкольная церемония, коллектив школы 

приступил к реализации локусов коллаборации. 

 

 

Рисунок 8 – Результаты общешкольного голосования за или против принятия 

пакета предложений по развитию школьного сообщества в БОУ г. Омска 

«СОШ № 38 УИОП» 

 

53% 

19% 

28% 

Результаты общешкольного голосования 

за против воздержусь 
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В качестве локусов колаборации, обеспечивающих повышение уровня 

доверия в школьном сообществе, выступающего «зоной особого внимания» в 

БОУ г. Омска «СОШ №132» (стабильный тип) и РБШ «Джей энд Эс» 

(развивающийся тип), в процессе реализации технологии были проведены 

следующие мероприятия. 

С целью повышения степени информированности и вовлечения 

родителей в школьную жизнь, повышения качества детско-родительских 

отношений и уровня доверия и взаимопонимания в школе со стабильным типом 

образовательной среды были проведены семейные спортивные мероприятия, 

в том числе, силами партнеров школ. Так, федерация прыжков на батуте 7 

апреля 2023 г. во Всемирный день здоровья организовала совместную 

тренировку для детей БОУ г. Омска «СОШ №132» и их родителей на базе 

профессионального спортивного центра. 

На этапе обсуждения правило «5 минут без контроля», предложенное 

школьниками БОУ г. Омска «СОШ №132», встретило негативную реакцию 

учителей и скептическое отношение администрации. Суть правила заключалась 

в том, что на каждом уроке согласно плану учителя и по его команде 

начинаются 5 минут, в течение которых учитель не вмешивается в 

происходящее на уроке. На первоначальных этапах действие правила не 

приносило измеримых результатов, но по мере привыкания к нему 

обучающихся и самих учителей, работа класса в течение заданного времени 

стала более эффективной, школьники показывали более высокий уровень 

самостоятельности и взаимопомощи при выполнении задания учителя, качество 

полученного по итогам работы за этот временной интервал повысилось. 

Опасения педагогического сообщества относительно возможных рисков 

реализации данного правила не оправдались. 

Обращаясь к локусам коллаборации, подразумевающим повышение 

уровня доверия в школе с развивающимся типом образовательной среды, 

можно привести следующий пример. Регламентация использования 

смартфонов школьниками на уроках до 19 декабря 2023 г., когда она стала 
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определена изменениями в Федеральном законе "Об образовании в Российской 

Федерации", была осуществлена посредством действия правила «Телефоны 

разрешены!», которое подразумевало возможность использования смартфона 

на одном уроке один раз в учебный день для выполнения особенных заданий. В 

соответствии с утверждаемым на еженедельном совещании педагогического 

коллектива РБШ «Джей энд Эс» графиком, учителя по очереди предлагали 

школьникам в качестве таких заданий различные виды деятельности: 

выполнение интерактивных упражнений на закрепление материала, 

выполнение проверочного теста, голосование для сбора мнений класса, 

знакомство с визуализацией изучаемых явлений. 

С целью учета мнений различных представителей школьного сообщества 

относительно форматов осуществления учебного процесса в РБШ «Джей энд 

Эс» был организован банк активностей для уроков. Изначально данная мера 

планировалась для сбора мнений школьников, однако со временем было 

принято решение расширить целевую группу, включив в нее родителей и 

учителей. В итоге банк активностей для уроков представлял собой онлайн 

хранилище, в которое любой представитель школьного сообщества имел 

возможность анонимно направить свои предложения касательно проведения 

урока или классного часа посредством заполнения гугл-формы, доступ к 

которой осуществлялся по QR-коду, расположенному на «ящике доверия», или 

посредством заполнения аналогичной формы в бумажном варианте. В начале 

учебной недели перед совещанием педагогического коллектива полученные 

предложения классифицировались для удобства доступа к ним по категориям: 

«идеи для уроков» (подкатегории: «актуализация знаний в начале урока», 

«изучение нового материала», «закрепление изученного материала», «проверка 

качества изученного материала», «рефлексия по уроку») и «идеи для 

мероприятий» (подкатегории: «спорт», «творчество», «общество», «экология и 

безопасность», «наука»). В ходе совещания новые предложения были озвучены 

учителям, которые фиксировали и выбирали подходящие идеи и адаптировали 

их для реализации на своих уроках. Среди наиболее часто используемых идей 
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были следующие: при помощи рисунка на спине своего одноклассника дать ему 

понять, о каком явлении или термине идет речь; посредством пантомимы 

изобразить последовательность действий (сюжет рассказа, алгоритм решения 

задачи, план анализа местности); командное соревнование по распознаванию 

терминов, словарных слов, слов-исключений «по губам»: первый участник 

зачитывал слова с карточки, чтобы второй участник, находящийся в это время в 

наушниках с громко звучащей музыкой отгадал их и произнес. 

Локусы коллаборации, направленные на повышение уровня 

коллективной эффективности школьного сообщества, являющейся «зоной 

особого внимания» БОУ г. Омска «СОШ №110» (нестабильный тип), ЦСО 

«БазИСС» (стабильный тип) и ЦСО «Зеленая школа» (развивающийся тип), 

были представлены следующими школьными активностями. 

В БОУ г. Омска «СОШ №110» были организованы еженедельные 

«Разминки по средам в 7:50». Данный школьный корпоративный ритуал 

проводился по различным тематикам (физические упражнения, элементы 

хореографии, вокальные распевки, игра в слова, ментальный счет) для всего 

школьного сообщества. Содержание первых разминок и их реализация были в 

зоне ответственности проектной команды, реализующей технологию. Начиная 

со второго месяца проведения данного локуса колаборации, его организацией 

полноценно занимались школьники и учителя. 

Реализация локусов коллаборации согласно принятому гайду по 

развитию школьного сообщества ЦСО «БазИСС» началась с проведения 

мастер-классов для развития информационной компетентности и повышения 

методической грамотности учителей, в ходе которых преподаватели и 

студенты-волонтеры из ОмГПУ показали возможности применения 

современных образовательных технологий: технологии развития критического 

мышления, проектной технологии, технологии развивающего обучения, 

здоровьесберегающей технологии, технология проблемного обучения. Мастер-

классы проходили с частотой один раз в месяц в послеобеденное время или в 

каникулярный период, в том числе с участием партнеров школы. Так, в период 
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с 01.10.2022 г. по 02.03.2023 г. Академия современного образования провела 

серию методических семинаров для учителей, где были рассмотрены вопросы 

составления востребованных онлайн-курсов: демонстрация удобных платформ, 

секреты оформления и наполнения курса, отслеживание учебных результатов. 

Встречи проходили в кабинете информатики и в актовом зале, индивидуальные 

формы работы учителей чередовались с групповыми. 

Воплощением идей школьников ЦСО «Зеленая школа» стала акция 

«Приложения для образования» («Эдьюкейшн – эпликейшн»), которая 

изначально была адресована учителям, а спикерами выступили сами 

школьники. В ходе акции, которая проводились в течение учебного дня на 

переменах, в выставочном зале педагогическому составу были предложены 

идеи по использованию приложений для смартфонов в образовательном 

процессе, сгруппированные по школьным предметам: «Пишите живее», 

«Грамота. ру», «Верные слова», «Орфограммка», «Text.ru», «Интерактивный 

диктант» (русский язык), «Khan Academy», «Sumaze!», «Euclidea» (математика), 

«Big Bang AR», «VoltLab», «Atom.Phys» (физика), «Lingualeo», «Duolingo», 

«Ewa», «Puzzle English» (английский язык), «Frog Dissection», «3D Motion 

Human Anatomy», «Leafsnap» (биология). Школьники на экранах личных 

ноутбуков, планшетов и смартфонов показывали скриншоты приложений, 

рассказывали об их достоинствах, высказывали свои пожелания по 

использованию данных приложений на уроках. Практическая часть акции 

предполагала работу в парах «учитель + ученик», по установке на смартфон 

учителя конкретного приложения и разбору его функциональных особенностей. 

В результате акции 27 обучающихся 6-8 классов познакомили 31 педагога с 

современными средствами обучения, распространили свой опыт работы с 

обучающими приложениями для смартфонов, получили возможность 

публичных выступлений и повышения своей значимости для школы. В 

соответствии с гайдом по развитию школьного сообщества, подобные акции 

для учителей были запланированы для ежемесячного проведения и в течение 

учебного года реализованы по различным темам: внешний вид современного 
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учителя, профилактика профессиональных болезней, тайм-менеджмент, 

искусственный интеллект для отчетности. 

В ходе реализации гайда по развитию школьного сообщества БОУ г. 

Омска «СОШ № 38 УИОП» (нестабильный тип), в которой в качестве «зоны 

особого внимания» выявлена ориентация на высокие академические 

достижения школьников, были также организованы соответствующие локусы 

коллаборации. 

За достойное выполнение задания или отличную работу в течение урока 

учащиеся имели возможность получить в качестве поощрения специальные 

билеты: «антидвойка» (дает право отменить полученную оценку, «без д/з» 

(дает право не выполнять домашнее задание), «проездной от работы у доски» 

(дает право отказаться от ответа у доски). Билеты имели разный срок действия 

(от 1 недели до 1 месяца), они не могли передаваться другому человеку, их 

выдача фиксировалась учителем. 

За выделяющиеся успехи в учебе по итогам совещания учителей на 

каждой неделе учащимся вручались переходящие значки (отличник 

академического оптимизма или «генератор идей академического оптимизма»). 

Церемония награждения проходила по средам после утренней общешкольной 

зарядки, обладатели значков носили их в течение учебной недели, а в конце 

рабочего дня во вторник сдавали их классному руководителю. 

Решение задачи поощрения хорошей успеваемости и высоких 

академических результатов обучающихся состояло в проведении различных 

мероприятий от партнеров школы.  

Ближайший к школе магазин «Ярче!» (ул. Лермонтова, д. 136) 

организовал предновогоднюю акцию «Конфетку за отметку» и по факту 

предъявления отметки «отлично» в дневнике школьника дарил ему фирменную 

конфету. 

Родители 5-1 класса в начале учебного года поставили задачу окончить 

первую четверть со средним баллом класса не ниже 4 и по достижению данного 

показателя организовали экскурсию на завод по производству молочных 
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продуктов «Лужайкино» (ул. Солнечная 2-я, д. 42, корп. 1) с дегустацией и 

подарками.  

Школа телевидения телеканала «Продвижение» по итогам переговоров 

согласилась провести мастер-класс для школьников по работе телеведущих, 

операторов и работников монтажа, что было сделано в рамках недели 

информатики 13-17 марта 2023 г. 

Фитнес-клуб Green Fitness предоставил возможность школе проведения 

занятий по физической культуре в профессиональном зале для 

старшеклассников в утренние часы в обмен на сдачу нормативов и получение 

школьниками не менее 10 значков ГТО. 

Еще одним локусом коллаборации, который способствовал ориентации 

школьного сообщества на высокие академические достижения школьников, 

стало выполнение одним учащимся у доски сложного индивидуального 

задания (челленджа). Например, идея об использовании мемов в учебном 

процессе была реализована на контрольной работе по геометрии в параллели 7-

х классов в челлендже «Мем теорем», на котором каждый учащийся имел 

возможность выбрать альтернативное традиционному математическому 

диктанту задание: из библиотеки мемов, открытой на компьютере, подобрать за 

1 минуту мем к изученной теореме. Челлендж считался выполненным по 

критерию сочетания изображения и математического содержания теоремы и по 

качеству юмора, и оценивался совместно учителем и всем классом. Челлендж 

как локус коллаборации был реализован не на всех уроках, но по мере 

вхождения его в школьную практику некоторые учителя заранее 

предупреждали обучающихся о возможности выполнить данное задание, 

давали инструкции и подсказки по подготовке к нему. Так, на уроках физики в 

8-х классах учителем после закрепления знаний по теме «Смешанное 

соединение проводников» было предложено домашнее задание с виртуальным 

тренажером для тренировки навыки сбора электрических цепей, а на 

следующем уроке дан челлендж «Собрать за 100 секунд», где учащемуся нужно 

было, стоя за демонстрационным столом, за ограниченное время собрать 
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электрическую схему по представленному на карточке чертежу. Учитель химии 

в параллели 8-х классах проводил челлендж «Найди металл», в ходе которого 

от учащегося требовалось экспериментальным путем при использовании 

представленных препаратов и инструментов определить, какое из трех веществ 

является металлом, и аргументировать свой выбор. После выполнения проекта 

«Фартук» на уроках технологии для девочек параллели 6-х классов учителем 

был предложен челлендж, который заключался в публичной презентации 

своего продукта и считался выполненным, если был получен положительный 

ответ на вопрос о желании приобрести данный продукт. В ходе челленджа 

девочки работали в парах и имели возможность выйти из кабинета в столовую 

или на пришкольную территорию: одна из девочек презентовала свой продукт и 

старалась получить заказ на изготовление аналогичного продукта, другая 

девочка подтверждала выполнение челленджа видеосъемкой презентации. 

Приведенные примеры локусов коллаборации, организованных в 

процессе реализации технологии, способствовали проработке выявленной 

«зоны особого внимания» и трансформации ее в качественный элемент 

образовательной среды школ. 

На пятом, заключительном, этапе технологии обеспечивалась поддержка 

оптимального состояния образовательной среды школы, которая 

предполагала нахождение предпочтительного для школьного сообщества 

варианта ее развития, учитывающего ресурсный потенциал представителей 

школьного сообщества и обеспечивающий их эмоциональное, академическое и 

социальное благополучие.  

Для этой цели в начале четвертой учебной четверти при поддержке 

директора проектная команда организовала и провела рефлексивный опрос 

представителей школьного сообщества по результатам реализации совместно 

утвержденной стратегии развития школьного сообщества, вопросы которого 

уточняли удовлетворенность представителей школьного сообщества 

достигнутыми результатами, выявляли недочеты в разработанной и 

реализованной стратегии, выясняли причины неудачных мероприятий. 
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Далее проектная команда провела встречу, предметом которой был 

анализ соответствия результатов деятельности коллектива школы запросу на 

улучшение качества результатов деятельности школы, инициировавшего 

реализацию технологии в данной школе. 

Итоги общешкольного рефлексивного опроса и результаты анализа 

результатов деятельности коллектива школы по итогам реализации технологии 

были представлены на общешкольном сборе, после чего был проведена беседа 

в формате «открытого микрофона»: любой представитель школьного 

сообщества, в том числе субъекты-участники имел возможность высказаться и 

внести правки в стратегию развития школьного сообщества на следующий 

учебный период. Подробно с результатами контрольной диагностики 

образовательной среды школ, входящих в экспериментальную базу 

исследования, можно ознакомиться в Параграфе 2.3. 

Таким образом, в параграфе 2.2. нами был описан формирующий этап 

опытно-экспериментальной работы, охарактеризовано содержание 

деятельности коллективов школ, входящих в экспериментальную базу 

исследования, при реализации в них технологии формирования 

образовательной среды академического оптимизма в период 2021-2022 и 2022-

2023 учебных годов.  

 

2.3. Итоги опытно-экспериментальной работы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма 

 

Заключительный этап опытно-экспериментальной работы проводился в 

2023-2024 годах и был направлен на анализ результативности деятельности 

коллектива школы по формированию образовательной среды академического 

оптимизма. Для проверки гипотезы на основе сопоставления данных, 

полученных в ходе констатирующего и контрольного этапов педагогического 

эксперимента, отслеживалась динамика уровня сформированности среды 

академического оптимизма. Участниками контрольного этапа эксперимента 
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выступили представители школьного сообщества тех же образовательных 

учреждений, которые принимали участие в констатирующем и формирующем 

этапах эксперимента, а именно: государственные общеобразовательные 

учреждения БОУ г. Омска «СОШ №110», БОУ г. Омска «СОШ №132» и БОУ г. 

Омска «СОШ № 38 УИОП», а также коммерческие образовательные 

учреждения города Омска: Центр семейного образования «Зеленая школа», 

Центр семейного образования «БазИСС», Российско-Британская школа 

компании «Джей энд Эс». Описание школ дано в Параграфе 2.1. 

Для наглядности и возможности последующего анализа результаты 

констатирующего и контрольного этапов педагогического эксперимента 

представлены последовательно, а затем в сравнении. 

Для оценки результативности деятельности коллектива по формированию 

образовательной среды академического оптимизма в разных типах школ нами 

была использована разработанная методика, которая позволила определить 

уровень сформированности образовательной среды академического оптимизма 

в современной школе (высокий, средний и низкий) по сумме эффектов 

деятельности коллектива школы (доверие, коллективная эффективность и 

ориентация на высокие академические достижения обучающихся). Каждому из 

эффектов деятельности коллектива школы был поставлен в соответствие 

количественный индекс (индекс доверия в школьном сообществе (Iд), индекс 

коллективной эффективности (Iкэ), индекс ориентации школьного сообщества 

на высокие академические достижения обучающихся (Iовд), которые в свою 

очередь рассчитывались исходя из соотношения фактического уровня 

проявленности эффекта деятельности коллектива школы, зафиксированного по 

результатам диагностики, и максимального уровня проявленности эффекта в 

образовательной среде. 

Фактически зафиксированный в школьном сообществе уровень 

проявленности каждого эффекта определялся как среднее арифметическое 

результатов диагностики состояния образовательной среды, полученных по 

результатам самоанализа в соответствии с системой критериев и показателей и 
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результатам внешнего аудита, проведенного экспертами посредством 

соответствующего диагностического инструментария. 

На констатирующем этапе педагогического эксперимента для проведения 

самоанализа коллектив школы организовал заполнение представителями 

школьного сообщества листов самоанализа, в процессе которого необходимо 

было оценить по двухбалльной шкале показатели проявленности 

академического оптимизма в образовательной среде, сгруппированные в листах 

самоанализа по блокам, соответствующим эффектам деятельности коллектива 

школы (доверие, коллективная эффективность, ориентация на достижение 

высоких академических показателей обучающихся). Далее усреднялись баллы, 

полученные в каждом блоке одного листа самоанализа, а затем посредством 

усреднения результатов по количеству респондентов были определены уровни 

проявленности эффектов деятельности коллектива школы (Дса, КЭса и ОВДса). 

Лист самоанализа дан в Приложении Л, пример заполнения листа самоанализа 

представителем школьного сообщества представлен на Рисунке 9. 

Результаты математической обработки листов самоанализа представлены 

в Таблице 21 и наглядно демонстрируют различные уровни проявленности 

эффектов деятельности коллектива в одной школе, при этом минимальные 

значения уровней в таблице выделены красным цветом. Также видно, что 

значения уровней сильно разнятся между школами, что подтверждает их 

соответствие разным типам образовательной среды (нестабильный, 

стабильный, развивающийся). 

 

Таблица 21– Результаты самоанализа состояния образовательной среды 

представителями школьного сообщества. 

Наименование школы Дса КЭса ОВДса 

БОУ г. Омска «СОШ №110» 0,59 0,21 0,59 

БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 0,42 0,51 0,39 

БОУ г. Омска «СОШ №132» 1,05 1,23 1,14 

ЦСО «БазИСС» 1,18 1,12 1,27 

РБШ «Джей энд Эс» 1,52 1,64 1,60 

ЦСО «Зеленая школа» 1,67 1,53 1,78 
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Рисунок 9 – Пример заполненного листа самоанализа представителем 

школьного сообщества 
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Согласно результатам диагностики состояния образовательной среды на 

констатирующем этапе эксперимента представителями школьного сообщества 

в процессе самоанализа также выявлено, что в каждой школе можно выделить 

«зону особого внимания» (она соответствовала минимальному уровню 

проявленности эффекта деятельности коллектива школы), однако для 

повышения точности ее определения диагностика состояния образовательной 

среды была также проведена с использованием инструмента внешнего аудита. 

При проведении процедуры внешнего аудита экспертами также 

произведена оценка проявленности академического оптимизма в 

образовательной среде посредством соответствующего диагностического 

инструментария, результаты которого конвертировались по двухбалльной  

шкале и усреднялись по количеству экспертов. 

Для определения уровня доверия (Два) экспертам были предложены 

инструменты проведения экспертной оценки, неструктурированного интервью 

с представителями школьного сообщества и опросники лояльности 

представителей школьного сообщества. 

Экспертная оценка была произведена методом непосредственной оценки 

(балльным методом), при котором экспертами было предложено ответить на 

вопросы, выбрав число из диапазона от 0 до 2: 

1. Реализованы ли в школе уникальные образовательные и 

воспитательные практики? 

2. Востребованы ли представителями школьного сообщества стимулы, 

которыми насыщены школьные пространства? 

3. Велик ли сложившийся авторитет коллектива школы и на сколько 

высок уровень ее корпоративной культуры? 

Далее подсчет результатов производился путем усреднения оценок 

экспертов. 

Менее формальным методом определения уровня доверия в школьном 

сообществе являлось проведение экспертами неструктурированного интервью 

с его представителями. Особенностью такого вида опроса является отсутствие 
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стандартной системы оценки и заранее сформулированных вопросов, а также 

их подстраиваемость под особенности респондента (возраст, статус, 

настроение). В процессе проведения неструктурированного интервью эксперты 

оценивали реакцию представителей школьного сообщества на вопросы о 

степени их участия в обсуждении и принятии общешкольных решений, 

реализуемых в школе образовательных практиках, об эффективности 

деятельности школы в целом по двухбалльной  шкале.  

Опросники лояльности представителей школьного сообщества включали 

метрику оценки школьной лояльности и диагностику корпоративной 

культуры. 

Школьной лояльностью называется эмоционально-ценностное отношение 

представителей школьного сообщества к целям, процессу и условиям 

школьного образования, выражающееся в их готовности принимать участие в 

школьной жизни и добровольно следовать ее нормам [64, С. 115]. 

Для оценки школьной лояльности в данном исследовании была 

составлена на основе варианта социологического исследования по измерению 

лояльного отношения сотрудника к образовательной организации Советовой Е. 

[170] и подтвержденных патентом РАО методик онлайн-платформы для 

исследования вовлеченности и лояльности персонала Happy Job [75] метрика, 

предложенная респондентам к прохождению на сервисе «Яндекс.Формы» в 

режиме терминала (в фойе школы были разложены 5 планшетов со стартовой 

страницей метрики) и состоящая из следующих вопросов и вариантов ответов: 

1. Оцените характеристики Вашей школы по шкале от 1 до 5, где 1 – 

плохо, а 5 – отлично. 

Варианты ответов: качество образования; польза школы для общества; 

атмосфера в школе; текущий успех и достижения школы; будущее и 

перспектива школы. 

2. Отметьте учебные неудачи, которые произошли с Вами за последний 

год (возможен выбор нескольких вариантов ответов)? 
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Варианты ответов: не получил (а)  признания своей деятельности; 

испытал (а) недоброжелательное отношение со стороны учителя; не добился 

(ась) нужного уровня качества обучения; стал (а) объектом буллинга; меня 

обманули в коллективе; я не исполнил(а) свои обязательства и подвел(а) 

коллектив; мне не удалось качественно поработать в команде; мою инициативу 

не поддержали. 

3. Оцените Вашу готовность изменить модель своего поведения в школе в 

следующем учебном году, чтобы неудачи не произошли вновь по 10-балльной 

шкале, где 10 – полностью готов (а), а 1 – абсолютно не готов (а). 

4. Оцените степень Вашего согласия с утверждением «Я горжусь тем, что 

учусь или работаю в этой школе» по 5-балльной шкале, где 5 – полностью 

согласен (на), а 1 – абсолютно не согласен (на). 

5. Какими достижениями за последний учебный год вы гордитесь? 

Начните ответ со слов: «Больше всего я горжусь…» 

6. Какая перед вами стояла цель в этом учебном году? Начните ответ со 

слов: «Я очень хотел (а), чтобы моя деятельность в школе  …» 

Ответы представителей школьного сообщества были переведены в баллы 

в соответствии со следующей инструкцией: 

Вопрос 1. Среднее значение цифр ответов респондентов <2 соответствует 

0 баллов, среднее значение цифр ответов респондентов >2 соответствует 1 

баллу, среднее значение цифр ответов респондентов >3,5 соответствует 2 

баллам. 

Вопрос 2. Количество отмеченных неудач <3 соответствует 2 баллам, 

количество отмеченных неудач >3 соответствует 1 баллу, количество 

отмеченных неудач >5 соответствует 0 баллов. 

Вопрос 3. Степень выраженной готовности 0-3 соответствует 0 баллов, 

степень выраженной готовности 4-6 соответствует 1 баллу, степень 

выраженной готовности 7-10 соответствует 2 баллам. 
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Вопрос 4. Степень выраженной гордости 1-2 соответствует 0 баллов, 

степень выраженной гордости 3 соответствует 1 баллу, степень выраженной 

готовности 4-5 соответствует 2 баллам. 

Вопрос 5. Перечислены достижения личностного уровня, что 

соответствует 0 баллов, перечислены  достижения школьного уровня, что 

соответствует 1 баллу, перечислены  достижения уровня местного сообщества, 

что соответствует 2 баллам. 

Вопрос 6. Цель достижима, что соответствует 2 баллам, цель сложно 

достижима, что соответствует 1 баллу, цель не достижима, что соответствует 0 

баллов. 

Баллы, полученные по каждому вопросу одного заполненного листа 

метрики усреднялись, а затем было произведено усреднение по количеству 

респондентов, полученные результаты оценки школьной лояльности 

представлены на Рисунке 10. 

  

 

Рисунок 10 – Результаты оценки школьной лояльности школьного сообщества 

 

Диагностика корпоративной культуры была использована одними 

экспертами в качестве самостоятельного инструмента определения уровня 

доверия в школьном сообщества, другими – для подтверждения корректности 

результатов оценки школьной лояльности. 
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Под корпоративной культурой школой в рамках нашего исследования 

будем понимать комплекс систем ценностей, идеологии, корпоративных норм, 

правил, знаний, символов, принципов делового поведения, регулирующих 

жизнедеятельность сотрудников, определяющих характер взаимодействия 

между учителями, с детьми и родителями [174]. 

Среди разнообразия методов изучения корпоративной культуры наиболее 

распространенным является метод анкетного опроса в силу своей 

эффективности, содержательности и оперативности [122]. Нами на основе 

методик, разработанных на основе классических подходов К. Камерона и Р. 

Куинна, И. Ладанова, Т. Парсонса, В. Радаева, Ч. Хенди, была предложена 

диагностика корпоративной культуры школы в сжатой форме, которая 

включает в себя вопросы, варианты ответов и конвертер полученных ответов по 

двухбалльной шкале: 

1. Оцените, насколько важны для Вас в школе следующие факторы по 2-х 

бальной шкале, где 0 – абсолютно не важно, а 2 – очень важно. 

Варианты ответов: система поощрения (оценки, стипендии, заработная 

плата, премия); мой статус в этой школе, определяющий власть и влияние; 

школьный коллектив; возможность развития и самореализации; возможность 

приносить пользу окружающим; возможность получения социальных льгот; 

школьные условия; удобство расположения школы. 

2. Что бы вы хотели изменить в нашей школе? (ключ для проверки: 1-2 

пункта – 2 балла; 3-4 пункта – 1 балл, > 4 пунктов – 0 баллов). 

Варианты ответов: стиль управления коллективом; модель отношений 

между представителями сообщества; школьные условия; порядок поощрений; 

уровень поощрений; график работы школы; учебную нагрузку; ничего; другое 

(свой вариант ответа). 

3. Что бы вы хотели оставить без изменений? (ключ для проверки: 1-2 

пункта – 0 баллов; 3-4 пункта – 1 балл, > 4 пунктов – 2 балла). 

Варианты ответов: стиль управления коллективом; модель отношений 

между представителями сообщества; школьные условия; порядок поощрений; 
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уровень поощрений; график работы школы; учебную нагрузку; другое (свой 

вариант ответа). 

Аналогично расчетам, проведенным по итогам реализации метрики 

оценки школьной лояльности, баллы, полученные по каждому вопросу одного 

заполненного листа диагностики корпоративной культуры, усреднялись, а 

затем было произведено усреднение по количеству респондентов, полученные 

результаты представлены на Рисунке 11. 

 

 

Рисунок 11 – Результаты оценки диагностики корпоративной культуры школ 

 

На основе полученных данных экспертной оценки, неструктурированного 

интервью с представителями школьного сообщества и опросников лояльности 

представителей школьного сообщества были рассчитаны фактические уровни 

доверия по результатам внешнего аудита (Два), они даны в Таблице 22. 

 

Таблица 22 – Фактические уровни доверия по результатам внешнего 

аудита (Два). 

Наименование школы Два 

БОУ г. Омска «СОШ №110» 0,52 

БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 0,38 

БОУ г. Омска «СОШ №132» 0,89 

ЦСО «БазИСС» 1,08 

0,56 
0,43 

0,97 
1,12 

1,42 
1,73 

0 

0,5 

1 

1,5 

2 

БОУ г. Омска 

«СОШ 

№110» 

БОУ г. Омска 

«СОШ № 38 

УИОП» 

БОУ г. Омска 

«СОШ 

№132» 

ЦСО 

«БазИСС» 

РБШ «Джей 

энд Эс» 

ЦСО 

«Зеленая 

школа» 



163 

РБШ «Джей энд Эс» 1,39 

ЦСО «Зеленая школа» 1,72 

 

Для определения уровня коллективной эффективности (КЭва) эксперты 

использовали следующие инструменты: протокол анализа школьной 

документации, интервью с администрацией, профиль благополучия школы, 

протокол анализа цифровой образовательной среды. 

Протокол анализа школьной документации эксперты заполняли после 

ознакомления с содержанием устава, паспорта, отчета о результатах 

самообследования, программ развития, дорожных карт, программ выхода в 

эффективный режим, локальных актов школ. Анализ документов 

осуществлялся на предмет заявленной управленческой стратегии, 

управленческой команды, уровня качества академических достижений 

обучающихся, на обеспечение которого ориентированы нормативные 

требования, готовности представителей школьного сообщества к 

соуправлению, поддержки индивидуального прогресса обучающихся при 

помощи протоколов анализа школьной документации по двухбалльной  шкале. 

Образец протокола анализа школьной документации представлен в 

Приложении П, фрагмент заполненного протокола дан на Рисунке 12. 

Также экспертами проведено интервью со школьной администрацией, в 

течение которого директорам и завучам школ были заданы следующие 

вопросы: 

1) Готовы ли Вы к соуправлению школой всем ее коллективом? 

2) Какие препятствия Вы видите на пути соуправления школой всем 

коллективом? 

3) Как Вы оцениваете фактически созданные условия в Вашей школе для 

вовлечения представителей школьного сообщества в процесс соуправления ею? 

4) Вы поддерживаете инициативы школьного коллектива, если да, то как? 

5) Развивается ли волонтерское движение в Вашей школе, если да, то 

какие усилия Вы для этого прилагаете? 
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Рисунок 12 – Фрагмент протокола анализа школьной документации   

 

Храмушина Наталья Александровна, директор БОУ г. Омска «СОШ № 38 

УИОП»: 

«Да, я как директор готова и так долго жду, когда коллектив моей 

школы приступит к самоуправлению, для меня бы это было большой помощью! 

Касательно препятствий на пути соуправления школой всем коллективом 

вижу трудности организационного и мотивационного характера: учителя 

слишком перегружены основной работой в силу нехватки педагогических 

кадров, родители также заняты на основном месте своей работы, дети после 

школы ходят в музыкальные, спортивные, художественные школы, 

занимаются с репетиторами – всем некогда (смеется). Но, по моему мнению, 

школа, мы, администрация, завучи, – все  открыты к обсуждению, готовы 
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выслушать проблемы, начать совместное их решение, регулярные встречи с 

родителями – наша традиция. Больше всего нам интересно, когда дети 

выдвигают свои идеи, стараемся их поддержать, насколько хватает сил и 

материальных ресурсов. Например, на новый год старшеклассники очень 

хотели сделать фотозону: камин, кресло с пледом, украшенную елку; 

рассказали об этом классным руководителям, они на совещании представили 

идею всему коллективу и мы сделали: родители помогли, дети принесли и сами 

сделали все так, как они хотели. Аналогично мы прислушиваемся к их просьбам 

при организации школьных мероприятий. Сказать, что у нас активно 

развивается волонтерское движение, можно: сейчас есть и РДШ, и Движение 

Первых. Для них всегда открыты двери школы практически в любое время для 

репетиций и сборов, учителя с пониманием относятся к их занятости. 

Собственного движения у нас пока нет, хотя дети становятся активнее, 

возможно, когда-нибудь они придумают и реализуют полезный для общества 

проект». 

Анализ ответов директора показал, что результаты анализа школьной 

документации коррелируются с мнением администрации. 

С целью оценки насыщенности пространства и предметов 

образовательной среды школы стимулами к обучению и их содержательного 

разнообразия нами был разработан и составлен профиль благополучия школы, 

пример которого дан на Рисунке 13.  

Структура профиля благополучия школы приведена в Приложении О и 

включает качественные компоненты школьного благополучия, выделенные С. 

С. Кирилловой [70, C. 85]: возможность успешного освоения школьной 

программы по разным дисциплинам, возможность освоения горизонтальных 

(общение со сверстниками) и вертикальных (общение с учителями и 

административным составом) коммуникативных связей, возможность 

понимания и освоения самого формата школьного обучения, и их 

количественные эквиваленты. Оценка профиля производилась по двухбалльной  

шкале, согласно которой наличие более 3 элементов в каждом компоненте 
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школьного благополучия оценивалось в 2 балла, 1-2 элемента – в 1 балл, менее 

1 элемента – 0 баллов.  

 

 

Рисунок 13 – Профиль благополучия БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 
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возможности для самореализации школьников. Заполненный протокол анализа 

цифровой образовательной среды БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 

представлен на Рисунке 14. 

 

 

Рисунок 14 – Протокол анализа цифровой образовательной среды  

БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 

 

Данные протокола анализа цифровой образовательной среды  БОУ г. 

Омска «СОШ № 38 УИОП» свидетельствует об ограниченности перечня 

используемых школой социальных сетей («ВКонтакте»), низкой частоте 

отклика (13%) и, соответственно, низком коэффициенте вовлеченности 

аудитории (2,1), при достаточно большом количестве подписчиков (696 

человек) и высоком среднем значении количества просмотров за месяц (7651) 

достаточно часто публикуемого в них контента (несколько раз в неделю). 

Приведенные цифровые оценки, выраженные в процентах, были переведены в 

баллы, где значениям 60-100% соответствовало 2 балла, 30-59% – 1 балл, ниже 
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30% – 0 баллов. С образцом протокола анализа цифровой образовательной 

среды можно ознакомиться в Приложении Н. 

На основе полученных данных из протоколов анализа школьной 

документации, профиля благополучия школы, протокола анализа цифровой 

образовательной среды были рассчитаны фактические уровни коллективной 

эффективности по результатам внешнего аудита (КЭва), они даны в Таблице 

23. 

 

Таблица 23 – Фактические уровни коллективной эффективности по 

результатам внешнего аудита (КЭва). 

Наименование школы КЭва 

БОУ г. Омска «СОШ №110» 0,34 

БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 0,47 

БОУ г. Омска «СОШ №132» 1,14 

ЦСО «БазИСС» 1,06 

РБШ «Джей энд Эс» 1,51 

ЦСО «Зеленая школа» 1,64 

 

Для определения уровня ориентации на высокие академические 

достижения обучающихся (ОВДва) экспертам были предложены следующие 

инструменты: фокус группы, шкала анализа школьных помещений и их 

материально-технического состояния SACERS-1, карта образовательных 

возможностей школы. 

Для обсуждения вопросов важности ориентации школьного сообщества 

на высокие академические достижения обучающихся с группами его 

представителей экспертами были проведены фокус-группы отдельно с 

учащимися параллелей 5-6 классов и 7-8 классов, учителями, родителями. 

Разговор строился с акцентом на повышение степени разделяемости 

сформированной системы принципов представителями школьного сообщества 

и был организован по следующему сценарию: 

1. Презентация результатов в виде системы преобладающих ценностей в 

коллективе: бренд школы, эффективная стратегия управления, комфортная 
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коммуникация, стремление к самосовершенствованию и улучшению школьных 

условий. 

2. Обсуждение смысла каждой ценности системы представителями 

сообщества. 

3. Выявление общего в понимании каждой ценности системы и 

возможностей данной группы субъектов по их развитию в сообществе. 

Проведение фокус-групп позволило экспертам на качественном уровне 

оценить ориентацию школьного сообщества на высокие академические 

достижения обучающихся и перевести ее в баллы, где 2 балла – высокая 

степень ориентации, 1 балл – средняя степень и 0 баллов - низкая степень. 

Оценка сформированности образовательной среды академического 

оптимизма с точки зрения ее ориентации на высокие академические 

достижения обучающихся производилась при использовании экспертами 

международной шкалы анализа школьных помещений и их материально-

технического состояния «Внутреннее пространство и меблировка», в которой 

на основе наблюдений оценка каждого из 10 показателей осуществляется по 7-

индикаторной шкале (индикатор 1 – низкий уровень, индикатор 3 – 

минимальный уровень, индикатор 5 – хороший уровень, индикатор 7 – 

отличный уровень). Перечисленные 7 индикаторов нами были пересчитаны по 

двухбалльной  шкале, где 2 балла присваивалось индикаторам 5-7, 1 балл – 

индикаторам 3-4, 0 баллов – индикаторам 1-2. Пример оценки образовательной 

среды школы по шкале SACERS-1 приведен в Таблице 24. 

Полученные результаты свидетельствуют о том, что школьникам 

достаточно пространства для активной деятельности (6 рекреаций, 2 

спортивных зала, актовый зал, выставочный зал, просторное фойе, спортивная 

площадка, хоккейная площадка, беговая дорожка, малые спортивные 

сооружения, сад, сквер, спортивно-стрелковый комплекс), им удобна мебель 

для учебы и отдыха (учебные классы в начальной школе оборудованы ростовой 

мебелью, кафедрой для занятий стоя; в основной школе мебель 

промаркирована в соответствии с ростом обучающихся, закуплены новые 
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стулья), у них нет сложностей в доступе к пространствам персонала (пункт 

охраны находится напротив входной группы, приемная директора расположена 

на первом этаже в коридоре, выходящим из фойе, учительская – на втором 

этаже рядом с лестницей, кабинет приема врача расположен перед входом в 

малый спортивный зал), однако в школе не хватает пространства для уединения 

и мест для спокойного общения, также выявлен дефицит мебели для 

расслабления и комфорта (пуфы и мягкие диванчики) и активной деятельности 

(спортивные комплексы, игровое оборудование). 

 

Таблица 24 – Результаты оценки внутреннего пространства и меблировки 

БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» по шкале SACERS-1 

 Баллы 0 1 2 

№ 

п/п 
Показатель 1 2 3 4 5 6 7 

1 Внутреннее пространство        

2 Пространство для активной деятельности        

3 Пространство для уединения        

4 Расположение помещений        

5 Неучебная мебель        

6 Мебель для учебы и отдыха        

7 Мебель для комфорта и релаксации        

8 Мебель для активной деятельности        

9 Доступ к пространствам персонала        

10 Качество пространств помещений для персонала        

Итого: 39          Среднее значение индикатора: 3,9 (выше среднего)       Балл: 1 

 

В целом здание школы, построенное в 1979 году, не полностью отвечает 

современным требованиям эргономичного расположения помещений, наличия 

в них вдохновляющих пространств и мобильной и трансформируемой мебели 

[24]. 

При проектировании карты образовательных возможностей, 

изначально представляющей собой скриншот из приложения Яндекс.Карты, 

эксперты отталкивались от понимания образовательной среды как экосистемы, 

включающей в себя не только внутренние, но и внешние, комплементарные 

ресурсы, и производили определение качества интеграции ресурсов 

социальных партнеров школы в образовательный процесс. В центре карты 
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местности помещалась школа, а в радиусе 500 метров вокруг нее помечались 

другие образовательные учреждения, организации и общественные 

объединения, которые являлись социальными партнерами школы или 

рассматривались в их качестве в будущем. В виде выносок от соответствующих 

точек карты были оформлены уже заключенные (выделены синим цветом) и 

потенциальные (выделены зеленым цветом) договоренности школы с 

партнерами. С примером карты образовательных возможностей можно 

ознакомиться на Рисунке 15.  

 

 

 

 

Рисунок 15 – Карта образовательных возможностей 
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Оценивание карты в баллах производилось по количеству 

представленных партнеров на карте и соотношению налаженных 

взаимодействий с ними и потенциальных: 2 баллами оценивалась карта с 10 и 

большим количеством партнеров и соотношением факт/потенциал >0.6; 1 

баллом оценивалась карта с 5-9 партнерами и соотношением факт/потенциал 

>0.4; 0 баллов оценивалась карта с менее, чем 5 партнерами и соотношением 

факт/потенциал <0.4. 

На основе полученных данных фокус групп, шкалы анализа школьных 

помещений и их материально-технического состояния SACERS-1, карты 

образовательных возможностей школы были рассчитаны фактические уровни 

ориентации на высокие академические достижения обучающихся (ОВДва), они 

даны в Таблице 25. 

 

Таблица 25 – Фактические уровни ориентации на высокие академические 

достижения обучающихся по результатам внешнего аудита (ОВДва) 

Наименование школы ОВДва 

БОУ г. Омска «СОШ №110» 0,56 

БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 0,35 

БОУ г. Омска «СОШ №132» 1,07 

ЦСО «БазИСС» 1,38 

РБШ «Джей энд Эс» 1,66 

ЦСО «Зеленая школа» 1,82 

 

Таким образом, была произведена процедура внешнего аудита состояния 

образовательной среды, результаты математической обработки ее результатов 

представлены в Таблице 26, они подтверждают результаты по определению 

«зоны особого внимания» в каждой школе, которые были получены ранее в 

процессе самоанализа. 

 

Таблица 26 – Результаты внешнего аудита состояния образовательной 

среды экспертами 

Наименование школы Два КЭва ОВДва 

БОУ г. Омска «СОШ №110» 0,52 0,34 0,56 

БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 0,38 0,47 0,35 
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БОУ г. Омска «СОШ №132» 0,89 1,14 1,07 

ЦСО «БазИСС» 1,08 1,06 1,38 

РБШ «Джей энд Эс» 1,39 1,51 1,66 

ЦСО «Зеленая школа» 1,72 1,64 1,82 

 

Далее по полученным результатам диагностики состояния 

образовательной среды посредством использования инструментов самоанализа 

и внешнего аудита определялся фактически зафиксированный в школьном 

сообществе уровень проявленности академического оптимизма в 

образовательной среде, а его доля от максимального уровня проявленности 

отражала индекс проявленности соответствующего эффекта. По среднему 

арифметическому индексов определялся интегральный индекс академического 

оптимизма, выступивший мерой результативности деятельности коллектива 

школы по формированию образовательной среды академического оптимизма и 

позволивший однозначно определить уровень ее сформированности. 

Результаты математической обработки данных диагностики состояния 

образовательной среды даны в Таблице 27. 

 

Таблица 27 – Результаты математической обработки данных диагностики 

состояния образовательной среды 

Н
аи

м
ен

о
в
ан

и
е 

ш
к
о
л
ы

 

Д
ф

ак
т 

Iд
 

К
Э

ф
ак

т 

Iк
э 

О
В

Д
ф

ак
т 

Iо
в
д

 

Iа
о

 

У
р
о
в
ен

ь
 

сф
о
р
м

и
р
о
в
ан

н
о
ст

и
 

о
б

р
аз

о
в
ат

ел
ь
н

о
й

 

ср
ед

ы
 

ак
ад

ем
и

ч
ес

к
о
го

 

о
п

ти
м

и
зм

а 

БОУ г. Омска 

«СОШ 

№110» 

0,56 28% 0,28 14% 0,58 29% 23% низкий 

БОУ г. Омска 

«СОШ № 38 

УИОП» 

0,40, 20% 0,49 25% 0,37 19% 21% низкий 

БОУ г. Омска 

«СОШ 

№132» 

0,97 49% 1,19 59% 1,11 55% 54% средний 

ЦСО 

«БазИСС» 
1,13 57% 1,12 56% 1,33 66% 60% средний 
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РБШ «Джей 

энд Эс» 
1,46 73% 1,58 79% 1,63 82% 78% высокий 

ЦСО 

«Зеленая 

школа» 

1,70 85% 1,59 79% 1,80 90% 85% высокий 

 

Красным цветом в Таблице 27 обозначены «зоны особого внимания», 

выявление которых происходило при помощи инструментов самоанализа и 

внешнего аудита и дано схожие результаты. В последней колонке Таблицы 27 в 

соответствии с рассчитанным индексом академического оптимизма приведены 

уровни сформированности образовательной среды академического оптимизма, 

которые были спрогнозированы у каждой школы на этапе первичных питч-

сессий с администрациями школ и после диагностики подтвердились. 

Для подтверждения валидности проведенных вычислений в исследовании 

была использована диагностическая шкала SAOS (School academic optimism 

scale), позволяющая определить индекс школьного академического оптимизма 

[226]. Шкала представляет собой опросник, в котором респондентам на 

условиях конфиденциальности было предложено обозначить степень своего 

согласия (всего 6 степеней: от «полностью не согласен» до «полностью 

согласен») с 30 утверждениями. Ответы на вопросы шкалы заполнялись 

представителями школьного сообщества в гугл-форме, доступ к которой был 

обеспечен посредством публикации QR-кодов и ссылок на школьных досках 

объявлений, в школьных чатах и социальных сетях.  

Полученным ответам присваивались баллы, которые затем усреднялись 

по количеству респондентов в каждой группе представителей школьного 

сообщества (учащиеся, учителя, родители, администрация), и они определяли 

показатели сформированности каждого компонента модели академического 

оптимизма. Расчет производился автоматически при помощи 

запрограммированных нами  алгоритмов в программе «Google Sheets» 

(Приложение П), и его результаты были представлены в виде спайдер-

диаграммы, пример которой приведен на Рисунке 16. 
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Рисунок 16 – Результаты определения индекса школьного академического 

оптимизма БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 

 

Усреднение показателей по всем значениям полученных от респондентов 

ответов позволило сделать вывод, что в школьном коллективе БОУ г. Омска 

«СОШ № 38 УИОП» показатель доверия составляет 22%, показатели 

коллективной эффективности и ориентации на высокие академические 

достижения – 27% и 14% соответственно. Суммарный индекс академического 

оптимизма школы составляет 189 у.е. из 900 возможных (21%) и в соответствии 

с градацией (0-200 – низкий, 200-600 – средний, 600-900 – высокий) может быть 

охарактеризован как низкий. 

Аналогичные расчеты произведены по результатам использования шкалы 

SAOS в остальных школах, их результаты в сравнении с аналогичными 

данными, полученными в процессе проведенной ранее диагностики состояния 

образовательной среды в соответствии с методикой, предложенной в данном 

исследовании, приведены в Таблице 28. 
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Таблица 28 – Результаты сравнения оценки состояния образовательной 

среды  

Наименование 

школы 

Методика нашего 

исследования 
Шкала SAOS 

Уровень 

сформированности 

образовательной 

среды 

академического 

оптимизма 

Индексы 

проявленности 

эффектов  

деятельности 

коллектива 

школы, % 

Iао 

Показатели 

сформированности 

каждого 

компонента модели 

академического 

оптимизма, % 

Iшао 

Iд Iкэ Iовд Д КЭ ОВД 

БОУ г. Омска 

«СОШ №110» 
28 14 29 23 29 15 35 26 низкий 

БОУ г. Омска 

«СОШ № 38 

УИОП» 

20 25 19 21 22 27 14 21 низкий 

БОУ г. Омска 

«СОШ №132» 
49 59 55 54 47 61 59 55 средний 

ЦСО 

«БазИСС» 
57 56 66 60 52 49 68 56 средний 

РБШ «Джей 

энд Эс» 
73 79 82 78 79 85 94 86 высокий 

ЦСО «Зеленая 

школа» 
85 79 90 85 83 80 89 84 высокий 

 

Стоит отметить, что максимальное значение индекса, равное 900, задано в 

рамках методики определения академического оптимизма посредством шкалы 

SAOS, разработанной в США У. Хоем и апробированной в американских 

школах. Как видно из Таблицы 28, полученные нами результаты применения ее 

в российских школах в пределах погрешности коррелируются с результатами 

оценки сформированности среды академического оптимизма, выполненной 

посредством предложенного нами диагностического инструментария, что 

свидетельствуют о валидности данной методики.  

Таким образом, на констатирующем этапе педагогического эксперимента 

была проведена диагностика состояния образовательно среды  школ, вошедших 

в экспериментальную базу исследования: был определен интегральный индекс 
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академического оптимизма, выступивший мерой результативности 

деятельности коллектива школы по формированию образовательной среды 

академического оптимизма и позволивший однозначно определить уровень ее 

сформированности: в БОУ г. Омска «СОШ №110» и БОУ г. Омска «СОШ № 38 

УИОП» выявлен низкий уровень  сформированности образовательной среды 

академического оптимизма, в БОУ г. Омска «СОШ №132» и ЦСО «БазИСС» – 

средний, а в РБШ «Джей энд Эс» и ЦСО «Зеленая школа» – высокий уровень  

сформированности образовательной среды академического оптимизма. Также 

по результатам диагностики в школах были определены «зоны особого 

внимания», на проработку которых в каждой школе была направлена 

деятельность ее коллектива в процессе реализации технологии формирования 

образовательной среды академического оптимизма. 

По итогам реализации технологии была также осуществлена диагностика 

состояния образовательной среды. Для этого был проведен общешкольный 

рефлексивный опрос представителей школьного сообщества относительно их 

удовлетворенности качеством социальных процессов и школьной 

коммуникации, вовлеченности семей в школьную жизнь. 

Реализация рефлексивного опроса приемов проводилась в устном, 

письменном и символическом видах, была организована в форме 

индивидуальной, фронтальной и коллективной работы. Приведем примеры 

применяемых нами приемов рефлексии.  

Прием «Солнечная система». Участникам выдавался список из 10 

знакомых представителей школьного сообщества (школьников, учителей, 

администрации). Необходимо было изобразить себя в центре рисунка, пометив 

свой статус в школе, а на орбитах разного радиуса расставить всех 

приведенных в списке людей. По близости человека к центру системы 

производился анализ качества взаимоотношений между ними. 

Прием «Что, если школа …». Участникам на условиях анонимности 

предлагалось отметить свой статус в школе и ответить на вопрос: «Что, если 

школа будет еще лучше?». По тематике сделанных выводов был сделан вывод 
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относительно согласованности стремлений представителей школьного 

сообщества. 

Прием «Комплемент». Участникам за ограниченное время (5 минут на 

перемене) нужно было сказать 3 разным представителям школьного 

сообщества слова благодарности с аргументом относительно их вклада в 

личный успех благодарящего. Анализ результатов применения приема показал 

расстановку акцентов в налаженных взаимоотношениях субъектов. 

Прием «Сова». Участникам было предложено украсить сову, 

изображенную на интерактивной панели в фойе школы, одним из имеющихся 

перьев (варианты перьев «оценки», «общение», «вуз», «деньги», «друзья», 

«учителя», «родители») в соответствии с их главным двигателем деятельности 

в школе. В конце учебного дня удалось посчитать количество перьев разного 

вида и сделать вывод о наиболее распространенных устремлениях школьного 

сообщества.  

Прием «Оптимизмометр». Участников попросили взять драже из одной 

из пяти пронумерованных емкостей в соответствии с их уровнем оптимизма 

при обучении или работе в данной школе (по их мнению). В конце учебного 

дня номер емкости с минимальным уровнем оставшихся в ней драже 

свидетельствовал о среднем значении учебного оптимизма школьного 

сообщества. 

Прием «Стена комментариев». Для участников на досках объявлений и в 

школьных чатах были показаны QR-коды для доступа в виртуальной доске 

Padlet, на которой предлагалось в одной из трех колонок (плохо, нормально, 

хорошо) написать анонимный короткий комментарий – ответ на вопрос: «Как 

наша школа помогает достичь успеха в учебе?». По количеству и содержанию 

комментариев на доске был сделан вывод относительно достоинств и 

дефицитов деятельности коллектива в образовательной среде. 

Удовлетворенность представителей школьного сообщества была также 

определена при помощи анкетных опросов, формы которых даны в 

Приложении М. После систематизации данных, полученных в ходе реализации 
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пакета рефлексивных приемов в школах, было установлено, что во всех шести 

школах, входящих в экспериментальную базу настоящего исследования, 

существенно и в лучшую сторону изменилось мнение коллектива школы 

относительно ее базовых характеристик, произошло расширение выявленных 

на констатирующем этапе эксперимента зон благополучия, что показано на 

Рисунке 17.  

 

Рисунок 17 – Динамика развития отношения представителей школьных 

сообществ к школе 

 

Согласно диаграмме, меньшее количество представителей школьных 

сообществ демонстрируют негативное отношение к текущим успехам и 

достижениям школы, атмосфере в ней и качеству предоставляемого ею 

образования. У большего количества респондентов по сравнению с 

констатирующим этапом выявлено согласованное оптимистичное отношение к 

будущему и перспективе школы, пользе, приносимой ею для общества.  

Также результаты рефлексивного опроса позволили выявить  

положительный характер динамики способности представителей школьного 
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сообщества к организации коллабораций, которая отражена в Таблице 29 и на 

Рисунке 18. 

 

Таблица 29 – Результаты диагностики способности представителей 

школьного сообщества к организации коллабораций на констатирующем и 

контрольном этапах эксперимента 

Наименование школы 

Способность к организации коллабораций 

внутри школьного сообщества, балл 

результативности (%) 

Конст.* Контр.* 

БОУ г. Омска «СОШ №110» 1,38 (28%) 2,65 (53%) 

БОУ г. Омска «СОШ №132» 1,94 (39%) 2,68 (54%) 

БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 2,15 (43%) 3,74 (75%) 

ЦСО «Зеленая школа» 3,89 (78%) 4,28 (86%) 

ЦСО «БазИСС» 3,13 (63%) 4,02 (80%) 

РБШ «Джей энд Эс» 3,42 (68%) 4,06 (81%) 

*- числа на констатирующем этапе опытно-экспериментальной работы  

** - числа на контрольном этапе опытно-экспериментальной работы 

 

Рисунок 18 – Динамика развития способности образовательных учреждений к 

организации коллабораций внутри школьного сообщества 
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присвоенные по итогам проведения рефлексивных приемов, было установлено, 

что в школьной деятельности стало принимать участие большее количество 

родителей, повысился средний уровень их удовлетворенности учителями и 

школой в целом. Сравнительный анализ данных контрольного и 

констатирующего этапов отражен на Рисунке 19. 

 

Рисунок 19 – Динамика развития вовлеченности семей в школьную жизнь 

 

В процессе обсуждения результатов общешкольного рефлексивного  

опроса с представителями школьного сообщества был осуществлен анализ 

влияния реализации технологии на готовность представителей школьного 

сообщества к соуправлению и их отношения к реализуемым в школе 

практикам, а также степень поддержки образовательной средой 

индивидуального прогресса обучающихся. В Таблице 30 и на Рисунке 20 

представлены результаты проведенного анализа и обработки данных среди всех 

образовательных учреждений экспериментальной базы исследования на 

контрольном и констатирующем этапах эксперимента. 
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школьного сообщества к 

самоуправлению, % 

реализуемым в школе 

практикам, % 

опрошенных 

Конст.* Контр.* Конст.* Контр.* 

БОУ г. Омска «СОШ №110» 14% 33% 29% 46% 

БОУ г. Омска «СОШ №132» 26% 51% 13% 27% 

БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 32% 65% 28% 68% 

ЦСО «Зеленая школа» 68% 84% 74% 90% 

ЦСО «БазИСС» 52% 69% 63% 76% 

РБШ «Джей энд Эс» 41% 59% 81% 88% 

*- числа на констатирующем этапе опытно-экспериментальной работы  

** - числа на контрольном этапе опытно-экспериментальной работы 

 

Рисунок 20 – Динамика развития поддержки индивидуального прогресса 

обучающихся 

 

На общешкольном сборе, в процессе которого происходило обсуждение 
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школьников, которая, так же, как и на констатирующем этапе педагогического 
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международной шкалы SACERS (School-Age Care Environment Rating Scale) 

«Внутреннее пространство и меблировка». 
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базы настоящего исследования, они представлены вместе с результатами 

констатирующего этапа в Таблице 31. 

 

Таблица 31 – Результаты диагностики функциональности школьной 

инфраструктуры для самореализации школьников на констатирующем и 

контрольном этапах эксперимента 

Наименование школы 

Функциональность школьной инфраструктуры для 

самореализации школьников, усредненное по 7 

показателям значение индикатора шкалы SACERS-1 

(%) 

Конст.* Контр.* 

БОУ г. Омска «СОШ №110» 1,9 (27%) 3,1 (44%) 

БОУ г. Омска «СОШ №132» 2,3 (33%) 4,5 (64%) 

БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 3,9 (56%) 5,7 (81%) 

ЦСО «Зеленая школа» 5,8 (83%) 6,8 (97%) 

ЦСО «БазИСС» 4,7 (67%) 5,2 (74%) 

РБШ «Джей энд Эс» 5,2 (74%) 6,1 (87%) 

*- числа на констатирующем этапе опытно-экспериментальной работы  

** - числа на контрольном этапе опытно-экспериментальной работы 

 

Представленные результаты свидетельствуют о том, что в большинстве 

школ после формирующего этапа опытно-экспериментальной работы 

улучшилось материально-техническое состояние учебных помещений за счет 

вклада социальных партнеров школы, переосмыслилось пространство школ: 

стало более открытым, трансформируемым и безопасным. Положительный 

характер этой динамики в процентном соотношении дан на Рисунке 21.  

Посредством составления экспертами протокола анализа цифровой 

образовательной среды была выявлена динамика ее педагогического 

потенциала на контрольном этапе эксперимента по сравнению с 

констатирующим. Анализируя полученные количественные и качественные 

результаты, можно установить, что во всех образовательных учреждениях 

наблюдается повышение качества образовательного контента в школьных 

социальных сетях: рост количества используемых школой социальных сетей за 

счет подключения каналов в мессенджерах (в среднем на 84%), повышение 
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частоты отклика (в среднем на 78%), коэффициента вовлеченности аудитории 

(в среднем на 2 единицы), увеличение количества подписчиков (в среднем на 

52%) и просмотров постов за месяц (в среднем на 41%). 

 

Рисунок 21 – Динамика развития функциональности школьной инфраструктуры 

для самореализации школьников 

 

Также зафиксирован рост эффективности функционирования систем 

дистанционного обучения (СДО и модулях LMS): повышаются степень 

проходимости курсов до конца (в среднем на 28%), индекс удовлетворенности 

обучающихся выполнением заданий (в среднем на 59%), полученный при 

выполнении заданий средний балл обучающихся (в среднем на 32%). 

Совокупность проанализированных результатов контрольного и 

констатирующего этапов нашла свое отражение в Таблице 32. 
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социальных сетей 

школы, шт. 
Контр.* 1 2 3 5 4 4 

Частотность 

публикаций в 

неделю, шт. 

Конст.* 2 3 7 8 3 11 

Контр.* 4 5 12 15 10 19 

Частота отклика, 

%  

Конст.* 16 5 13 54 67 98 

Контр.* 29 64 87 98 85 99 

Количество 

подписчиков, 

кол-во чел. 

Конст.* 112 159 696 946 674 1967 

Контр.* 364 568 891 1526 941 2589 

Количество 

просмотров 

публикаций за 

месяц, шт. 

Конст.* 2678 3525 7651 9782 8522 10893 

Контр.* 6815 5634 9684 12796 10387 14978 

Коэффициент 

вовлеченности 

аудитории, ед. 

Конст.* 1,9 1,8 2,1 4,6 3,4 3,8 

Контр.* 3,4 2,9 3,5 5,2 3,9 4,1 

Доходимость до 

конца задания 

онлайн-курсов, % 

Конст.* 34 42 68 - - 84 

Контр.* 59 67 78 - - 97 

Средний балл 

обучающихся за 

выполнение 

заданий онлайн-

курсов (0-5) 

Конст.* 3,01 3,08 3,61 - - 4,25 

Контр.* 3,87 3,68 4,1 - - 4,78 

Индекс 

удовлетвореннос

ти обучающихся 

выполнением 

заданий онлайн-

курсов, % 

Конст.* 13 21 34 - - 68 

Контр.* 42 64 78 - - 84 

Качество 

контента онлайн-

курсов СДО, % 

Конст.* 27 29 51 - - 84 

Контр.* 46 52 68 - - 89 

*- числа на констатирующем этапе опытно-экспериментальной работы  

** - числа на контрольном этапе опытно-экспериментальной работы 

 

После анализа данных по каждому инструменту контрольной 

диагностики проектной командой, реализующей технологию,  был рассчитан 

уровень сформированности среды академического оптимизма. Эта процедура 

осуществлялась, так же, как и на констатирующем этапе эксперимента, 

согласно предложенной в Параграфе 2.1. методике оценки состояния 

образовательной среды академического оптимизма. В Таблице 33 представлены 
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результаты обработки данных диагностики состояния образовательной среды: 

индексов проявленности эффектов и интегральный индекс академического 

оптимизма, выступивший мерой результативности деятельности коллектива 

школы по формированию образовательной среды академического оптимизма и 

позволивший однозначно определить динамику уровня ее сформированности 

на контрольном этапе педагогического эксперимента. 

Данные Таблицы 33 позволяют сделать вывод о том, что на контрольном 

этапе педагогического эксперимента была выявлена положительная динамика 

показателей «зон особого внимания» в каждой школе.  

 

Таблица 33 – Результаты диагностики состояния образовательной среды 

на констатирующем и контрольном этапах педагогического эксперимента 

Наименование школы 

Конст.* Контр.* 

Iд
 

Iк
э 

Iо
в
д

 

Iа
о

 

Уровень Iд
 

Iк
э 

Iо
в
д

 

Iа
о

 

Уровень  

БОУ г. Омска «СОШ 

№110» 
28 14 29 23 низкий 38 32 46 39 средний 

БОУ г. Омска «СОШ 

№ 38 УИОП» 
20 25 19 21 низкий 44 51 47 47 средний 

БОУ г. Омска «СОШ 

№132» 
49 59 55 54 средний 58 61 72 64 высокий 

ЦСО «БазИСС» 57 56 66 60 средний 64 68 70 67 высокий 

РБШ «Джей энд Эс» 73 79 82 78 высокий 78 81 79 79 высокий 

ЦСО «Зеленая школа» 85 79 90 85 высокий 91 85 93 90 высокий 
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Так, в БОУ г. Омска «СОШ №110» ею по результатам констатирующего 

этапа эксперимента являлась коллективная эффективность (Iкэ конст.=14), 

по итогам реализации технологии значение индекса коллективной 

эффективности увеличилось (Iкэ контр.= 32), при этом интересно заметить, что 

оно стало близко к значению индекса доверия по результатам контрольного 

этапа эксперимента (Iкэ контр.= 38), что выявляет необходимость обратить 

внимание коллектива школы на проявленность данного эффекта в 

образовательной среде и ориентировать свою дальнейшую деятельность на его 

совершенствование (Рисунок 22). 

 

  

Рисунок 22 – Динамика состояния образовательной среды в БОУ г. Омска 

«СОШ №110» на констатирующем и контрольном этапах педагогического 

эксперимента 

 

В БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» по результатам констатирующего 

этапа эксперимента «зоной особого внимания» являлась ориентация на высокие 

академические достижения обучающихся (Iовд конст.=19), по итогам 

реализации технологии значение индекса ориентации на высокие 
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академические достижения обучающихся увеличилось (Iовд контр.= 47) и 

превысило значение индекса доверия (Iд контр.= 44), что перевело последний 

эффект в новую «зону особого внимания» в деятельности коллектива школы на 

следующий учебный год (Рисунок 23).  

 

Рисунок 23 – Динамика состояния образовательной среды в БОУ г. Омска 

«СОШ № 38 УИОП» на констатирующем и контрольном этапах 

педагогического эксперимента 

 

«Зоной особого внимания» БОУ г. Омска «СОШ №132» по результатам 

констатирующего этапа эксперимента было доверие (Iд конст.=49), по итогам 

контрольной диагностики значения индекса этого эффекта увеличились (Iд 

контр.=58), но на следующий учебный год он остался в фокусе внимания 

коллектива школы, также в него добавился эффект коллективной 

эффективности, имеющий близкие значения к минимальным (Iкэ контр.=61). 

(Рисунок 24). Данные результаты свидетельствуют о повышении 

результативности деятельности коллектива школы, и демонстрируют 

повышение требований школьного сообщества относительно способов 

трансформации «зоны особого внимания», что определяет вектор деятельности 
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по формированию образовательной среды академического оптимизма и задает 

ее содержание на следующий год. 

 

Рисунок 24 – Динамика состояния образовательной среды в БОУ г. Омска 

«СОШ №132»  на констатирующем и контрольном этапах педагогического 

эксперимента 

 

В коммерческих образовательных учреждениях наблюдалась еще более 

усложненная ситуация, характеризуемая «размытием» «зоны особого 

внимания» по всем эффектам деятельности коллектива школы.  

Так, в ЦСО «БазИСС» на констатирующем этапе педагогического 

эксперимента «зоной особого внимания» являлась коллективная эффективность 

(Iкэ конст.=56), а на контрольном этапе значение характеризующего ее 

индекса увеличилось (Iкэ контр.=68), при этом минимальным значением стал 

обладать индекс доверия (Iд контр.= 64), образовавший новую «зону особого 

внимания».  

Индекс ориентации на высокие академические достижения обучающихся 

данной школы на контрольном этапе имеет значения, незначительно 

отличающиеся от остальных (Iовд контр.= 70), поэтому коллективу школы 
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были даны рекомендации уделять равнозначное внимание каждому эффекту 

при работе над ними в следующем учебном году (Рисунок 25).  

 

 

Рисунок 25 – Динамика состояния образовательной среды в ЦСО «БазИСС»  на 

констатирующем и контрольном этапах педагогического эксперимента  

 

Аналогичные рекомендации были даны РБШ «Джей энд Эс», в которой 

по итогам констатирующего этапа эксперимента было установлено, что «зоной 

особого внимания» является доверие (Iд конст.= 73) и, не смотря на повышение 

соответствующего данному эффекту индекса (Iд контр.= 78), оно не вышло из 

«зоны особого внимания» по итогам контрольного этапа эксперимента, однако 

остальные значения индексов эффектов стали близки к данному показателю 

(Iкэ контр.= 81 и Iовд контр.= 79), что свидетельствует об эквивалентных 

уровнях эффектов деятельности коллектива школы по итогам реализации 

технологии (Рисунок 26). В качестве предложений по совершенствованию 

оставшегося в «зоне особого внимания» эффекта деятельности коллектива 

школы представителями школьного сообщества были выдвинуты идеи по 

привлечению новых партнеров к формированию образовательной среды 

академического оптимизма, усилению работы коллабораций внутри школьного 
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сообщества с целью поиска новых эффективных форм, методов, средств 

обучения, обеспечивающих достижение школьниками их наилучших 

образовательных результатов. 

 

 

Рисунок 26 – Динамика состояния образовательной среды в РБШ «Джей энд 

Эс» на констатирующем и контрольном этапах педагогического эксперимента 

 

Изменения в значениях индексов сформированности эффектов на 

констатирующем и контрольном этапах эксперимента зафиксированы в ЦСО 

«Зеленая школа», где изначально «зоной особого внимания» являлась 

коллективная эффективность (Iкэ конст.= 79). По итогам эксперимента индекс 

данного эффекта увеличился в значении (Iкэ контр.= 85), однако при этом он 

не вышел из «зоны особого внимания». Стоит отметить, что другие индексы 

стали незначительно отличаться от минимального: (Iд контр.= 91; Iовд контр.= 

93) (Рисунок 27), что свидетельствует о балансе эффектов деятельности 

коллектива школы. Как и в других образовательных учреждениях, входящих в 

экспериментальную базу исследования, представители школьного сообщества 

после обсуждения выдвинули предложения по дальнейшему развитию 

образовательной среды, они включали заявления от партнеров школы, идеи 
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педагогического коллектива и коллективные образовательные проекты от 

родительской общественности. 

 

 

Рисунок 27 – Динамика состояния образовательной среды в ЦСО «Зеленая 

школа» на констатирующем и контрольном этапах педагогического 

эксперимента  

 

Еще одной важной закономерностью, выявленной при анализе данных 

Таблицы 33 и представленной на Рисунках 22-27, является положительная 

динамика индекса академического оптимизма и уровня сформированности 

образовательной среды академического оптимизма: школы, входящие в 

экспериментальную базу исследования, перешли на уровень выше: БОУ г. 

Омска «СОШ №110» (Iао=23%) и БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 

(Iао=21%) перешли с нестабильного на стабильный уровень сформированности 

образовательной среды академического оптимизма (Iао=39% и Iао=47% 

соответственно); БОУ г. Омска «СОШ №132» (Iао=54%) и ЦСО «БазИСС» 

(Iао=60%) перешли со стабильного на развивающийся уровень 

сформированности образовательной среды академического оптимизма 

(Iао=64% и Iао=67% соответственно); а в РБШ «Джей энд Эс» (Iао=78%) и 
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ЦСО «Зеленая школа» (Iао=85%) выявлено повышение индекса академического 

оптимизма и, следовательно, дальнейшее повышение и укрепление 

развивающейся образовательной среды академического оптимизма (Iао=79% и 

Iао=90% соответственно). 

Полученные данные позволяют установить, что в ходе формирующего 

этапа опытно-экспериментальной работы удалось обеспечить положительную 

динамику уровня сформированности среды академического оптимизма во всех 

школах, входящих в экспериментальную базу исследования и тем самым 

подтвердить результативность деятельности коллективов данных школ.  

По результатам, полученным в ходе контрольного этапа, на этапе 

«поддержки оптимального состояния образовательной среды» технологии 

деятельности коллектива школы по формированию среды академического 

оптимизма были составлены методические рекомендации для школ 

относительно направлений и содержания дальнейшей деятельности 

коллективов школ по формированию образовательной среды, они были 

зафиксированы в гайдах по развитию школьных сообществ. 

Опытно-экспериментальная работа стала основой для разработки 

Руководства по созданию образовательной среды академического оптимизма в 

школе (Приложение К), а также программы коуч-сессий для подготовки 

внешних экспертов (Приложение Г), материалы которых были апробированы в 

ходе тренинга волонтеров академического оптимизма. 

Во время прохождения онлайн-курса на платформе Stepic в ходе тренинга 

у слушателей была возможность обмениваться мнениями по поводу 

применения технологии, обсуждать трудности, возникающие при ее 

реализации. Этот процесс был организован при помощи элемента платформы 

«Сбор обратной связи». Полученный эмпирический материал представлен в 

Приложении В диссертации, пункте 1. 

Анализ мнений студентов-волонтеров разных курсов и факультетов, а 

также других категорий слушателей онлайн-курса, основанных на их 

собственном опыте по внедрению технологии в школах, показал, что студенты, 
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учителя, представители школьной администрации, в основном, указывали на ее 

результативность. 

Таким образом, можно сделать вывод о результативности технологии 

деятельности коллектива школы по формированию образовательной среды 

академического оптимизма, апробация которой осуществлялась на 

констатирующем и формирующем этапах опытно-экспериментальной работы в 

БОУ г. Омска «СОШ №110», БОУ г. Омска «СОШ №132», ЦСО «Зеленая 

школа», БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП», ЦСО «БазИСС» и РБШ «Джей энд 

Эс». 

 

Выводы по главе 2: 

 

Опытно-экспериментальная работа диссертационного исследования 

осуществлялась на базе БОУ г. Омска «СОШ №110», БОУ г. Омска «СОШ 

№132», БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП», Центра семейного образования 

«Зеленая школа», Центра семейного образования «БазИСС», Российско-

Британской школы компании «Джей энд Эс», а также ОмГПУ в период с 2021 

по 2024 годы и включала в себя три основных этапа: организационно-

поисковый, основной, заключительный. 

1. На организационно-поисковом этапе был уточнен замысел опытно-

экспериментальной работы, который состоял в проверке результативности 

деятельности коллектива школы по формированию образовательной среды 

академического оптимизма на основе разработанной технологии. Технология 

прошла предварительную экспертную оценку в научно-педагогическом 

сообществе: экспертами выступили преподаватели кафедры педагогики 

Омского государственного педагогического университета (далее – ОмГПУ), 

специалисты Института развития образования Омской области (далее – 

ИРООО), представители администрации и педагогических коллективов школ 

№110, №132, №38; и была одобрена для апробации в образовательных 

учреждениях. 
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Для проведения исследования и проведения констатирующего этапа 

педагогического эксперимента был осуществлен выбор образовательных 

учреждений, с администрацией школ проведены короткие беседы (питч-сессии) 

с целью первичного знакомства со школой и ознакомления ее управленческой 

команды с технологией, получения фактического согласия относительно 

реализации технологии и составления краткого портрета образовательных сред 

школ, описание которого приведено в форме кейс - стадии. 

Для апробации технологии была сформирована инициативная группа, 

состоящая из администрации (директор, завучи), инициативных учителей, 

родителей, обучающихся, социальных партнеров школы. В апробации также 

участвовали преподаватели ОмГПУ, волонтеры (студенты педагогических 

направлений подготовки), социальные партнеры (Министерство по делам 

молодежи, физической культуры и спорта Омской области, ИРООО, компания 

«GEEK Teachers»). 

Для реализации технологии деятельности коллектива школы по 

формированию образовательной среды академического оптимизма были 

определены организационно-педагогические условия: обеспечение 

администрацией (управленческой командой) школы достижения 

договоренности и принятия решений внутри педагогического коллектива по 

поводу способа совершенствования образовательной среды; экспертное 

сопровождение хода реализации технологии; оценка результативности 

деятельности коллектива школы на основе разработанного диагностического 

инструментария. 

При помощи методов анализа и синтеза психолого-педагогической 

литературы, а также при помощи структурного анализа понятия 

«образовательная среда», анализа типов образовательных сред, компонентов 

модели образовательной среды академического оптимизма были выявлены 

критерии и показатели проявленности академического оптимизма в 

образовательной среде. 
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Выделенные критерии и показатели позволили определить уровни 

сформированности образовательной среды академического оптимизма (низкий, 

средний, высокий) посредством расчета суммы эффектов деятельности 

коллектива школы (доверие, коллективная эффективность, ориентация на 

высокие академические достижения обучающихся). 

Для реализации критериально-уровневой системы оценки 

сформированности образовательной среды академического оптимизма в 

современной школе была составлена совокупность оценочно-диагностических 

инструментов, которая представлена в виде методики самодиагностики и 

внешнего аудита, которая включает совокупность индексов, характеризующих 

размер каждого из эффектов деятельности коллектива школы. 

Данная методика включает критериально-диагностический 

инструментарий: пакет рефлексивных приемов, метрики оценки лояльности 

школьного сообщества, диагностику корпоративной культуры школьного 

сообщества, фокус-группы, протоколы анализа цифровой образовательной 

среды, шкалу SACERS-1, профиль благополучия школы, карты 

образовательных возможностей школы, анкетные опросы, интервью с 

администрацией, протоколы анализа школьной документации, 

диагностическую шкалу SAOS, и описание его применения; позволяет оценить 

состояние образовательной среды и определить интегральный индекс 

академического оптимизма, выступающий мерой результативности 

деятельности коллектива школы. 

2. На основном этапе опытно-экспериментальной работы была 

апробирована технология деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды академического оптимизма в виде последовательности 

пяти этапов, направленных на изменение состояния среды посредством 

насыщения каждого ее компонента дополнительными ресурсами 

(материальными, техническими, человеческими) представителей школьного 

сообщества.  
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На этапе активизации школьного сообщества, связанной с внешним или 

внутренним запросом на улучшение качества образовательной среды, и 

инициируемой силами коллектива школы или сторонних экспертов 

(общественных наблюдателей, приглашенных специалистов, научных 

консультантов), был сформирован совокупный субъект и установлены 

предварительные договоренности относительно способов достижения общей 

цели. 

На этапе диагностики состояния образовательной среды были 

определены «зон особого внимания» на основе результатов самоанализа и 

внешнего аудита. Выявлено, что низкий уровень сформированности 

образовательной среды академического оптимизма демонстрируют БОУ г. 

Омска «СОШ №110» (Iао=23%) и БОУ г. Омска «СОШ № 38 УИОП» 

(Iао=21%), средний уровень – ЦСО «БазИСС» (Iао=60%) и БОУ г. Омска 

«СОШ №132» (Iао=54%), и высокий – ЦСО «Зеленая школа» (Iао=85%) и РБШ 

«Джей энд Эс» (Iао==78%). 

На следующем этапе в зависимости от приоритетных задач деятельности 

коллектива школы по совершенствованию образовательной среды, требующих 

коллегиальных решений и согласования позиций по привлечению ресурсов, 

были созданы коллаборации представителей школьного сообщества, 

реализовано адресное обучение конкретным стратегиям действий; 

На этапе продуктивного взаимодействия внутри «зон особого внимания» 

совместно с представителями школьного сообщества были реализованы 

инновации и творческие проекты, оказана взаимопомощь по преодолению 

возникших затруднений внутри школьного сообщества, привлечено внимание 

общественности и СМИ к вопросам развития школы. 

На последнем этапе технологии осуществлялась поддержка 

оптимального состояния образовательной среды школы, что предполагало 

нахождение предпочтительного для школьного сообщества варианта ее 

развития, учитывающего ресурсный потенциал представителей школьного 
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сообщества и обеспечивающий их эмоциональное, академическое и социальное 

благополучие. 

Систематизация данных о ходе опытно-экспериментальной работы 

позволила описать практики реализации технологии с учетом типа 

образовательной среды (стабильной, нестабильной, развивающейся) и 

представить реальный опыт деятельности коллективов школ по достижению 

договоренности и принятию решений внутри педагогического коллектива, 

взаимодействию со школьным сообществом, выявлению «зон особого 

внимания», поиску материальных, технических и человеческих ресурсов для 

решения вопросов развития школы, созданию разного рода коллабораций. 

3. Проведенный на заключительном этапе опытно-экспериментальной 

работы анализ результатов диагностики образовательной среды школ, 

полученных в ходе констатирующего и контрольного этапов педагогического 

эксперимента, подтвердил положительную динамику уровня 

сформированности образовательной среды академического оптимизма: было 

зафиксировано увеличение количества школ с высоким уровнем 

сформированности образовательной среды академического оптимизма (ЦСО 

«БазИСС» (Iао=67%), БОУ г. Омска «СОШ №132» (Iао=64%), ЦСО «Зеленая 

школа» (Iао=90%) и РБШ «Джей энд Эс» (Iао=79%), а также снижение 

количества школ с низким уровнем сформированности образовательной среды 

академического оптимизма (БОУ г. Омска «СОШ №110» (Iао=39%) и БОУ г. 

Омска «СОШ № 38 УИОП» (Iао=47%). 

Надежность проведенного исследования подтверждалась корреляцией 

результатов анализа динамики значений индекса академического оптимизма с 

результатами анализа сформированности среды академического оптимизма, 

полученными по итогам проведения самоанализа и внешнего аудита в 

соответствии с критериально-уровневой системой оценки сформированности 

среды академического оптимизма в современной школе, с учетом погрешности 

проведенных измерений.  
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Полученные данные позволяют установить, что в ходе формирующего 

этапа опытно-экспериментальной работы удалось обеспечить динамику уровня 

сформированности среды академического оптимизма. 

Результатом опытно-экспериментальной работы стала разработка 

Руководства по созданию образовательной среды академического оптимизма в 

школе и программы коуч-сессий по подготовке внешних экспертов к 

формированию среды академического оптимизма в современной школе. 

Таким образом, опытно-экспериментальная работа позволила 

подтвердить гипотезу исследования, а также обеспечить доказательство 

положений, выносимых на защиту. 
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Заключение 

 

В современном школьном образовании формирование образовательной 

среды связано с определенными трудностями: традиционный стиль управления 

школой, дефицит педагогов, низкий уровень внутренней мотивации 

обучающихся к учебе. Академический оптимизм отражает потенциал 

образовательной среды школы, включающий ресурсы и возможности 

администрации, школьников, учителей, родителей, социальных и бизнес-

партнеров, в достижении обучающимися успеха, и выступает инструментом 

формирования качественной, эффективно функционирующей и благополучной 

образовательной среды силами коллектива школы. 

Целью данного исследования являлось теоретическое обоснование и 

экспериментальная проверка в ходе опытно-экспериментальной работы 

результативности технологии деятельности коллектива школы по 

формированию образовательной среды академического оптимизма. 

Достижению поставленной цели способствовало решение четырех задач. 

Решение первой задачи предполагало определение особенностей 

формирования образовательной среды школы с учетом ее современных 

экосистемных характеристик. В ходе анализа психолого-педагогической 

литературы, а также требований нормативно-правовых документов разного 

уровня было выявлено, что сегодня образовательная среда современной школы 

приобретает характеристики экосистемы: открытость, динамичность, 

многоресурсность, мультисубъектность. 

Формирование образовательной среды происходит посредством 

наполнения ее психодидактического, пространственно-предметного и 

социального компонента содержанием, определяемым особенностями 

школьного сообщества, возможностями коллектива школы и качеством 

социального партнерства, и составляющими тип образовательной среды: 

нестабильная, стабильная и развивающаяся. 
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Тип образовательной среды задает векторы формирования 

образовательной среды школы: направления деятельности коллектива школы, 

который выступает системообразующим ядром совокупного субъекта, также 

включающего других представителей школьного сообщества (обучающихся, 

родителей, социальных и бизнес–партнеров, инициативную общественность). 

Члены совокупного субъекта объединены ценностной установкой на 

обеспечение благополучия школы и занимают различные ролевые позиции в 

формировании образовательной среды, исходя из собственных интересов и 

степени готовности к данному виду деятельности: субъекты-лидеры, 

субъекты-партнеры и субъекты-участники. 

Сделан вывод о том, что результатом формирования образовательной 

среды является обретение образовательной средой качеств, составляющих 

академический потенциал школьного сообщества и обеспечивающих 

достижение каждым обучающимся наилучших образовательных результатов. 

Особым качеством образовательной среды, предопределяющим становление 

академически успешных школьников, является академический оптимизм. 

Вторая задача исследования была связана с обоснованием понятия 

академического оптимизма как качества образовательной среды и разработкой 

модели образовательной среды академического оптимизма, выступающей 

основой организации деятельности коллектива школы по ее формированию. 

Ретроспективный анализ понятия «педагогический оптимизм» позволил 

выделить на пути его развития четыре этапа: «знаниевый» оптимизм, 

воспитательный оптимизм, ученикоцентрированный оптимизм, 

академический оптимизм. 

В результате проведенного теоретического анализа было 

конкретизировано понятие академического оптимизма и уточнена его 

структура, включающая компоненты: доверие, коллективная эффективность 

деятельности школы в решении задач образования и ориентация на высокие 

академические достижения обучающихся.  
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Анализ структуры образовательной среды и феномена академического 

оптимизма позволил сконструировать сущностную модель образовательной 

среды академического оптимизма, включающую: блок актуализации, 

информационно-целевой блок, диагностический блок, организационно-

деятельностный и результативно-оценочный блоки; и выступающую основой 

организации деятельности коллектива школы по ее формированию. 

Третья задача диссертационного исследования предполагала 

обоснование и апробацию технологии деятельности коллектива школы по 

формированию образовательной среды академического оптимизма.  

Руководствуясь идеями деятельностного подхода и педагогического 

управления, была разработана технология деятельности коллектива школы по 

формированию образовательной среды академического оптимизма, которая 

представляет собой последовательность этапов по изменению состояния среды 

посредством насыщения каждого ее компонента дополнительными ресурсами 

(материальными, техническими, человеческими) представителей школьного 

сообщества: активизация школьного сообщества, диагностика состояния 

образовательной среды, создание коллабораций, продуктивное взаимодействие 

и поддержка оптимального состояния образовательной среды. 

Реализация данной технологии осуществлялась сформированной 

инициативной группой (проектной командой), состоящей из администрации 

(директор, завучи), инициативных учителей, родителей, обучающихся, 

социальных партнеров государственных общеобразовательных учреждений 

БОУ г. Омска «СОШ №110», БОУ г. Омска «СОШ №132» и БОУ г. Омска 

«СОШ № 38 УИОП», коммерческих образовательных учреждений города 

Омска: Центр семейного образования «Зеленая школа», Центр семейного 

образования «БазИСС», Российско-Британская школа компании «Джей энд 

Эс». В апробации также участвовали преподаватели ОмГПУ, волонтеры 

(студенты педагогических направлений подготовки), социальные партнеры 

(Министерство образования, министерство культуры и спорта, ИРООО, «GEEK 

Teachers»).  
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Для реализации технологии деятельности коллектива школы по 

формированию образовательной среды академического оптимизма были 

определены организационно-педагогические условия: обеспечение 

администрацией (управленческой командой) школы достижения 

договоренности и принятия решений внутри педагогического коллектива по 

поводу способа совершенствования образовательной среды; экспертное 

сопровождение хода реализации технологии; оценка результативности 

деятельности коллектива школы на основе разработанного диагностического 

инструментария. 

Четвертая задача исследования была связана с подведением итогов 

опытно-экспериментальной работы по формированию среды академического 

оптимизма в современной школе. Технология была апробирована в 6-ти 

образовательных учреждениях города Омска.  

Результативность деятельности коллектива школы по формированию 

образовательной среды проверялась в соответствии с авторской методикой 

определения уровня сформированности среды академического оптимизма 

(низкий, средний, высокий), реализующей разработанный критериально-

диагностический инструментарий для самоанализа и внешнего аудита 

состояния образовательной среды. 

Определение уровня сформированности образовательной среды 

академического оптимизма осуществлялось по сумме эффектов деятельности 

коллектива школы (доверие, коллективная эффективность и ориентация на 

высокие академические достижения обучающихся), каждому из которых был 

поставлен в соответствие количественный индекс, среднее арифметическое 

которых позволило определить интегральный индекс академического 

оптимизма, выступающий мерой результативности деятельности коллектива 

школы. 

Таким образом, уровень сформированности среды академического 

оптимизма оценивался при помощи разработанного критериально-



204 

диагностического инструментария, эффективность которого была 

подтверждена полученными результатами опытно-экспериментальной работы. 

Результатом реализации технологии по формированию образовательной 

среды академического оптимизма стало увеличение количества школ внутри 

экспериментальной базы исследования с высоким уровнем сформированности 

среды академического оптимизма, что отразилось в сформированности систем 

общешкольных ценностей и определяемом ими качестве взаимодействий 

между представителями школьного сообщества; особенностях школьной 

инфраструктуры и включенности в образовательный процесс ресурсов 

социальных партнеров; наличии ориентации на достижение обучающимися 

высоких академических успехов в нормативных требованиях школы и 

готовности ее коллектива к деятельности по обеспечению достижения 

обучающимися высоких образовательных результатов. 

Положительная динамика уровня сформированности образовательной 

среды академического оптимизма, зафиксированная в ходе опытно-

экспериментальной работы, определила необходимость разработки 

Руководства по созданию образовательной среды академического оптимизма в 

школе и программы коуч-сессий по подготовке внешних экспертов к 

формированию среды академического оптимизма в современной школе. 

Результаты исследования могут быть использованы руководителями 

образовательных учреждений, советниками директоров школ по 

воспитательной работе, школьными комьюнити-менеджерами. В качестве 

перспективных направлений могут быть обозначены следующие: подготовка 

будущих педагогов к формированию среды академического оптимизма в 

школе, разработка технологии формирования образовательной среды 

академического оптимизма в колледже или вузе, использование возможностей 

нейросетей для прогнозирования и проектирования вариантов развития 

школьных сообществ. 
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Приложения 

 

Приложение А 

Анализ подходов к определению структуры образовательной среды 

Автор Компоненты образовательной среды Источник 

В.А. Ясвин  социальный, описывающий типы взаимодействия 

участников образовательного процесса,  

 психодидактический или организационно-технологический, 

раскрывающий особенности осуществления образовательной 

деятельности, 

 пространственно-предметный, содержащий комплекс 

стимулов для поддержания этой деятельности. 

[206]  

В.И. Панов  коммуникативный, 

 пространственно-предметный, 

 деятельностный, который обеспечивает возможность 

обучающихся выполнять ведущую для своего возраста 

деятельность, но и должен способствовать развитию 

универсального для любого возраста «базового психического 

новообразования» — произвольности и осознанности 

регуляции всех видов своей активности. 

[144, C. 14] 

О.А. Федорова  природно-предметное окружение (ландшафт, природные 

объекты, архитектура образовательного учреждения, 

расположение классных комнат),  

 субъектное окружение (участники образовательного 

процесса, их взаимоотношения, распределение статусов и 

ролей и др.),  

 информационное окружение (информационные потоки, 

традиции данного сообщества, правила, устав учебного 

заведения, средства наглядности),  

 образовательно-воспитательные программы (содержание 

программ, стиль обучения, характер контроля, формы 

контроля). 

[182] 

Е.А. Климов  социально – контактный (опыт, образ жизни, личный 

пример, деятельность, поведение, взаимоотношение 

окружающих; учреждения и их представителей, с которыми 

человек взаимодействует; реальное место человека в 

структуре своей группы, устройство этой группы и т.д.), 

 информационный, 

 соматический, 

 предметный. 

[74] 
 
 

Г.А. Ковалев  физическое окружение (архитектура школьного здания, 

размер и пространственная структура школьных интерьеров; 

легкость трансформирования внутришкольного дизайна в 

пространстве школы; возможность и диапазон перемещений 

учащихся в интерьерах школы и т.д.), 

 человеческие факторы (личностные особенности и 

успеваемость учащихся; степень их скученности и ее влияние 

на социальное поведение, распределение статусов и ролей; 

[77] 
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половозрастные и национальные особенности учащихся и их 

родителей), 

 программу обучения (структура деятельности учащихся, 

содержание программ обучения (их консерватизм или 

гибкость), стиль преподавания и характер контроля и т.д.). 

Н.Е. Щуркова  предметно-пространственное пространство, 

 поведенческое пространство,  

 событийное пространство,  

 информационное культурное пространство. 

[200] 

Е.В. 

Коротаева 
 эмоционально – поддерживающий (отношения между 

участниками совместной жизнедеятельности), 

 эмоционально – развивающий (режимные моменты, 

организующие процесс пребывания ребенка в ОУ), 

 эмоционально – настраивающий (внешняя обстановка 

(цветовое решение, удобство мебели и т.д.) , 

 эмоционально – активизирующий (организация занятости 

детей – игры, учеба, сюрпризные моменты), 

 эмоционально – тренирующий (включение в занятия, 

эвристические упражнения). 

[86] 

 

Ю. Кулюткин, 

С. Тарасов 
 пространственно-семантический компонент: 

- архитектурно-эстетическая организация жизненного 

пространства (архитектура здания и дизайн интерьеров, 

пространственная структура учебных и рекреационных 

помещений, возможность пространственной трансформации 

помещений при возникающей необходимости и др.); 

- символическое пространство (различные символы - герб, 

гимн, традиции и др.). 

 содержательно-методический компонент: 

- содержательная сфера (концепции обучения и воспитания, 

образовательные и учебные программы, учебный план, 

учебники и учебные пособия и др.) формы и методы 

организации образования (формы организации занятий - 

уроки, дискуссии, конференции, экскурсии и т. д., 

исследовательские общества, структуры самоуправления и 

др.). 

 коммуникационно-организационный компонент: 

- особенности субъектов образовательной среды 

(распределение статусов и ролей, половозрастные и 

национальные особенности обучающихся и педагогов, их 

ценности, установки, стереотипы и т. п.) ; 

- коммуникационная сфера (стиль общения и преподавания, 

пространственная и социальная плотность среди субъектов 

образования, степень скученности и др.); 

- организационные условия (особенности управленческой 

культуры, наличие творческих объединений преподавателей, 

инициативных групп и др.); 

 содержательный компонент: 

- актуальность содержания образования для развития 

личности и профессиональной деятельности специалиста; 

- интегративный подход к содержанию обучения; 

- открытость содержания образования для изменений, 

[93, C. 2] 
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включение в содержание актуальных проблем. 

 методический компонент: 

- вариативность учебных программ; 

- свобода выбора образовательного маршрута в рамках одного 

образовательного учреждения; 

- разнообразие методических обучающих средств; 

- акцент на диалогическое общение; 

- учет различных преобладающих способов восприятия 

информации у разных людей. 

 коммуникативный компонент: 

- взаимопонимание и удовлетворенность взаимодействием 

всех участников; 

- преобладающее позитивное настроение всех участников; 

- участие всех субъектов в конструировании и оптимизации 

образовательного процесса. 
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Приложение Б 

Мировые практики формирования образовательной среды 

академического оптимизма 

№ 

Компонент 

АО, на 

развитие 

которого 

направлена 

школьная 

практика 

Краткое 

содержание 

реализованной 

школьной 

практики 

Место, время, 

автор практики 

Результат 

реализации 

школьной 

практики 

QR – код 

доступа к 

интернет-

ресурсу с 

подробной 

информацие

й о 

реализации 

школьной 

практики 

1 

Доверие 

Формирование 

нравственных 

ценностей 

воспитанников 

через беседу на 

занятиях по 

литературе 

Тутальская 

коррекционная 

школа-

интернат VIII 

вида, 2018, 

И.В. Алмаева 

Созданы условия 

для осознания 

воспитанниками 

необходимости 

доверительных 

отношений и  
развития у них 

умения 

оценивать 

поведение 

окружающих и 

собственные 

поступки 

 

2 

Использование 

демократического 

стиля педагога в 

организации 

учебного процесса 

и в отношениях с 

классом 

Частная школа 

«Лексис, 2021 

Т.Лимановская 

Установление с 

учениками 

начальной 

школы теплых, 

дружеских, 

доверительных 

отношений 

 

3 

Трансформация 

проделок и 

шалостей 

учащихся в 

возможности 

образовательного 

процесса 

США, М. 

Маршал, 2023 

Рост уважения 

учащихся к 

педагогу, 

повышение 

чувства 

надежности, 

уровня доверия 

 

4 

Организация 

образовательных 

событий, 

требующих 

длительной 

подготовки и 

вовлекающих 

родителей 

Школа №1561 

г. Москва, 

2018, 

В.Пазынин 

Повышение 

уровня 

вовлеченности 

родителей в 

образовательный 

процесс, 

снижение 

тревожности и 

критичности по 

 

https://nsportal.ru/nachalnaya-shkola/vospitatelnaya-rabota/2018/01/20/metodicheskoe-zanyatie-chto-takoe-doverie
https://teacher.yandex.ru/posts/avtoritet-uchitelya-i-doverie-uchenikov-kak-sokhranit-balans?utm_source=email&utm_medium=manual&utm_campaign=edu&utm_content=2021-03-02_newsletter_teachers
https://mel.fm/ucheba/shkola/3697854-school_role
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отношению к 

возможностям 

школы 

5 

Прохождение 

родителями и 

учащимися школ 

сертифицированно

й программы 

«Мастер доверия» 

 

Центр ушу и 

цигун «У-Дэ», 

2024,онлайн 

школа 

развития 

доверия 

А. Пикулева 

Диагностирован 

уровень  

командного 

и 

организационног

о доверия, 

получены карты 

для создания 

командного 

определения 

доверия и 

командных 

соглашений, 

паттерны для 

обсуждения 

потенциальных 

проблем с 

доверием и 

поиска решений, 

упражнения для 

развития 

навыков 

восстановления 

доверия в 

команде, 

инструменты для 

разработки 

планов действий 

по развитию 

доверия и его 

укреплению. 

 

6 

Коллективная 

эффективност

ь 

Дистанционное 

прохождение 

управленческой 

командой школы 

комплекса 

программ 

повышения 

квалификации 

«Кураторская 

методика» 

Директория, 

2021, А.В. 

Ульянова 

Повышение 

педагогической 

квалификации 

учителей, рост 

горизонтальных 

связей между 

педагогами, 

формирование 

устойчивых 

навыков 

продуктивного 

педагогического 

общения, 

быстрая и 

безболезненная 

адаптация 

молодых 

педагогов 

 

https://t.me/inteamwetrust_rus/1250
https://youtu.be/oliPWCBvPYg
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7 

Вовлечение 

педагогического 

состава в 

обсуждение 

прогресса 

учеников в 

процессе обучения 

посредством 

методов  
перекрестной 

проверки,  
введения общих 

показателей для 

ключевых 

достижений 

учеников,  
коллективного 

планирования 

Школа г. 

Красный 

Сулин 

Ростовской 

области, 2017, 

М. А. Пинская,  

С. Г. 

Косарецкий 

Развитие  общего 

представления 

педагогического 

коллектива о 

прогрессе в 

развитии 

навыков и 

приобретении 

новых знаний 

 

8 

Реализация на 

уроке русского 

языка и 

литературы 

коллективного 

способа обучения 

ФГКОУ 

«Уссурийское 

СВУ 

МО РФ», 2023, 

Л.Ю. Залунина 

Реализация 

потенциалов 

парной, 

групповой и 

коллективной 

деятельности 

обучающихся 

для повышения 

эффективности 

образовательного 

процесса 

 

9 

Внедрение 

методики 

обмена опытом по 

технологии 

изучения уроков 

посредством 

проведения 

открытого для 

представителей 

школьного 

коллектива 

фестиваля Lesson 

study  

ИРО 

Ярославской 

области, 2016, 

Е.Н. Куксо 

Коллективное 

обсуждение 

урока 

обеспечивает 

рост качества 

преподавания,  

креативные идеи 

для уроков от 

учащихся, 

родителей и 

представителей 

местного 

сообщества 

способствуют 

укреплению 

коллектива 

школа 

 

1

0 

Регулярное 

обучение команды 

школьного 

руководства в 

институте 

лидерства и 

Начальная 

школа Tibbott, 

США, 1995, 

Д.Х. Линдси 

Повышение 

возможностей у 

учителей 

принимать 

эффективные 

учебные решения 
 

https://pedsovet.org/article/kak-motivirovat-k-ucebe-i-povysit-uspesnost-slabyh-ucasihsa
https://nsportal.ru/shkola/obshchepedagogicheskie-tekhnologii/library/2023/05/13/kollektivnyy-sposob-obucheniya-kak
https://oktcro.ru/files/2022/SHNOR/2.pdf
https://www.jstor.org/stable/258790
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посещение 

учителями других 

школ 

как в своих 

классах, так и на 

уровне всей 

школы, усиление 

педагогического 

сотрудничества 

между школами 

1

1 

Стремление к 

высоким 

академически

м результатам 

Планирование 

образовательных 

достижений на 

учебный год 

Краснодарское 

президентское 

кадетское 

училище, 2011, 

М.С. 

Кравченко 

Развитие навыка 

самоанализа у 

кадетов, рост 

стремления 

достичь 

поставленной 

цели, повысить 

образовательный 

результат, 

получить 

хорошую оценку  

 

1

2 

Использование 

приемов 

интересного 

начала уроков в 

младших классах 

МКОУ "СОШ 

№ 18" 

г.Черкесска, 

2021, 

Романенко 

К.В. 

Создается 

благоприятный 

психологический 

климат, у 

ребенка 

формируется 

вера в себя и 

осознание 

возможности 

продвижения 

вперед в 

развитии 

 

1

3 

Использование 

мотивирующих 

средств в виде 

освобождений от 

контроля 

г. 

Красноармейск

, Ю. Зотова 

Рост активности 

школьников 

работы на уроке, 

повышение 

качества 

усвояемости 

материала 

 

1

4 

Советы и 

рекомендации 

родителям 

относительно 

повышения 

мотивации 

школьников к 

обучению 

МБОУ ЦО 

№45 г. Тула, 

2020, Е.А. 

Прокудина 

Рост 

взаимопонимани

я в семье, 

снижения 

конфликтности в 

отношениях 

ребенок-семья, 

формирование 

адекватного 

отношение к 

учебным 

показателям 

 

https://cyberleninka.ru/article/n/povyshenie-urovnya-uchebnoy-motivatsii-obuchayuschihsya-cherez-ispolzovanie-effektivnyh-metodov-obucheniya-i-vospitaniya/viewer
https://infourok.ru/vystuplenie-povyshenie-uchebnoj-motivacii-obuchayushihsya-kak-sredstvo-povysheniya-effektivnosti-uchebnoj-deyatelnosti-5059905.html
https://www.b17.ru/article/400973/?ysclid=lyy4nja4sg520496971
https://nsportal.ru/nachalnaya-shkola/materialy-mo/2020/11/29/50-sovetov-po-povysheniyu-motivatsii-shkolnikov-na-urokah
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1

5 

Включение 

ролевых 

коммуникативных 

игр в 

образовательный 

процесс 

Педагогическо

е сообщество 

УРОК.РФ, 

2020, Г.В. 

Щинкевич 

Возрастает 

степень 

понимания 

нужности, 

важности, 

целесообразност

и изучения темы 

урока, что 

способствует 

росту учебных 

показателей 

 

https://xn--j1ahfl.xn--p1ai/library/priemi_i_metodi_pozvolyayushie_povisit_motivatciyu_uch_084733.html?ysclid=lyy4nhy0eo693160369
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Приложение В 

Программа тренинга по обучению волонтеров академического оптимизма 

(в рамках реализации гранта  

«Волонтеры академического оптимизма в школах)  

 

Этап 

мероприяти

я 

Название Содержание 
Ответственны

е 

Место + 

ресурсы 

Вре

мя 

Начало 

Регистрация и 

авторизация в 

онлайн-курсе 

 

Отметки о явке 

зарегистрировавших

ся участников, 

выдача пака 

участника (график, 

правила, бейдж, 

ручка, блокнот) 

1 волонтер 

Фойе, стол, 

стул, 

списки, 

ручки 

09:30

-

10:00 

НЕигра 

 

Эдьютейнмент 

активность для 

психологической 

разгрузки 

участников 

Латухова 

Виктория 

Фойе, 

реквизит, 

колонка, 

экран 

09:45

-

10:15 

Середина 

Сит-лекторий 

«ВАО! А кто 

это?» 

 

Актуальность темы 

АО, освещение 

правил тренинга 

Лапина 

Анастасия 

Актовый 

зал, звук, 

свет, 

презентаци

я 

10:15

-

10:45 

Интерактивна

я лекция «Вы 

не сможете 

измерить АО» 

 

Обучение 

диагностике АО, 

составлению 

профиля 

благополучия 

школы, проведению 

и оценки опросника 

уровень 

удовлетворенности 

ИЛИ просто 3 

вопроса 

Афонькова 

Юлия 

Актовый 

зал, звук, 

свет, 

презентаци

я 

10:45

-

11:15 

Баттл 

вредных 

советов 

«Брифинг по 

результатам 

диагностики» 

 

Обучение 

проведению беседы с 

членами школьного 

сообщества по 

результатам 

диагностики и 

стратегиям их 

коррекции, 

оснащение деловыми 

играми, сценариями 

Втюрина  

Ольга  

Актовый 

зал, звук + 

2 

микрофона 

в зал, свет, 

презентаци

я 

11:15

-

11:45 

https://stepik.org/183473
https://docs.google.com/document/d/1R3PAEtPSWXx3YUoMMl_7cY-YOWau5GhGG_MabMuzZQQ/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/presentation/d/1PziCslZ52AeuUFmRSZv7Aj-dzorDbRoGu4HDs6J66SQ/edit?usp=sharing
https://curipod.com/56cc775b-6eb8-4fd7-9f81-c030e4b7902b/lessons/70b2d8ff-748c-4b39-ba18-d67f74d57d7c
https://docs.google.com/document/d/1ce5lh69qQLHOc7ehl312fQ9jpc3j6CeMQVJtxMKSF3A/edit?usp=sharing
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бесед о том, как 

давать школьному 

сообществу 

рекомендации по 

новым стратегиям 

поведения в школе 

Перерыв 

Отдых 

 

 

Кофе-брейк, 

фотозона, 

оптимизмометр, 

работа активити-

локаций, незаметное 

разделение на 

команды 

3 вожатых, 

6 волонтеров, 

Тамара 

Коворкинг, 

колонка, 

фотокамера

, питание, 

реквизит на 

активити 

11:45

-

12:00 

Главное 

Экспертные 

сессии + 

релакс-

минутки с 

вожатыми 

Работа круговых 

станций  

 

«Доверие»,  

 
«Коллективная 

эффективность», 

  
 «Стремление к АД» 

 

3 эксперта: 

Верник Ирина, 

Богданова 

Елена, 

Алексеева 

Татьяна 

+ 

3 вожатых 

3 

аудитории 

желательно 

на 2 этаже 

12:00

-

13:00 

Хакатон от 

школы 

 

Представление 

кейса: готовой 

диагностики школы 

и выступлений 

разных учителей из 

школы и постановка 

задачи: придумать за 

30 минут программу 

формирования в 

школе АО и 

представить жюри из 

экспертов 

Учителя: 

Роенко 

Наталья, 

Кузьменок 

Наталья 

+ 

эксперты: 

Дроботенко 

Юлия 

 

Соловьева 

Татьяна  

 

Богдашин 

Александр 

Актовый 

зал, звук, 

свет, 

презентаци

я 

13:00

-

14:00 

Конец Завершение 

Наставление, 

обратная связь, 

награждение, общее 

фото 

ВСЕ 

Актовый 

зал, звук, 

свет, 

презентаци

14:00

-

14:30 

https://docs.google.com/document/d/1-Ij4FuOYIGdqXeX2s_tRKXIP3VFZS9ovsVNcwDkZ1Og/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1FdWsVhPzeSEiFRw2acpxiMbAqrNiECtN1YlarZRhLN8/edit?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1yQ3QGNS2uvYObpx4UD_jd5E9DTUEMeg43tHvZQp1m60/edit?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1S_pOFIFHDM3EFBMBPlnLQqVawpMnWKAvGCRaf_P264k/edit?usp=drive_link
https://docs.google.com/presentation/d/1OmEi1rEP-egsewAsaqoSBrq45pVrQ_oYd0amVjhP4pY/edit?usp=sharing
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я 

 

Регистрационная форма 

№ 

п/п 

ФИО 

(полностью) 

Отметка о 

явке и 

получении 

пака 

участника 

Факультет, 

курс 

Номер 

телефона 

Ссылка 

ВК 

Цель посещения 

тренинга 

1       

…       
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Приложение Г 

ПРОЕКТ  

МИНПРОСВЕЩЕНИЯ РОССИИ 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  

высшего образования «Омский государственный педагогический университет» 

(ФГБОУ ВО «ОмГПУ») 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Программа коуч-сессий по подготовке внешних экспертов к 

формированию среды академического оптимизма в современной школе» 

(24 часа) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Омск, 2025 г. 
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Раздел 1. Характеристика программы 

1.1 Цель реализации программы 

Совершенствование профессиональных компетенций слушателей в области 

организации взаимодействия представителей школьных сообществ с целью 

повышения уровня академического оптимизма и школьного благополучия. 

1.2 Планируемые результаты коуч-сессий 

По итогам прохождения программы слушатель получит возможность обладать 

следующими знаниями и умениями: 

 - сущность школьных сообществ, их особенности и функционал при 

формировании среды академического оптимизма,  

 - алгоритм построения эффективного школьного сообщества,  

 - этапы создания среды академического оптимизма, 

 - умения школьного комьюнити – менеджера: методики взаимодействия с 

учениками и родителями, сбор единомышленников и работа в команде, 

установление договоренности с администрацией школы, проведение 

воспитательной работы в школе, организация встреч с интересными людьми, 

развитие школьного и родительского сообщества, привлечение ресурсов и 

финансирования для школы, внедрение новых форматов коммуникации. 

Категория обучающихся: студенты педагогических ВУЗов 3-4 курсов, 

педагогические, административные работники общеобразовательных 

организаций, имеющие высшее образование или среднее профессиональное 

образование. 

Форма обучения: очная 

Срок освоения программы: апрель-июнь 

Трудоемкость программы: 24 часа. 
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Раздел 2. Содержание программы 

2.1 Учебный план 

№ Наименование раздела (модуля)/темы 

Количество часов 

Формы 

аттестации, 

контроля 

В
се

г
о

 

Т
ео

р
и

я
 

П
р

а
к

т
и

к
а
 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

Блок 1. Школьные сообщества в контексте формирования академического оптимизма 

1. Вводная лекция. 1 1 - - 

 2. Школа – центр социума 1 1 -  

3. Направления развития школьного сообщества 1 - 1 - 

4. Устойчивое сообщество школы и 

потенциальные ресурсы вне ее 

1 - 1 - 
 

Итого: 4 2 2 -  

Блок 2. Образовательная среда академического оптимизма 

1. Академический оптимизм: история, структура, 

особенности диагностики 

1 1  - 

 
2. Технология формирования среды 

академического оптимизма 

1 1 - - 

3. Промежуточная аттестация 2 – 1 1 Зачет (выводы 

по результатам 

наблюдений, 

диагностики) 

Итого: 4 2 1 1  

Блок 3. Разработка путеводителей по развитию школьного благополучия (гайдов) на 

основе вида коллаборации 

1. Точки роста, кластер проблем и вид 

коллаборации 
2 1 1 - 

 2. Модель взаимодействия представителей 

эффективного школьного сообщества 

2 1 1 - 

3. Принципы и стратегии вовлечения родителей, 1 1 - - 
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выпускников, социальных партнеров в 

школьное сообщество 

4. Практика коммуникации (разрешение 

спорных ситуаций, конфликтов) 
1 - 1 - 

5. Приемы организации мероприятий 2 1 - 1 

6. Проектирование формы и содержания 

мероприятий путеводителя по развитию 

школьного благополучия (гайдов) на основе 

вида коллаборации 

2 - 1 1 

7. Промежуточная аттестация 
1 - 1 - 

Зачет (проверка 

гайдов) 

Итого: 11 4 5 2  

Итоговая аттестация: 5 – 5 – Защита гайдов 

Всего по программе: 24 8 13 4  

 

2.2 Рабочие программы учебных блоков 

Блок 1. Школьные сообщества в контексте формирования академического 

оптимизма 

Тема 
Вид учебной 

деятельности 
Содержание 

Вводная лекция 

Теория Ожидания современного общества от 

школьных сообществ; функции и задачи 

школьных сообществ в образовательном 

процессе; взаимосвязь качества школьного 

сообщества и уровня благополучия 

образовательной среды.  

Тема 1. Школа – центр 

социума 

Теория Теория: концепция «Школа – центр социума»; 

проект Рыбаков Фонда; вызовы нового 

времени школе; механизмы, инструменты и 

ресурсы для ответа школы на вызовы нового 

времени.  

Тема 2. Направления 

развития школьного 

сообщества 

Теория, практика Теория: направления развития школьного 

сообщества: взаимодействие школы с 

выпускниками, поддержка индивидуального 

прогресса учеников, среда для самореализации 

школьников, комфортная среда для учителей, 

взаимодействие с местным сообществом, 

совместное принятие решений, вовлечение 

семей в школьное сообщество, волонтерство и 



251 

коммуникация  

Практика: генерация идей относительно 

проблем по каждому направлению развития 

школьного сообщества. 

Тема 3. Устойчивое 

сообщество школы и 

потенциальные 

ресурсы вне ее 

Теория, практика Теория: успешные практики развития 

современных российских школьных сообществ.  

Практика: обобщение опыта взаимодействия 

представителей школьного сообщества для 

решения проблем по конкретному направлению 

в форме решения кейсов.  

 

Блок 2. Образовательная среда академического оптимизма 

Тема 
Вид учебной 

деятельности 
Содержание 

Тема 1. 

Академический 

оптимизм: история, 

структура, 

особенности 

диагностики. 

Теория Теория: история развития академического 

оптимизма; принципы и структура феномена 

академического оптимизма, инструменты 

определения уровня академического 

оптимизма и его компонентов. 

Тема 2. Технология 

формирования среды 

академического 

оптимизма 

Теория  Теория: содержание технологии 

формирования среды академического 

оптимизма: модель среды академического 

оптимизма, механизмы реализации 

компонентов модели, основные этапы 

технологии и их содержание.  

 

Блок 3. Разработка путеводителей по развитию школьного благополучия 

(гайдов) на основе вида коллаборации 

Тема 
Вид учебной 

деятельности 
Содержание 

Тема 1. Точки роста, 

кластер проблем и вид 

коллаборации 

Теория, практика Теория: результаты диагностики уровня 

доверия, количественная оценка его аспектов, 

нарратив кластера проблем образовательной 

среды школы, выявление точки роста, 

определение соответствующего точке роста 

вида коллаборации и его локусов. 

Практика: произвести автоматическим 

способом математическую обработку 

реальных данных онлайн опроса, вручную 

выявить точку роста и описать кластер 

проблем образовательной среды школы, 

подобрать вид коллаборации и разработать его 

базовое наполнение. 
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Тема 2. Модель 

взаимодействия 

представителей 

эффективного 

школьного сообщества 

Теория, практика Теория: ответственность и поля 

позиционности представителей школьного 

сообщества при реализации стратегии 

совершенствования образовательной среды. 

Практика: мозговой штурм «Формирование 

ответственности представителей школьного 

сообщества», на котором разрабатывается 

кейсы для их подготовки к процессу 

формирования среды академического 

оптимизма. 

Тема 3. Принципы и 

стратегии вовлечения 

родителей, 

выпускников, 

социальных партнеров 

в школьное 

сообщество 

Теория  Теория: значение и механизмы вовлечения 

родителей, выпускников, социальных партнеров 

в школьное сообщество: повышение 

прозрачности информации о возможностях 

школы, вовлечение в учебные занятия, 

просвещение родителей, проведение открытых 

мероприятий и функционирование полезных 

сервисов, поощрение активных, поддержание 

связи, регулярное информирование (в том числе, 

с помощью социальных сетей и мессенджеров), 

привлечение ресурсов. 

Тема 4. Практика 

коммуникации 

(разрешение спорных 

ситуаций, конфликтов) 

Теория, практика Теория: стратегия и особенности работы с 

возражениями, тактика и сложности 

поведения в конфликтах  

Практика: тренинг «Ни спора, ни конфликта», 

направленный на практическое применение 

теоретической информации. 

Тема 5. Приемы 

организации 

мероприятий 

Теория, 

самостоятельная 

работа 

Теория: этапы организации мероприятия 

Самостоятельная работа: составление чек-

листа для организации конкретного 

мероприятия 

Тема 6. 

Проектирование форм 

и содержания 

мероприятий 

путеводителя по 

развитию школьного 

благополучия (гайда) 

на основе вида 

коллаборации 

Теория, 

практика, 

самостоятельная 

работа 

Теория: воплощение представителями 

школьного сообщества коллаборативных 

практик стратегии его развития  

Практика: круглый стол «Формы и сущность 

мероприятий по формированию школьного 

благополучия», имеющий целью дискуссионное 

обсуждение целесообразности предлагаемых 

мероприятий 

Самостоятельная работа: подготовка к 

защите гайда 

 

Раздел 3. Формы аттестации и оценочные материалы 

3.1 Промежуточная аттестация обучающихся  

Проводится по окончании освоения рабочей программы учебных блоков 2 и 3. 

Формы промежуточной аттестации определены учебным планом программы и 

представлены в фонде оценочных средств. 
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3.2 Итоговая аттестация обучающихся 

Обучающиеся допускаются к итоговой аттестации после изучения дисциплин в 

объеме, предусмотренном учебным планом программы и выполнения 

проверочных работ промежуточной аттестации, направленных на контроль и 

оценку знаний, умений, составляющих содержание профессиональных 

компетенций. 

Форма итоговой аттестации – защита итогового проекта путеводителя по 

развитию школьного благополучия (гайда), способствующего формированию 

школьного благополучия.  

Фонд оценочных средств (ФОС) 

 

Оценочные средства 

№ 

п/п 
Наименование  Краткая характеристика  

Представление оценочного 

средства в фонде 

1. Зачет (выводы по 

результатам 

наблюдений, 

диагностики) 

Средство проверки, 

предназначенное для оценки 

степени достижения 

запланированных результатов 

обучения по завершению 

изучения блока 

Требования к 

представлению результатов 

диагностики 

образовательной среды 

академического оптимизма 

2. Зачет (проверка 

гайдов) 

Средство проверки, 

предназначенное для оценки 

степени достижения 

запланированных результатов 

обучения по завершению 

изучения блока 

Требования к программе 

развития школьного 

благополучия 

3.  Защита гайдов Средство проверки, 

предназначенное для оценки 

степени достижения 

запланированных результатов 

обучения по завершению 

изучения курса 

Требования к итоговой 

аттестационной работе 

 

 

 

Итоговая аттестация по программе коуч-сессий  

по подготовке внешних экспертов к формированию среды академического 

оптимизма в современной школе 
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Описание. Итоговая аттестация включает следующие формы: 

1. Профиль благополучия школы 

2. Разработка программы развития школьного благополучия на основе 

диагностических данных в соответствии со структурой: 

Раздел 1. Вводные данные………………………………………………… 

Раздел 2. Результаты диагностики доверия между представителями школьного 

сообщества …………………………………………………… 

Раздел 3. Предлагаемый вид коллаборации……………………………… 

Раздел 4. Годовой график организации локусов коллаборации 

 

Критерии оценки представленных материалов: 

1. Полнота заполнения профиля благополучия школы 

2. Точность и обоснованность выводов по результатам диагностики 

доверия между представителями школьного сообщества и рекомендаций по 

виду коллаборации 

3. Соответствие планируемых мероприятий программы развития 

школьного благополучия рекомендациям 

4. Реалистичность плана мероприятий гайда 

5. Соответствие ожидаемых результатов повышению уровня 

благополучия школы 

 

Раздел 4. Организационно-педагогические условия реализации программы 

4.1 Календарный учебный график 

Обучение организуется еженедельно (1 раз в неделю по графику). 

№ 

сессии 

Компоненты учебного 

плана 
Дата начала 

Дата 

завершения 

1 сессия Блок 1 апрель апрель 

2 сессия 

Блок 2 

Промежуточная 

аттестация 

май 

3 сессия 
Блок 3 

Промежуточная 

май июнь 
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аттестация 

 Итоговая аттестация июнь 

 

4.2 Материально-технические условия реализации программы  

Материально-техническое оснащение из расчета на 1 группу 20 человек: 

 

№ 

п/п 
Наименование 

Ед. 

измерения 
Количество 

Помещения  

1.  

Пространство, обеспеченное мебелью и 

трансформируемое для индивидуальной и групповой 

работы (столы – 20 шт., стулья – 20 шт.) 

Усл. ед. 1 

2.  Лекционный зал Ед. 1 

Оборудование 

3. Вебкамера Шт. 1 

4. Доска поворотная магнитно-маркерная Шт. 1 

5. Доска пробковая в рамке Шт. 1 

6. Компьютер в сборе Шт. 20 

7. Принтер А3 МФУ ч/б Шт. 1 

8. Принтер А4 цветной Шт. 1 

9. Сетевой фильтр 10 метров Шт. 2 

Расходные материалы 

10. Блокнот Шт. 20 

11. Бумага А3 Уп. 1 

12. Бумага А4 белая Уп. 8 

13. Бумага для заметок куб Упак. 2 

14. Бумага для флипчарта Шт. 4 

15. Ватман Шт. 5 

16. Губка (предназначена для стирания маркеров с белых Шт. 2 
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досок сухим способом) 

17. Карандаш простой Шт. 20 

18. Клей-карандаш Шт. 2 

19. Кнопка-гвоздик Пачка 2 

20. Ластик Шт. 20 

21. Линейка Шт. 20 

22. Маркеры для флипчарта Набор 10 

23. Нож канцелярский Шт. 20 

24. Ручка шариковая Шт. 20 

25. Скотч узкий Шт. 2 

26. Скотч широкий Шт. 2 

27. Скрепки 100 шт. в пачке Пачка 2 

28. Степлер Шт. 2 

29. Точилка для карандашей Шт. 2 

30. Фломастеры Набор 2 

 

4.4 Информационное обеспечение реализации программы 
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Приложение Д 

Сценарий курса внутрифирменного обучения коллектива школы и других 

представителей школьного сообщества 
 

1. Доклады на уровневых брифингах по типу коллаборации 

 Организационные особенности проведения брифинга 

 План доклада 

 Информирование участников образовательных отношений о 

предлагаемом проекте программы развития школьного сообщества 

 
2. Риски и потенциалы образовательных сред современных школ 

 
3. Деловые игры 

 

https://docs.google.com/document/d/1Y0RnuhfE4DCFkh4-_7pHH2V45Gnnkd5YJC_s7IkcMx0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1QZwKlhFkKUhhrpSe5iITT0e16RSI6zdGzooN6WETCOE/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1hxxj10_8tC5NfrDXWsNvcteekTmRgQcGi_FQh9vGrAs/edit?usp=sharing
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Приложение Е 

Карта экспертного заключения по итогам предварительной оценки 

технологии 

 

 

Эксперт: __________________________ 
         ФИО 

__________________________ 
         должность, место работы

 

 

Оценка технологии деятельности коллектива школы  

по формированию образовательной среды академического оптимизма 

 

В ходе экспертизы была произведена оценка технологии по следующим 

аспектам: 

 

1. Актуальность 

____________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

2. Теоретическое обоснование  

____________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

3. Полнота и содержательность этапов  

____________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

4. Жизнеспособность 

____________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

5. Диагностичность результатов 

____________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

Экспертное заключение: 

____________________________________________________________________

________________________________________________________________ 
 

Дата _______________________ 

Подпись _______________________ 
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Приложение Ж 

Текст приглашений школам 

 

Уважаемые руководители образовательных учреждений! 

Команда проекта «Волонтеры академического оптимизма» Омского 

государственного педагогического университета объявляет старт заявок от 

школ для участия в проекте-победителе конкурса грантов Росмолодежи по 

реализации технологии формирования образовательной среды академического 

оптимизма в современной школе в 2023/2024 учебном году. 

Участие в проекте позволит Вашей школе: 

 выявить наиболее значимые трудности образовательного учреждения по 

мнению школьного сообщества и сторонних экспертов,  

 создать неповторимый климат доверия и коллаборативности в Вашем 

образовательном учреждении, 

 повысить образовательные результаты Ваших учащихся.  

По результатам участия в проекте Вы получите полную диагностику дефицитов 

образовательной среды Вашей школы с уникальной, разработанной специально 

для Вашей школы, программой совершенствования образовательной среды. 

Оба документа будут полезны при подготовке к прохождению мониторингов, 

самодиагностики, разработке программы воспитательной работы. 

Благодарим Вас за проявленный интерес к нашей работе! 

Ознакомиться с проектом подробнее можно по ссылке: https://clck.ru/35XLiG  

Заполнить заявку на участие можно здесь:  

https://forms.gle/X94gAhaengVXqg8v5 

По всем возникшим вопросам обращаться к руководителю проекта: 

Лапина Анастасия Сергеевна, старший преподаватель кафедры физики и химии ОмГУПС, 

старший преподаватель кафедры английского языка ОмГПУ, сертифицированный 

комьюнити-менеджер, lapina.a.s.132@gmail.com. 

https://clck.ru/35XLiG
https://forms.gle/X94gAhaengVXqg8v5
https://forms.gle/M91xcDsZYmPgCmM68
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Приложение З 

Сценарий проведения питч-сессии с администрацией школ 

 

Добрый день, уважаемый (ая) _________________!  

Мы благодарны Вам за возможность реализации на базе Вашего образовательного 

учреждения технологии формирования среды академического оптимизма! 

Для нас очень важна Ваша заинтересованность в данной теме, мы открыты для любых 

Ваших рекомендаций, конструктивных замечаний и творческих инициатив!  

Разрешите обозначить цели работы в рамках технологии, которые мы совместно с Вами 

планируем достичь: обеспечить позитивные изменения школе через построение в ее 

образовательной среде климата доверия и коллаборации. 

Да, нашей целью является трансформация образовательной среды школы при помощи 

формирования в ней академического оптимизма.  

Академический оптимизм (2006, У. Хой) – качество образовательной среды, создаваемое 

чувством доверия между всеми субъектами образовательного процесса, коллективной 

эффективностью усилий администрации школы, ее профессионально-педагогического 

сообщества и семьи, ориентацией целей школы на достижение высоких стандартов 

академических достижений обучающихся. 

На протяжении 15 лет большое количество исследователей по всему миру (А. Хой, 

Киммельман, Митчел, Маллой, Ирэн, Ву, Кочан) подтверждают, что создание такой 

эффективной школьной структуры как академический оптимизм, смягчает влияние таких не 

поддающихся изменению внешкольных факторов как социально-экономический статус, 

урбанизированность, исходный уровень достижений обучающихся на их образовательный 

результат и др. 

Однако перечисленные достоинства академического оптимизма до сих пор не послужили 

стимулом к появлению технологии по его формированию в образовательной среде школы, 

что и стало нашей научной задачей.  

Основными этапами нашей технологии стали: 

1. Активизация школьного сообщества связана с внешним или внутренним запросом на 

улучшение качества образовательной среды и инициируется силами коллектива школы или 

сторонних экспертов (общественных наблюдателей, приглашенных специалистов, научных 

консультантов). На данном этапе формируется совокупный субъект и устанавливаются 

предварительные договоренности относительно способов достижения общей цели; 
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2. Диагностика состояния образовательной среды направлена на определение «зон особого 

внимания» на основе результатов самоанализа и внешнего аудита; 

3. Создание коллабораций происходит в зависимости от приоритетных задач деятельности 

коллектива школы по совершенствованию образовательной среды, требующих 

коллегиальных решений и согласования позиций по привлечению ресурсов, а также 

адресного обучения конкретным стратегиям действий; 

4. Продуктивное взаимодействие внутри «зон особого внимания» связано с совместной 

реализацией инноваций и творческих проектов, взаимопомощью внутри школьного 

сообщества в преодолении возникших затруднений, привлечением внимания 

общественности и СМИ к вопросам развития школы; 

5. Поддержка оптимального состояния образовательной среды школы предполагает 

нахождение предпочтительного для школьного сообщества варианта ее развития, 

учитывающего ресурсный потенциал представителей школьного сообщества и 

обеспечивающий их эмоциональное, академическое и социальное благополучие. 

На всех этапах технология реализуется под руководством команды экспертов. По окончанию 

сроков реализации технологии команда покидает школу, удостоверившись, что 

выработанные ими совместно со школой коллаборативные практики стабильно воплощаются 

в повседневной школьной жизни. 

Предлагаем теперь поговорить об особенностях Вашей школы. Позвольте задать Вам 

несколько вопросов для уточнения специфики реализации технологии именно в Вашем 

учебном заведении: 

1) Представьте, пожалуйста, краткий портрет Вашей школы: 

- особенности расположения школы,  

- история ее создания,  

- современные инфраструктурные характеристики, 

- достижения обучающихся,  

- компетентность педагогического состава,  

2) Какие на Ваш взгляд главные проблемы школы? 

Спасибо за предоставленную информацию, мы готовы ответить на все интересующие Вас 

вопросы. 

Можем ли мы зафиксировать Ваше фактическое согласие относительно реализации 

технологии? 

Спасибо! 
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Приложение И 

Результаты экспертной оценки технологии деятельности коллектива 

школы по формированию образовательной среды академического 

оптимизма 
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Приложение К 

Руководство по созданию образовательной среды 
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Приложение Л 

Лист самоанализа образовательной среды представителями школьного 

сообщества 

Оцените качество следующих элементов 

образовательной среды академического оптимизма по 

шкале  

от 0 (очень низкое качество)  

до 2 (высокое качество) н
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Доверие (Д) 

1 Реализованы ли в школе уникальные 

образовательные и воспитательные 

практики? 

   

2 Востребованы ли представителями школьного 

сообщества стимулы, которыми насыщены 

школьные пространства? 

   

3 Велик ли сложившийся авторитет коллектива школы 

и на сколько высок уровень ее корпоративной 

культуры? 

   

 
    

      

 
  

Коллективная эффективность (КЭ) 

4 Есть ли в школе многообразие профессиональных и 

творческих сообществ и объединений, 

организованных представителями школьного 

сообщества? 

   

5 Наполнены ли пространства школы мотивирующими 

оффлайн и онлайн стимулами к совместной работе? 
   

6 Существует ли позитивная установка 

представителей школьного сообщества на 

сотрудничество и совместную деятельность? 

   

 
     

      

 
  

Ориентация на высокие академические достижения (ОВД) 

7 Созданы ли в школе инновационные и творческие 

продукты деятельности, разработанные совместно и 

отражающие ситуации действий и точки роста 

обучающихся? 

   

8 Наполнены ли пространства школы мотивирующими 

к повышению академических достижений оффлайн 

и онлайн стимулами? 

   

9 Сильна ли убежденность представителей школьного 

сообщества в наличии необходимых ресурсов и 

возможностей для обеспечения благополучия школы 

и успеха каждого обучающегося? 
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Приложение М 

Анкета удовлетворенности представителей школьного сообщества 

качеством социальных процессов и школьной коммуникации 

 

В приложении представлены 3 разновидности анкет для различных групп 

представителей школьного сообщества: учащихся, родителей, учителей. 

Предлагаемые анкеты включали в себя следующие типы вопросов: 

- ранжирование: оценивание отношений с другими членами сообщества по 5-

балльной шкале,  

- правда/ложь: категорическое согласие или не согласие в утверждениями, 

касающимися удовлетворенности субъекта образования конкретной 

характеристикой образовательной среды,  

- выбор: отбор одного наиболее точно совпадающего с мнением респондента 

ответа из нескольких предложенных вариантов,  

- открытый вопрос: высказывание собственного мнения по предлагаемой 

проблеме образовательной среды. 

Анкета для ученика 

Уважаемый ученик! Оцените, пожалуйста,  по 5-бальной шкале:  

 
1 (очень 

плохо) 

2  

(плохо) 

3 

(нейтрально) 

4  

(хорошо) 

5 (очень 

хорошо) 

отношение с друзьями      

отношение к школе      

отношение к 

учителям 
     

отношения с 

родителями 
     

отношение к  себе      

 

1. Как бы вы в целом оценили доброжелательность и вежливость учителей 

и директора школы? 

 1. Положительно или скорее положительно 

 2. Затрудняюсь ответить 

 3. Скорее отрицательно или отрицательно 

2. Удовлетворены ли вы компетентностью педагогов? 

 1. Да, вполне или скорее да 

 2. Затрудняюсь ответить 
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 3. Скорее нет или однозначно нет 

3. Удовлетворены ли вы материально-техническим обеспечением 

организации? 

 1. Да, вполне или скорее да 

 2. Затрудняюсь ответить 

 3. Скорее нет или однозначно нет 

4. Удовлетворены ли вы качеством предоставляемых образовательных 

услуг? 

 1. Да, вполне или скорее да 

 2. Затрудняюсь ответить 

 3. Скорее нет или однозначно нет 

 

Анкета для родителя 

Уважаемый родитель! Оцените, пожалуйста,  по 5-бальной шкале: 

 
1 (очень 

плохо) 

2  

(плохо) 

3 

(нейтрально) 

4  

(хорошо) 

5 (очень 

хорошо) 

отношения с учителями      

отношение к школе      

отношение к 

администрации школы 
     

отношения с учащимися      

отношение к  себе      

 

Оцените, пожалуйста, удовлетворены ли вы: 
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Пожалуйста, выберите вариант ответа, который более всего Вам близок: 

1. Представления о качестве образования. 

Что, на ваш взгляд, является показателем качества образования? 

а) глубокие знания, умения и навыки учащихся; 

б) гарантированное поступление в вуз; 

в) социальная успешность выпускника школы в дальнейшей жизни; 

г) формирование позитивных личностных качеств учащихся, 

законопослушного стиля поведения; 

д) другое ________________________________________________________. 

 

2. Эмоциональная атмосфера в школе. 

Проанализируйте утверждения, укажите вашу позицию (поставьте галочку 

рядом с утверждением в нужную клетку): 

Утверждения Согласен 

полностью 

В основном 

согласен 

Не 

согласен 

Педагоги справедливы по отношению к моему 

ребенку 

   

Вопросы Да Нет 
Трудно 

сказать 

Уровнем преподавания;    

Организацией школьного быта;    

Питанием в школе;    

Состоянием школьных помещений;    

Оформлением классов;    

Материально-техническим обеспечением школы;    

Отношениями между школьниками в классе;    

Вашими отношениями с педагогами;    

Вашими отношениями с администрацией;    

Отношениями вашего ребенка с педагогами;    

Отношением вашего ребенка к школе в целом    

2. В школе любой ученик может найти подходящий для себя кружок, 

секцию, клуб, выбрать интересную экскурсию, лекцию, участвовать в 

проведении праздников, соревнований, культпоходов. Что бы вы могли 

предложить в дополнение к этому перечню? 

   

2. В школе любой ученик может найти подходящий для себя кружок, 

секцию, клуб, выбрать интересную экскурсию, лекцию, участвовать в 

проведении праздников, соревнований, культпоходов. Что бы вы могли 

предложить в дополнение к этому перечню? 

   

3. Получаете ли вы достаточную информацию об успехах и неудачах 

вашего ребенка в школе? 
   

4.Узнаете ли вы что-нибудь важное о личности вашего ребенка из бесед с 

педагогами и психологами? 
   

5.Может ли ваш ребенок сказать: «Моя школа лучше других школ в 

районе»? 
   

6.Имеете ли вы возможность участвовать в делах школы?    
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У моего ребенка складываются нормальные 

взаимоотношения с педагогами 

   

У моего ребенка складываются нормальные 

взаимоотношения с одноклассниками 

   

Педагоги учитывают индивидуальные особенности 

моего ребенка 

   

Администрация и педагоги прислушиваются к 

родительскому мнению и учитывают его 

   

Ваши предложения для улучшения эмоциональной атмосферы Школы: 

____________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

3. Профессиональный уровень педагогов. 

Проанализируйте утверждения, укажите вашу позицию (поставьте галочку 

рядом с утверждением в нужную клетку): 

Утверждения Согласен 

полностью 

В основном 

согласен 

Не 

согласен 

Педагоги на высоком профессиональном уровне 

выполняют свои обязанности 

   

Педагоги сотрудничают между собой по основным 

направлениям деятельности  

   

Большинство педагогов заслуживают уважения моего 

ребенка 

   

Средний возраст педагогов оптимален для 

выполнения своих обязанностей 

   

Ваши предложения по улучшению качества работы педагогов: 

____________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

4. Качество обучения учеников. 

Проанализируйте утверждения, укажите вашу позицию (поставьте галочку 

рядом с утверждением в нужную клетку): 

Утверждения Согласен 

полностью 

В основном 

согласен 

Не 

согласен 

Образовательный процесс ориентирован на уровень 

развития моего ребенка 

   

Моему ребенку предоставлена возможность выбирать 

содержание образования (дополнительные курсы, 

факультативы, профили и др.) 

   

Учителя с разумной периодичностью и объективно 

осуществляют контроль и оценку знаний моего 

ребенка 

   

Мой ребенок с пользой посещает кружки, секции и    
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факультативы в школе 

Мой ребенок удовлетворен организацией внеурочной 

деятельности (кружки, экскурсии, досуговые 

мероприятия) 

   

Ваши предложения по повышению качества обучения: 

____________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

5. Качество условий обучения. 

Проанализируйте утверждения, укажите вашу позицию (поставьте галочку 

рядом с утверждением в нужную клетку): 

Утверждения Согласен 

полностью 

В основном 

согласен 

Не 

согласен 

Школа имеет хорошую материально-техническую 

базу (кабинеты, спортивный зал, дополнительные 

помещения и сооружения, необходимые для 

образовательного процесса) 

   

Школьная библиотека полностью укомплектована 

учебниками и дополнительной литературой 

   

Учителя используют на уроках современные 

технические средства обучения (интерактивная доска, 

компьютер и др.) 

   

Эстетическое оформление здания школы 

соответствует нашим ожиданиям 

   

Пришкольная территория благоустроена и оснащена 

всем необходимым 

   

Качество школьного питания соответствует нашим 

ожиданиям 

   

 

Ваши предложения по улучшению условий обучения: 

____________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

6. Качество управления школой. 

Проанализируйте утверждения, укажите вашу позицию (поставьте галочку 

рядом с утверждением в нужную клетку): 

Утверждения Согласен 

полностью 

В основном 

согласен 

Не 

согласен 

Администрация качественно осуществляет функции 

по управлению  

   

Устав, правила внутреннего распорядка школы, 

другие нормативные правовые акты, 
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регламентирующие организацию образовательного и 

воспитательного процессов, принимаются и 

изменяются с учетом мнения родителей и учащихся 

Для решения задач обучения и воспитания школа 

удачно сотрудничает с другими организациями, 

другими ОО 

   

Учебная нагрузка равномерно распределена в течение 

недели 

   

Родители и учащиеся – полноправные участники 

образовательного процесса, в т. ч. и процесса 

управления школой 

   

Школа имеет имидж престижной образовательной 

организации 

   

Ваши предложения по повышению качества управления школой: 

____________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

7. Информирование родителей и учащихся. 

Проанализируйте утверждения, укажите вашу позицию (поставьте галочку 

рядом с утверждением в нужную клетку): 

Утверждения Согласен 

полностью 

В 

основном 

согласен 

Не 

согласен 

Педагоги своевременно информируют родителей об 

успеваемости и поведении ребенка, событиях в жизни 

школы 

   

На родительских собраниях затрагивают интересные 

темы воспитания и обучения детей 

   

Родители всегда могут обратиться в школу за 

квалифицированным советом и консультацией к 

администрации ОО, классному руководителю, 

психологу 

   

На школьном сайте размещена необходимая и 

актуальная информация 

   

Обращения родителей к работникам школы через сайт 

ОО, устно и письменно оперативно рассматриваются, 

не остаются без внимания 

   

Ваши предложения по улучшению качества информирования родителей: 

____________________________________________________________________

________________________________________________________________ 

 

I.Расскажите немного о Вашем ребенке 

(обведите кружком выбранный Вами ответ) 
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1. У Вас:   1-мальчик                         2-девочка 

2. Сколько лет Ваш ребенок учится в нашей школе? 

1- первый год        2- два - четыре года                 3 – пять и больше 

3. В каком классе сейчас учится  Ваш ребенок? 

1 – в начальной школе (1-4 класс) 

2 -  в средней школе (5-9 класс) 

3 – в старшей школе (10-11 класс) 

II. Обеспеченность и благоустройство образовательного учреждения 

(обведите кружком выбранную Вами оценку) 

1. Какова, на Ваш взгляд, обеспеченность школы учебным оборудованием 

и наглядными пособиями для проведения уроков (например, карты, 

схемы, доски, компьютерные классы, интерактивное, аудио- и видео 

оборудование) 

     5    4    3    2    затрудняюсь  ответить 

2.  Какова, на Ваш взгляд, обеспеченность  школы учебниками: 

     5    4    3    2    затрудняюсь ответить 

3. Каковы санитарно-гигиенические условия в  школе (освещение, тепло,  

чистота): 

     5    4    3    2    затрудняюсь ответить 

4. Оцените обеспеченность учебных кабинетов мебелью: 

     5    4    3    2    затрудняюсь ответить 

5. Оцените благоустройство школьной территории 

     5    4    3    2    затрудняюсь ответить 

6. Оцените насколько Вас устраивает в школе: 

- медицинское обслуживание   

     5    4    3    2    затрудняюсь ответить 

- организация школьного питания  

     5    4    3    2    затрудняюсь ответить 

- соблюдение безопасности пребывания ребенка в школе  

     5    4    3    2    затрудняюсь ответить 

- организация охраны образовательного учреждения  

     5    4    3    2    затрудняюсь ответить 

- организация отдыха, оздоровления обучающихся в каникулярный период 

(пришкольные лагеря) 

     5    4    3    2    затрудняюсь ответить 

7. Что из перечисленного выше на Ваш взгляд требует обновления, 

улучшения 

__________________________________________________________________ 
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III. Оценка качества образования, в том числе содержания, процесса и 

результата 

          1. Качество образования для Вас это - 

(можно выбрать несколько вариантов ответов) 

1) получение фундаментальных знаний; 

2) получение знаний, являющихся основой личностного развития; 

3) получение знаний, востребованных на современном рынке труда;  

4) хорошие организационные условия образовательного процесса; 

5) внедрение в учебный процесс новых образовательных технологий; 

6) высокий уровень профессионализма кадрового состава школы; 

2. Как Вы считаете, соответствует ли содержание и уровень 

преподаваемых учебных предметов в Вашей школе требованиям времени? 

(необходимо выбрать только один ответ) 

1) полностью соответствует; 

2) в основном соответствует; 

3) частично соответствует; 

4) в целом соответствует; 

5) затрудняюсь ответить 

3. Удовлетворяет ли Вас качество преподавания учебных предметов в 

школе 

(обведите кружком выбранный Вами ответ) 

       1) Да                                                                     2) Нет 

4. Качество результата образования для Вас? 

(можно выбрать несколько вариантов ответов) 

1) успеваемость, получение положительных отметок; 

2) уровень знаний, позволяющий поступить в ВУЗ (высшее учебное заведение) 

без репетиторов; 

3) высокий уровень сформированности способностей к саморазвитию и 

самообразованию; 

4) высокий уровень общекультурной подготовки ученика; 

5) сохранение здоровья обучающегося; 

6) активная жизненная позиция ученика; 

7) наличие портфолио (наград, поощрений, грамот, дипломов) у обучающегося 

5. Испытывает ли Ваш ребенок трудности в процессе обучения, какие  

(можно выбрать несколько вариантов ответов): 

1) высокая учебная нагрузка; 

2) завышенные требования учителя; 

3) плохое состояния здоровья; 

4) трудности в общении с учителями; 
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5) трудности в общении с одноклассниками; 

6)  не испытывает трудностей;  

7)  затрудняюсь ответить 

6. Устраивает ли Вас предложенный перечень курсов внеурочной 

деятельности (обведите кружком выбранный Вами ответ) 

       1) Да                                                                     2) Нет 

7. Каков характер взаимоотношений Вашего сына (дочери) с учителями: 

(необходимо выбрать  один вариант ответа) 

1) хорошие отношения со всеми учителями; 

2) хорошие отношения только с некоторыми учителями; 

3) взаимоотношения ограничиваются только учебными вопросами; 

4) отношения носят теплый, неформальный характер; 

5) безразличные  отношения; 

6) чаще всего отношения носят конфликтный характер; 

7) затрудняюсь ответить 

8. Какие взаимоотношения, на Ваш взгляд, преобладают между учениками 

в Вашем классе: (необходимо выбрать  один вариант ответа) 

1) отношения на основе уважения, взаимопонимания; 

2) доброжелательные, дружеские; 

3) безразличные, каждый сам по себе; 

4) натянутые, конфликтные; 

5) затрудняюсь ответить 

9. Расскажите о дальнейших образовательных планах своего ребенка: 

(необходимо выбрать  один вариант ответа) 

1) высшее профессиональное образование; 

2) среднее профессиональное образование; 

3) начальное профессиональное образование; 

4)  профессиональная подготовка на курсах и т.п.; 

5) пока не знаю. 

10. Скажите, по Вашему мнению, повышает ли профильное обучение 

качество образования: (необходимо выбрать   один вариант ответа) 

1) да, безусловно; 

2) скорее да, чем нет; 

3) вряд ли повышает; 

4) думаю, что нет;  

5) затрудняюсь ответить 

11. Какова на Ваш взгляд учебная нагрузка: 

(необходимо выбрать один вариант ответа) 

1) невыполнимая; 
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2) очень высокая; 

3) высокая, но выполнимая; 

4) нормальная, допустимая; 

5) низкая 

 12. Как бы Вы оценили качество общего образования, которое дает 

Вашему ребенку школа сегодня: (необходимо выбрать один вариант ответа) 

1) отличное; 

2) хорошее; 

3) удовлетворительное; 

4) неудовлетворительное; 

5) затрудняюсь ответить. 

13. Как бы Вы оценили качество дополнительного образования (кружки, 

секции), которое дает Вашему ребенку школа сегодня:  

(необходимо выбрать один вариант ответа) 

1) отличное; 

2) хорошее; 

3) удовлетворительное; 

4) неудовлетворительное; 

5) затрудняюсь ответить. 

14.  а) Оцените по трехбалльной шкале* возможность получения 

информации, предоставляемой школой:  

(обведите кружком выбранную Вами оценку) 

2 – хороший уровень,  

1 – удовлетворительный уровень,  

0 – неудовлетворительный уровень. 

 о правилах приема, комплектовании классов 2 1 0 

 об организации учебного процесса (расписания занятий, 

учебный план, реализуемые программы)   2 1 0 

 об учебных результатах (ЕГЭ, ГИА-9, количество 

медалистов, отличников, оставленных на повторный год 

обучения и т.п.) 2 1 0 

 о достижениях школы и учеников (поступление в Вузы, 

результаты участия в конкурсах, олимпиадах, проектах и др.) 2 1 0 

 о дополнительных образовательных услугах (факультативах, 

кружках, секциях, студиях, клубах и др. объединениях 

дополнительного образования) 2 1 0 

 о работе школьной психолого – педагогической службы  (то 

есть возможности консультаций у школьного психолога, 

логопеда и пр.)   2 1 0 

 о деятельности управляющего совета школы 2 1 0 
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б) Выберите наиболее используемые Вами способы получения информации  

(не более трех): 

1) личные встречи с учителями;  

2) родительские собрания в классе и общешкольные родительские собрания; 

3) информационные стенды и информационные доски в школе; 

4) информационные сообщения, записи (например, в дневнике и др.) 

5) ежегодный публичный доклад о деятельности школы;  

6) общение с другими родителями;  

7) из общения со своим ребенком;  

8) из общения с друзьями, приятелями Вашего ребенка, которые учатся в 

школе; 

9) сайт; 

10) электронный дневник 

11) другой (указать) _________________________________________________ 

15. Пользуетесь ли Вы сайтом школы? (обведите кружком выбранный Вами 

ответ) 

       1) Да                                                                     2) Нет 

16. Оцените насколько Вы бываете удовлетворены решениями, 

принятыми администрацией школы, учителями, классными 

руководителями, при обращении к ним с вопросами по обучению Вашего 

ребенка?  (обведите кружком выбранную Вами оценку) 

       5   4   3   2   1     Не обращались 

17. Оцените насколько Вы бываете, удовлетворены компетентностью 

работников школы при решении Ваших вопросов? (обведите кружком 

выбранную Вами оценку) 

       5   4   3   2   1 

18. Удовлетворяет ли Вас составленный школой график работы с 

посетителями? (обведите кружком выбранный Вами ответ) 

1)Да                                  2)Нет                         3) С графиком не знаком 

19. Знакомы ли Вы с работой управляющего совета школы (обведите 

кружком выбранный Вами ответ) 

       1) Да                                                                     2) Нет 

20. По каким предметам Ваш ребенок занимается с репетитором 

__________________________________________________________________ 

21. Какие кружки, секции посещает Ваш ребенок 

__________________________________________________________________ 

22. Удовлетворяет ли Вас деятельность кружков, секций (обведите 

кружком выбранный Вами ответ) 

       1) Да                                                                     2) Нет 
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23. Какие кружки Вы хотел бы посещать Ваш ребенок? 

__________________________________________________________________ 

IV. Расскажите о себе 

 (обведите кружком выбранный Вами ответ) 

1. Ваш пол:          

1) мужской                                                       2) женский 

2. Ваш возраст: 

1) 25-35;    2) 36-45; 3) 46-55;   4) более 55 лет 

3. Ваше образование: 

1) среднее 

2) среднее специальное 

3)  неполное высшее 

4) высшее                                                                                                 

Анкета для учителя 

Уважаемый учитель! Оцените, пожалуйста,  по 5-бальной шкале: 

 
1 (очень 

плохо) 

2  

(плохо) 

3 

(нейтрально) 

4  

(хорошо) 

5 (очень 

хорошо) 

отношения с 

коллегами 
     

отношение к школе      

отношение к 

родителям 
     

отношения с 

учащимися 
     

отношение к  себе      

  

Оцените, пожалуйста, удовлетворены ли вы: 

Вопросы Да Нет 
Трудно 

сказать 

Вашей учебной нагрузкой     

Составленным расписанием уроков     

Рациональностью использования 

Вашего рабочего времени (благодаря 

собственным усилиям и действиям 

администрации)  

   

Работой кафедры (методического 

объединения) и Вашего участия в ней  

   

Существованием реальной возможности 

повышать Ваше профессиональное 

мастерство, проявлять творчество и 

способности  

   

Возможностями для реализации 

потребности в профессиональном и 

личностном росте  

   

Обратной связью администрации и    
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педагогов школы относительно Ваших 

достижений и успехов 

Качеством научно-методического 

поиска в школе  

   

Сложившимися неконфликтностными 

отношениями с коллегами 

   

Ощутимой поддержкой Ваших коллег в 

работе  

   

Справедливостью администрации при 

оценке результатов Вашей работы  

   

Ощутимым доброжелательным 

отношением к Вам со стороны 

администрации 

   

Вашей комфортностью пребывания в 

среде учащихся 

   

Отношением учащихся к Вам и 

преподаваемому Вами предмету  

   

Испытываемым чувством 

взаимопонимания в контактах с 

родителями учащихся в большинстве 

случаев 

   

Отношением родителей к Вашим 

педагогическим требованиям 

(разделение мнения и поддержка) 

   

Вашим кабинетом, оборудованием и 

условиями работы в нем 

   

Сложившимся нравственно-

психологическим климатом в школе  

   

Созданной в школе системой научно-

методического обеспечения, 

способствующей повышению Вашего 

профессионального мастерства 

   

Размером заработной платы и 

своевременностью ее выплаты 

   

 

Оцените по пятибалльной шкале степень Вашей удовлетворенности 

различными сторонами школьной жизни:  

(обведите кружком выбранную Вами оценку) 

5 – полностью удовлетворен, самая высокая оценка, однозначно положительная  

4 – в основном, удовлетворен, оценка более положительная, нежели 

отрицательная 

3 – средний уровень удовлетворенности 

2 – практически не удовлетворен,  

1 – полностью не удовлетворен, самая низкая оценка, однозначно 

отрицательная. 

Статус школы в образовательном пространстве города, ее общий 

имидж 
5 4 3 2 1 

Материальная база учебных кабинетов 5 4 3 2 1 
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Учебная нагрудка 5 4 3 2 1 

Заработная плата 5 4 3 2 1 

Условия работы (комфорт, удобсво, ритмичность, плановость, 

безопасность, забота о здоровье и т.п.) 
5 4 3 2 1 

Отношения между администрацией и учителями 5 4 3 2 1 

Возможность для профессионального развития 5 4 3 2 1 

Признание Ваших успехов и достижений 

администрацией 
     

коллегами      

учащимися      

родителями      

Возможность участия в управлении школой      

Общий социально-психологический и эмоциональный климат  

в школе в целом 
     

в педагогическом коллективе      
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Приложение Н 

Протокол анализа цифровой образовательной среды (ЦОС) 

Дата:  Город:  
Образовательное 

учреждение: 

 

К
о

н
те

н
т 

со
ц

и
ал

ьн
ы

х
се

те
й

 ш
к
о

л
ы

 

Метрики оценки коммуникаций SMM-команды 

Перечень 

социальных 

сетей школы 

Вконтакте 

Одноклассники 

Телеграмм 

Другая: 

__________ 

Частотность 

публикаций 

(Post Rate) 

один/ 

несколько  

раз в  

день / 

неделю / 

месяц / 

учебную 

четверть 

Частота отклика 

(Response Rate)  

0 - 30%  

30 - 60% 

60 - 100% 

Виды контента (в % от общего объема контента за учебную четверть) 

информационный, образовательный и 

экспертный 
 вирусный и развлекательный  

вовлекающий и продающий  
сервисный, репутационный, 

пользовательский 
 

Метрики оценки динамики подписчиков и обратной связи 

Количество 

подписчиков 

(Followers) 

0-10 

10-100 

100-1000 

1000-10000 

Количество 

просмотров 

публикаций за 

месяц (Views per 

month) 

0-10 

10-100 

100-1000 

1000-

10000 

Коэффициент 

вовлеченности 

аудитории  

(Engagement Rate, ER) 

<3  

=3 

>3 
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К
о

н
те

н
т 

L
M

S
-м

о
д

у
л
я
 /

 С
Д

О
  Название 

используемых 

образовательных 

порталов и 

обучающих 

платформ 

Взнания 

Якласс 

ЦОС Моя 

школа 

Дневник.РУ 

Другой: 

___________ 

Наполнение Использование 

Объем 

0 - 30%  

30 - 60% 

60 - 100% 

Скорость 

низкая  

средняя  

высокая 

Качество 

низкое 

 среднее  

высокое 

Удобство 

не 

удовлетворительно 

удовлетворительно 

хорошо 

отлично 

Доходимость до 

конца задания / 

курса (COR) 

0 - 30%  

30 - 60% 

60 - 100% 

Средний балл 

учащихся за 

выполнение 

заданий 

2-3 

3-4 

4-5 

Индекс 

удовлетворенности 

учащихся 

выполнением 

заданий (CSI) 

0 - 30%  

30 - 60% 

60 - 100% 

ВЫВОДЫ:  

ЦОС не 
создана 

ЦОС создана и функционирует 
формально 

Формируются элементы благоприятной 
ЦОС 

Создана благоприятная ЦОС 

Эксперт __________________ (Ф.И.О.)                          Дата _____________________
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Приложение О 

Структура профиля благополучия школы 

 

Профиль благополучия школы включает в себя следующие разделы: 

1. Основная информация, контакты, расположение, краткая история, фото, 

QR код для доступа к социальным сетям школы 

2. Предметные и пространственные признаки в физическом и виртуальном 

пространстве школы, свидетельствующие о наличии качественных 

компонентов благополучия школы: 

2.1. Возможность понимания и освоения самого формата школьного 

обучения, раскрывающаяся в смыслах и ценностях коллектива школы, 

которые могут быть выражены в следующих форматах:  

 наличие информации репутационного характера (инфографика 

показателей школы, книги об истории школы, публикации об успехах 

учителей, баннеры о лучших учениках и пр.); 

 открытые места общего пользования (беззамковая система в гардеробе, 

туалетах, раздевалках, коридорах; минималистичность перегородок и пр.); 

 информационная забота (указатели, объявления, QR- коды и пр.) . 

2.2. Возможность успешного освоения школьной программы по разным 

дисциплинам, которая раскрывается в происходящих в школе процессах и 

выражается в виде: 

 наличия мест для свободного общения субъектов коллектива школы на 

переменах, до и после уроков; 

 беспрепятственного доступа к локациям для совместной работы 2-5 

человек, 

 оборудованного пространства для проведения общего сбора. 

2.3. Возможность освоения горизонтальных (общение со сверстниками) и 

вертикальных (общение с учителями и административным составом) 
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коммуникативных связей, определяемая нормами и целями коллектива 

школы и обнаруживаемая по: 

 наличию элементов поощрения (ситуативные доски почета, выставки 

достижений и пр.); 

 оформлению пространств школы мотивирующими к обучению 

артефактами (тематические зоны, уголки, стенгазеты, стенды, 

образовательный контент в социальных сетях и пр.). 

3. Количественные компоненты благополучия школы: 

3.1. Академические показатели в числах; 

3.2. Инфраструктурные показатели в числах. 

Структуру профиля благополучия школы можно наглядно представить в 

виде следующих блоков: 

 

В качестве примера далее приведен оформленный профиль благополучия 

бюджетного образовательного учреждения  города Омска школы №132. 

 

 

 

 

 

 

Название школ, фото 

Компоненты благополучия школы (качественные) 

Контакты, расположение, история 

количественные 

Цифры,% 

Профессионали

зм педагогов 

Вовлеченность 

родителей и 

партнеров 

Успеваемость 

обучаемых 

Школьный 

формат = доверие 

 

Смыслы и 

ценности 

(мотивация, 

организация, 

профессионализм) 

Предметы =КЭУ  

Процессы 

(взаимодействия, 

коллаборации, 

инициативы, 

волонтерство) 

Социальные 

связи 

=достижения  

 

Нормы и цели 

(инфраструктура, 

документы) 
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Школа 132  

Школа здоровья и развития личности 

 

 

с 1 сентября 1985 г.  создает условия для становления 

разносторонне развитого человека с активной 

гражданской позицией 

 

 

Омск,  
ул. Звездова, 96 

 

 В 2009/2010 учебном году Лучшее образовательное учреждение 

города Омска, грант в 1 млн рублей 

(3812) 56-78-93 
09:00 – 18:00 

 областная экспериментальная площадка «Формирование и развитие 

единого информационного пространства в условиях крупного города» 

Мишина Ирина 
Александовна 

 городская инновационная площадка «Дистанционное обучение на 

основе индивидуальных образовательных маршрутов обучающихся» и 

«Освоение современных технологий обучения и воспитания» 

                 

 

Уровни аспектов доверия 

 

 - минимальный  

показатель 

- максимальный 

показатель 

По мнению  

учащихся 

По мнению  

родителей 

По мнению 

учителей 
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честность        

надежность        

открытость        

компетентность        

доброжелательность        

 

http://ou132.omsk.obr55.ru
mailto:school132@bou.omskportal.ru
https://vk.com/schoolomsk132?ysclid=lf5lmx85sf826627956
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Главная цель. 

Создание условий для реализации доступности, качества и эффективности образования, способствующих развитию и 

саморазвитию нравственной, гармоничной, физически, психически, нравственно и социально здоровой  личности, способной к 

творчеству и самоопределению. 

 

ТОП-3 ценностей. 

1. Создание здоровьесберегающей среды для обучающихся  

2. Способствование саморазвитию личности школьника, его самоопределению в учебной и профессиональной 

деятельности 

3. Формирование здоровьесберегающих культурных традиций семьи. 

 

Профессионализм педагогов. 

61 педагогический работник: 

 2 кандидата наук  

 2 Почетных работника общего образования  

 42 обладателя почетных грамот Министерства образования РФ, Министерства  образования Омской области, 

департамента образования Администрации г. Омска 

 33 Ветерана труда  

 

Успеваемость и мотивация обучаемых. 

 98% выпускников студенты ВУЗов  

 37% обучающихся участники, призеры олимпиад, конкурсов и соревнований городского, регионального и 

всероссийского масштабов 

 

Вовлеченность родителей. 

Действует Совет Учреждения и общешкольный родительский комитет 

 

С
о
ц

и
ал

ь
н

ы
е 

св
яз

и
 

 

Активные общешкольные процессы. 

 Регулярно действует ученическое самоуправление (СОВЕТ ДЕЛА), основу которого составляет  детское объединение 

«Новое поколение”, входящее в состав Омской городской детской общественной организации «ОАЗИС» 

 Работает школьное ученическое телевидение «ОКО ТВ 132» 

 Развивается волонтерское ученическое движение помощи животным, содержащимся в приютах 

 Ежеквартально организуется знаковое большое спортивно-оздоровительное мероприятие для всех параллелей классов 

«День здоровья», ставшее визитной карточкой школы 

 Ежемесячно проводятся предметные недели, оформленные и содержательно наполненные в соответствии с 

направленностью блока конкретных школьных дисциплин 
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Инфраструктура. 

45 учебных кабинета: 

 15 со специальной ростовой мебелью  

 3 мастерских  

 стационарный компьютерный класс  

 мобильный компьютерный класс  

 6 учебных кабинетов с интерактивными досками  

 15 кабинетов с мультимедийными проекторами, экранами и ПК 

места общего сбора: 

 2 спортивных зала  

 тренажерный зал,  

 плавательный бассейн 

 столовая на 150 посадочных мест  

огороженная школьная территория: 

 асфальтовая площадка с разметкой для изучения ПДД 

 теплица 

 сквер 

 внутренняя площадка с подиумом 

 футбольное поле 

 спортивный городок 

 

Основные принципы образовательных программ. 

 Ориентация на патриотизм  

 Акцент на подготовке обучающихся к саморазвитию  

 Повышение мотивации к познанию и обучению Формирование ценностных установок и социально- значимых качеств 

личности обучающихся  

 Управление на основе единоначалия и самоуправления 

 

Уникальность воспитательного процесса. 

Программа воспитания направлена на решение проблем гармоничного вхождения школьников в социальный мир и налаживания 

ответственных взаимоотношений с окружающими их людьми 

 

Поддержка индивидуального прогресса учащихся. 

Функционируют в соответствии с программами внеурочной деятельности следующие направления: 

 ДПИ 

 естествознание 

 финансовая грамотность 

 подготовка к ОГЭ 

 ритмика 

 профориентация 

 волонтерство 

 инженерия 
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Приложение П 

Протокол анализа школьной документации 

Дата:    Город:   Образовательное учреждение:  

 

РЕЗУЛЬТАТЫ АНАЛИЗА  

 Предметы анализа 

Управленческа

я стратегия 
Управленческа

я команда 

Уровень 
качества 

академических 
достижений 
учащихся, на 
обеспечение 

которого 
ориентированы 
нормативные 
требования 

Готовность 
представителей 

школьного 
сообщества к 
соуправлению 

Поддержка 
индивидуально

го прогресса 
учащихся 

Д
о
к
у
м

ен
т 

ш
к
о
л
ы

 

Устав 
школы 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Паспорт 
школы 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Отчет о 
результ

атах 
само 

обследо

вания 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Програ

мма 
развити

я школы 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Дорожн

ые 
карты 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 
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Програ

мма 
выхода 

в 
эффекти

вный 
режим 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Локальн

ые акты 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Другие 
докумен

ты 
школы 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

Данные 
документа 

относительно 
предмета 
анализа 

 

ВЫВОДЫ 

Предмет анализа 
Возможный тип 

предмета анализа 
Выбор одного типа 
предмета анализа 

Обоснование 

Управленческая 
стратегия 

Развития, 
обеспечивающая 

адаптацию к 
изменениям внешней 
среды, постоянный 

поиск 
неэффективности 

функционирования 
отдельных элементов 
школьной экосистемы 

и ориентацию на их 
совершенствование. 

 

2 балла 

 
Стабильного 

функционирования, 
когда успешно 

решаются вопросы 
организации и 
поддержания 
качественного 

функционирования 
школы 

 
1 балл 

Выживания, где 
вертикальные 

единоличные решения 
администрации школы 
предпринимаются для 
устранения дефицитов 

 
0 баллов 
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образовательной среды 

Управленческая 
команда  

распределенное 
лидерство, высокий 
индекс синергии и 
высокий уровень 

взаимодополняемости 
и взаимозаменяемости 
управленческих кадров 

 
2 балла 

 

перманентные роли, 
которые  качественно 

выполняют члены 
команды во главе с 
сильным лидером, 

возникающие 
конфликты влияния и 

активности 
разрешаются без 

серьезных последствий 
для школы. Однако 

независимость 
действий субъектов 

экосистемы не 
позволяет 

вырабатывать 
инновационные идеи и 

предложения по ее 
модернизации 

 
1 балл 

с трудом вырабатывает 
идеи и предложения по 

организации 
деятельности школы, 

наблюдаются 
конфликты 

 
0 баллов 

Уровень качества 
академических 

достижений 
учащихся, на 
обеспечение 

которого 
ориентированы 
нормативные 
требования 

высокий 
 

2 балла 

 

выше порогового 
 

1 балл 

ниже порогового 
 

0 баллов 

Готовность 
представителей 

школьного 
сообщества к 
соуправлению 

созданы 
благоприятные условия 

для вовлечения 
представителей 

школьного сообщества 
в соуправление школой 

 
2 балла 

 
 

представители 
школьного сообщества 
имеют ограниченный 

 
1 балл 
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доступ к соуправлению 
школой 

представители 
школьного сообщества 

не готовы к 
соуправлению школой 

 
0 баллов 

Поддержка 
индивидуального 

прогресса 
учащихся 

функционирует 
социально-

педагогическая система 
поддержки 

индивидуального 
прогресса учащихся 

 
2 балла 

 
поддержка 

индивидуального 
прогресса учащихся 

осуществляется силами 
коллектива школы 

 
1 балл 

осуществляется 
формальная поддержка 

индивидуального 
прогресса учащихся 

 
0 баллов 

 

Эксперт __________________ (Ф.И.О.)                         Дата _____________________ 
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Приложение Р 

Шкала школьного академического оптимизма (SAOS) 

 

ШКАЛЫ ДОВЕРИЯ 
 

Шкала доверия учителей к клиентам, администрации и коллегам:  

https://forms.gle/4vN9GQVdYEDjFD4D9. 

 

Указания:  
Уважаемый коллега! 

 

Просим Вас принять участие в исследовании образовательной среды школы. 
 

Ваши ответы являются конфиденциальными. 

Пожалуйста, укажите свой уровень согласия с каждым из следующих утверждений о 

вашей школе, выбрав один из предложенных вариантов: 

1 - категорически не согласен, 

2 - не согласен, 

3 - скорее не согласен, чем согласен, 

4 - скорее согласен, чем не согласен, 

5 - согласен, 

6 - полностью согласен.  

 

Утверждения: 

1. Учителя в этой школе доверяют директору. 

2. Учителя в этой школе доверяют друг другу. 

3. Учителя в этой школе доверяют своим ученикам. 

4. Учителя в этой школе с подозрением относятся к большинству действий директора. 

5. Учителя в этой школе обычно присматривают друг за другом. 

6. Учителя в этой школе доверяют родителям. 

7. Учителя в этой школе верят в честность директора. 

8. Учителя в этой школе с подозрением относятся друг к другу. 

9. Директор в этой школе, как правило, действует в наилучших интересах учителей 

10. Ученики этой школы заботятся друг о друге. 

11. Директор этой школы не проявляет заботы об учителях. 

12. Даже в трудных ситуациях учителя в этой школе могут полагаться друг на друга. 

13. Учителя в этой школе хорошо выполняют свою работу. 

14. Родители в этой школе надежны в своих обязательствах. 

15. Учителя в этой школе могут положиться на директора. 

16. Учителя в этой школе верят в честность своих коллег. 

17. На учеников этой школы можно положиться в выполнении их работы. 

18. Директор этой школы компетентен в выполнении своей работы. 

19. Учителя в этой школе открыты друг с другом. 

20. Учителя могут рассчитывать на родительскую поддержку. 

21. Когда учителя в этой школе говорят вам что-то, вы можете в это поверить. 

22. Здешние учителя считают, что студенты являются компетентными учениками. 

23. Директор не говорит учителям, что происходит на самом деле. 

24. Учителя считают, что большинство родителей хорошо справляются со своей работой. 

25. Учителя могут верить тому, что им говорят родители. 

26. Здешние студенты скрытны. 

https://forms.gle/4vN9GQVdYEDjFD4D9
https://forms.gle/4vN9GQVdYEDjFD4D9
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Шкала доверия родителей к школе и администрации:  

https://forms.gle/tFgJrfmggCkUwjyMA.   

 

Указания:  

Уважаемый родитель! 

 

Просим Вас принять участие в исследовании образовательной среды школы. 

 

Исследование проводится анонимно. 

 

Приведенные ниже пункты допускают диапазон ответов от «категорически не согласен» 

до «полностью согласен». Пожалуйста, укажите, как вы относитесь к школе вашего 

ребенка, выбрав для каждого утверждения один из предложенных вариантов: 

1 - категорически не согласен, 

2 - не согласен 

3 - несколько не согласен,  

4 - скорее не согласен,  

5 - скорее согласен, 

6 - отчасти согласен, 

7 - согласен,  

8 - полностью согласен. 

 

Утверждения: 

1. Эта школа всегда делает то, что должна. 

2. Эта школа держит меня в курсе событий. 

3. Я действительно доверяю этой школе. 

4. О детях в этой школе хорошо заботятся. 

5. Эта школа всегда честна со мной. 

6. Эта школа делает потрясающую работу. 

7. В этой школе высокие стандарты для всех детей. 

8. Эта школа всегда готова прийти на помощь. 

9. Я никогда не беспокоюсь о своем ребенке, когда он / она там. 

10. В этой школе я знаю, что меня выслушают. 

 

Пожалуйста, укажите, как вы относитесь к директору школы вашего ребенка, выбрав 

один из предложенных выше вариантов для каждого утверждения. 

 

Утверждения: 

1. Директор этой школы хорошо справляется со своей работой. 

2. На директора этой школы можно положиться в том, что он выполнит свою работу. 

3. Директор этой школы руководствуется благими намерениями. 

4. Директор этой школы всегда честен. 

5. Директор этой школы допускает как критику, так и похвалу со стороны родителей. 

6. Директор этой школы очень надежный человек. 

7. Директор этой школы предъявляет высокие требования ко всем детям. 

8. Директор этой школы всегда готов прийти на помощь. 

9. Директор этой школы относится ко всем с уважением. 

10. Директор этой школы держит дверь открытой. 

11. Директор этой школы признает свои ошибки. 

12. Директор этой школы знает, как сделать так, чтобы обучение происходило. 

13. Директор этой школы всегда рядом, когда он / она вам нужен. 

14. Директору этой школы можно доверять. 

15. Директор этой школы любит разговаривать с родителями. 
 

 

https://forms.gle/tFgJrfmggCkUwjyMA
https://forms.gle/tFgJrfmggCkUwjyMA
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Шкала доверия учащихся к учителям и администрации школы:   

https://forms.gle/XB8sqJrNmfpmPtaAA.  

 

Указания:  

Уважаемый ученик! 

 

Просим Вас принять участие в исследовании образовательной среды школы. 

 

Исследование проводится анонимно. 

 

Пожалуйста, укажите, насколько вы согласны или не согласны с каждым из следующих 

утверждений. Пожалуйста, даже если вы не уверены, выберите на каждое утверждение 

один ответ, наиболее близкий к тому, что вы чувствуете или о чем думаете, из 

предложенных вариантов: 

1 - полностью согласен 

2 - согласен 

3 - не согласен 

4 - категорически не согласен 

  

Утверждения: 

1. Учителя в этой школе всегда готовы помочь. 

2. С учителями в этой школе легко разговаривать. 

3. В этой школе об учениках хорошо заботятся. 

4. Учителя в этой школе всегда делают то, что от них требуется. 

5. Учителя в этой школе действительно прислушиваются к ученикам. 

6. Учителя в этой школе всегда честны со мной. 

7. Учителя в этой школе проделывают потрясающую работу. 

8. Учителя в этой школе хорошо умеют преподавать. 

9. Учителя этой школы возлагают большие надежды на всех учеников. 

10. Учителя в этой школе не заботятся об учениках. 

11. Ученики этой школы могут верить тому, что им говорят учителя. 

12. Ученики многому учатся у учителей этой школы. 

13. Учащиеся этой школы могут рассчитывать на помощь учителей. 

 

Пожалуйста, укажите, насколько вы согласны или не согласны с каждым из следующих 

утверждений. Пожалуйста, даже если вы не уверены, выберите на каждое утверждение 

один ответ, наиболее близкий к тому, что вы чувствуете или о чем думаете, из 

предложенных вариантов: 

1 - никогда 

2 - время от времени 

3 - большую часть времени 

4 - всегда 

 

Утверждения: 

1. Директор в моей школе очень хороший. 

2. Директору моей школы нравятся ученики. 

3. Директор в моей школе справедливый. 

4. Директор моей школы готов помочь. 

5. Директор моей школы делает то, что он / она говорит, что он / она будет делать. 

6. Директор моей школы всегда рядом с учениками, когда это необходимо. 

7. Директор моей школы говорит правду ученикам. 

8. Директор моей школы находит время для разговоров. 

9. Директор в моей школе очень умный. 

10. Директору моей школы можно доверять. 

11. Директор моей школы хорошо выполняет свою работу. 

12. Директор моей школы относится ко всем ученикам с уважением. 

https://forms.gle/XB8sqJrNmfpmPtaAA
https://forms.gle/XB8sqJrNmfpmPtaAA
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Шкала академического оптимизма 

https://forms.gle/nhHiPxJt6v2TLLHh9 

 

Указания:  

Дорогой друг! 

Мы хотим сделать Вашу школу лучше, просим анонимно ответить на несколько вопросов. 

Приведенные ниже пункты допускают диапазон ответов от «категорически не согласен» 

до «полностью согласен». Пожалуйста, укажите, как вы относитесь к школе вашего 

ребенка, выбрав для каждого утверждения один из предложенных вариантов: 

1 - категорически не согласен, 

2 - не согласен 

3 - несколько не согласен,  

4 - скорее не согласен,  

5 - скорее согласен, 

6 - отчасти согласен, 

7 - согласен,  

8 - полностью согласен. 

 Утверждения: 

1. Учителя в этой школе умеют достучаться до самых трудных учеников. 

2. Учителя здесь уверены, что смогут мотивировать своих учеников. 

3. Если ребенок не хочет учиться, учителя здесь сдаются. 

4. У учителей здесь нет навыков, необходимых для достижения значимых результатов. 

5. Учителя в этой школе считают, что каждый ребенок может учиться. 

6. Ученики здесь приходят в школу с готовностью учиться. 

7. Домашняя обстановка здешних школьников помогает им учиться. 

8. У школьников здесь просто нет мотивации учиться. 

9. У учителей в этой школе нет навыков решения дисциплинарных проблем учащихся. 

10. Возможности данного школьного сообщества помогают школьникам учиться. 

11. В этой школе учиться сложнее, потому что ученики беспокоятся о своей безопасности. 

12. Злоупотребление наркотиками и алкоголем в этом школьном сообществе затрудняет 

обучение учащихся. 

13. Учителя в этой школе доверяют своим ученикам. 

14. Учителя в этой школе доверяют родителям. 

15. Учащиеся этой школы заботятся друг о друге. 

16. Родители в этой школе надежны в исполнении своих обязательств. 

17. На учеников этой школы можно рассчитывать в том, что они сделают свою работу. 

18. Учителя могут рассчитывать на поддержку родителей. 

19. Учителя здесь считают, что ученики компетентны. 

20. Учителя считают, что большинство родителей хорошо справляются со своими 

обязанностями. 

21. Учителя могут верить тому, что им говорят родители. 

22. Школьники здесь скрытны. 

 

Пожалуйста, укажите, насколько вы согласны или не согласны с каждым из следующих 

утверждений. Пожалуйста, даже если вы не уверены, выберите на каждое утверждение 

один ответ, наиболее близкий к тому, что вы чувствуете или о чем думаете, из 

предложенных вариантов: 

1 - редко 2 - иногда 3 - часто 4 - очень часто 

 

23. В школе установлены высокие стандарты успеваемости. 

24. Школьники уважают тех, кто получает хорошие оценки. 

25. Школьники находятся в поиске  дополнительных заданий, чтобы получить хорошие 

оценки. 

https://forms.gle/nhHiPxJt6v2TLLHh9
https://forms.gle/H1VDqTVaYDo9C4CXA
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26. Академические достижения ценятся и признаются школой. 

27. Школьники изо всех сил стараются улучшить предыдущую работу. 

28. Атмосфера обучения упорядоченная и серьезная. 

29. Учащиеся этой школы могут достичь тех целей, которые перед ними поставлены. 

30. Учителя в этой школе верят, что их ученики способны добиться академических 

успехов. 

 

Гугл-форма для автоматизированной обработки результатов опроса: 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iRCMcq3rYiv1QfeCY66LS55Q_7U6N16Q_4qFFzvkS

3U/edit?usp=sharing  

 
 

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1iRCMcq3rYiv1QfeCY66LS55Q_7U6N16Q_4qFFzvkS3U/edit?usp=sharing
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Приложение С 

Роли представителей школьного сообщества в различных видах 

коллабораций 

Группа 

представителей 

школьного 

сообщества и его 

глобальный 

лозунг в 

контексте 

развития среды 

академического 

оптимизма 

Задача с позиции 

формирования 

благополучия 

образовательной 

среды 

Адаптация задачи под вид коллаборации: 

Коллегиальный 

Администрация 

«трансформация 

культуры» 

построение 

доверия в 

школьном 

климате 

Осуществление конструктивного контроля над 

динамикой положительных изменений в 

деятельности проблемной коллегии в рамках 

учебно-воспитательного процесса и 

соответствующей адаптацией материально-

технического компонента образовательной среды: 

мониторинг и коррекция элементов школьного 

пространства осуществляются целесообразно 

потребностям проблемной коллегии; в 

приоритетном порядке принимаются решения, 

способствующие повышению уровня 

благополучия проблемной коллегии; 

демонстрируется открытое, вдумчивое, 

компетентное отношение к предлагаемым 

инициативам проблемной коллегии и организация 

совместного с ней и со школьным сообществом 

рассмотрения их актуальности, происходит 

уверенное делегирование проблемной коллегии 

полномочий, наблюдается стабильная надежность 

принципов уважительного менеджмента: 

публично и искренне высказываются поощрения в 

отношении представителей проблемной коллегии, 

индивидуально и доброжелательно – наказания, 

реализуется корпоративная культура блейм-фри. 

Учителя 

«выход за рамки» 

включение 

коллективной 

эффективности 

внутри 

школьного 

Регулярная организация и сопровождение 

предметных трансформаций в школе и совместных 

активностей представителей проблемной коллегии 

и представителей школьного сообщества на основе 

фирменной ответственности, диалога, юмора, 
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сообщества откровенности в высказываниях, возможности 

иметь право на ошибку: разработка и реализация 

форматов неформального совместного участия 

администрации и проблемной коллегии в 

школьных мероприятиях, масштабирование 

эффективных техник ненавязчивого вовлечения 

родителей в решение проблемной коллегии, 

проектирование и проведение «сквозных» уроков 

и методических ивентов в командах с коллегами с 

целью коррекции деятельности проблемной 

коллегии,  смена элементов физического 

пространства школы с этими целями. 

Дети 

«активация 

осознанности» 

формирование 

внутреннего 

контроля и 

самосознания в 

обучении 

Реализация личностного потенциала через 

организацию и участие в инициативах, 

необходимых для развития проблемной коллегии: 

мониторинг совершенствования собственных 

«мягких» навыков, наблюдение за динамикой 

своих учебных интересов, построение и коррекция 

индивидуальной образовательной траектории.  

Родители 

«проектирование 

успешного 

будущего 

ребенка» сегодня 

для завтра 

осуществление 

демократичного 

родительства 

Оказание посильной помощи проблемной 

коллегии школьного сообщества: отзывчивое 

отношение к просьбам учителей и администрации; 

продуктивное коллективное участие в решении 

трудностей коллегии; обсуждение с ребенком дома 

путей выхода коллегии из имеющихся проблем. 

 

Группа 

представителей 

школьного 

сообщества и его 

глобальный 

лозунг в 

контексте 

развития среды 

академического 

оптимизма 

Задача с позиции 

формирования 

благополучия 

образовательной 

среды 

Адаптация задачи под вид коллаборации: 

Комьюнити 

Администрация 

«трансформация 

культуры» 

построение 

доверия в 

школьном 

климате 

Фасилитация действий представителей 

школьного сообщества для решения выявленных 

проблем в рамках учебно-воспитательного 

процесса, в том числе, путем видоизменения 

материально-технического компонента 
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образовательной среды: инициализация 

общешкольного обсуждения относительно 

трансформации элементов школьного 

пространства целесообразно поставленным 

задачам; демонстрация открытого, вдумчивого, 

компетентного отношения к предлагаемым идеям 

инициативных членов совета школы и организация 

совместного с ней и со школьным сообществом 

рассмотрения их актуальности, стимулирование 

совместного принятия решений, способствующих 

равномерному повышению уровня благополучия 

всех групп представителей школьного сообщества; 

уверенное делегирование полномочий членам 

совета школы, стабильно уважительное и 

вдохновляющее отношение к подчиненным, 

искренняя забота об их профессиональном росте, 

нетерпимость к негативной информации, 

порочащей репутацию представителя школьного 

сообщества. 

Учителя 

«выход за рамки» 

включение 

коллективной 

эффективности 

внутри 

школьного 

сообщества 

Модерация действий представителей школьного 

сообщества при решении выявленных в нем 

проблем при помощи предметных и 

деятельностных трансформаций в школе; поиск 

эффективных школьных активностей новых 

форматов, происходящий совместно с 

представителями школьного совета и 

характеризующийся взаимоответственностью, 

конструктивным диалогом, юмором, 

правдивостью в высказываниях, возможностью 

иметь право на ошибку, лично или в творческом 

объединении с коллегами осуществление функций 

посредника между представителями школьного 

сообщества по информационной и методической 

части, создание благоприятных условий для 

выдвижения и реализации учащимися своих идей. 

Дети 

«активация 

осознанности» 

формирование 

внутреннего 

контроля и 

самосознания в 

обучении 

Организация и осуществление совместных со 

школьным сообществом действий, с одной 

стороны подразумевающих решение выявленных в 

нем проблем, с другой - способствующих 

самоутверждению и развитию личности учащихся; 

формулированию образовательных запросов к 

школе и разработке технологии их решения, 

воплощению в школьную жизнь важных для 

учащихся инициатив, построению системы правил 
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и ответственности за их нарушение. 

Родители 

«проектирование 

успешного 

будущего 

ребенка» сегодня 

для завтра 

осуществление 

демократичного 

родительства 

Высокая степень вовлеченности в действия 

школьного сообщества в виде активного участия 

родителей в заседаниях школьного совета, 

регулярной включенности в общественное 

управление школой, выдвижения конкретных 

предложений и путей решения выявленных 

проблем школьного сообщества как результата их 

предварительного обсуждения на семейных 

советах. 

 

Группа 

представителей 

школьного 

сообщества и его 

глобальный 

лозунг в 

контексте 

развития среды 

академического 

оптимизма 

Задача с позиции 

формирования 

благополучия 

образовательной 

среды 

Адаптация задачи под вид коллаборации: 

Альянс 

Администрация 

«трансформация 

культуры» 

построение 

доверия в 

школьном 

климате 

Налаживание дипломатических отношений при 

организации взаимодействия с внешними 

партнерами в рамках учебно-воспитательного 

процесса и с учетом возможностей по внесению 

изменений в материально-технический компонент 

образовательной среды для решения выявленных 

проблем школьного сообщества: презентация 

ресурсов школы, ее точек роста, а также ее 

привлекательных возможностей для деятельности 

партнеров,  обзор и представление партнерам 

наиболее актуальных для модернизации элементов 

школьного пространства, открытая и 

доброжелательная позиция по отношению к 

предлагаемым инициативам партнеров и 

организация совместного с ними и со школьным 

сообществом рассмотрения их актуальности, 

прозрачное и обдуманное делегирование 

полномочий членам совета школы по решению 

вопросов, связанных со взаимодействием с 

партнерами, доверительное отношение 

администрации к сотрудникам и клиентам школы, 
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стремление к сплочению школьного коллектива. 

Учителя 

«выход за рамки» 

включение 

коллективной 

эффективности 

внутри 

школьного 

сообщества 

Генерация точек роста школы и тьюторство 

процессов взаимодействия с внешними 

партнерами школы, разработка в креативной 

коллаборации с коллегами совместных 

активностей партнеров школы и представителей 

школьного сообщества на основе утвержденного 

администрацией стратегического курса, 

согласование с партнерами полей их 

позиционности, реализация запланированных 

мероприятий с привлечением учащихся и их 

авторских задумок относительно использования 

потенциала партнеров школы, насыщение 

школьного климата открытостью к предложениям 

и критике, возможностью к диалогу на равных, 

ощущением свободы творчества, познания и 

самореализации. 

Дети 

«активация 

осознанности» 

формирование 

внутреннего 

контроля и 

самосознания в 

обучении 

Участие во взаимодействиях с внешними 

партнерами с целью профессионального 

самоопределения, раскрытия личностного 

потенциала, вдумчивого рассмотрения вектора 

индивидуальной образовательной траектории и по 

необходимости его переориентации.  

Родители 

«проектирование 

успешного 

будущего 

ребенка» сегодня 

для завтра 

осуществление 

демократичного 

родительства 

Налаживание и поддержка взаимодействий с 

внешними партнерами школы: поиск и 

установление договоренностей с 

заинтересованными лицами, имеющими потенциал 

для развития школьного сообщества, по 

возможности организационное, информационное, 

техническое сопровождение процессов 

взаимодействия с внешними партнерами школы, 

привлечение детей ко взаимодействиям с 

партнерами, развитие у них культуры 

краудсорсинга. 

 

Группа 

представителей 

школьного 

сообщества и его 

глобальный 

лозунг в 

контексте 

Задача с позиции 

формирования 

благополучия 

образовательной 

среды 

Адаптация задачи под вид коллаборации: 

Цифровая 
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развития среды 

академического 

оптимизма 

Администрация 

«трансформация 

культуры» 

построение 

доверия в 

школьном 

климате 

Мониторинг и ориентация происходящих 

изменений в онлайн пространстве школы: 

совершенствование элементов школьной 

Интернет-среды осуществляются целесообразно 

выявленным  проблемам; в первую очередь 

принимаются решения, способствующие 

повышению уровня цифрового благополучия 

школы: поддержание атмосферы открытости, 

публикация вовлекающих постов и 

просветительского контента для родителей в 

социальных сетях, наличие актуальной 

информации в школьных каналах, блогах, сайте; 

отношение администрации к предлагаемым 

представителями школьного сообщества 

обновлениям цифрового пространства школы 

уважительно и доброжелательно и подкрепляется 

компетентной онлайн активностью, 

характеризующейся высоким уровнем цифрового 

этикета, стремлением к созданию 

преимущественно позитивного имиджа школы в 

онлайн среде, выработкой надежного механизма 

делегирования полномочий членам школьного 

совета при организации цифровой 

образовательной среды школы. 

Учителя 

«выход за рамки» 

включение 

коллективной 

эффективности 

внутри 

школьного 

сообщества 

Наставничество при реализации изменений в 

онлайн пространстве школы путем реализации 

совместно с ППС выработанной стратегии 

воспитания культуры общения в социальных 

сетях: умений достойно общаться с различными 

типами пользователей, правильно реагировать на 

буллинг и троллинг в социальны сетях, грамотно 

оформлять контент; привлечения школьников к 

визуальному и техническому сопровождению 

медиа-ресурсов школы, разработке и подготовке к 

публикации контент-плана, поиску новых 

форматов привлечения внимания аудитории к 

жизни школьного сообщества; трансляции 

особенностей школьного климата в ее онлайн 

пространстве: искреннее и заинтересованное 

изложение новостей школы, торжественная 

публикация достижений представителей ее 
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школьного сообщества, освещение неформальных 

моментов школьной жизни. 

Дети 

«активация 

осознанности» 

формирование 

внутреннего 

контроля и 

самосознания в 

обучении 

Техническое исполнение изменений в онлайн 

пространстве школы через реализацию 

собственных амбиций в области генерирования 

медиа контента, исполнение просьб учителей и 

администрации относительно публикаций и 

организации школьного онлайн пространства, 

активное участие в опросах, обсуждениях, 

голосованиях и других техниках цифрового 

сплочения школьного коллектива с опорой на 

сформированный школьным климатом цифровой 

этикет. 

Родители 

«проектирование 

успешного 

будущего 

ребенка» сегодня 

для завтра 

осуществление 

демократичного 

родительства 

Продуктивный скроллинг изменений в онлайн 

пространстве школы посредством регулярного 

просмотра обновлений и новостей в цифровой 

образовательной среде школы, добавления 

комментариев к ним, и обсуждения их в семейном 

кругу; активного участия в вовлекающих и 

просветительских активностях, предлагаемых 

школьным сообществом, распространения 

положительных впечатлений о них за пределы 

школьного онлайн пространства; формулировке 

инициатив и предложений по улучшению 

школьной среды. 
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Приложение Т  

Глоссарий по использованию терминов в образовательной практике 

Академический оптимизм - качество образовательной среды, отражающее состояние ее 

развития, которое достигается посредством выстроенных доверительных отношений 

между представителями школьного сообщества; коллективной эффективности 

деятельности школы в решении задач образования и ориентации на высокие 

академические достижения обучающихся, и проявляется в каждом компоненте 

образовательной среды школы по характерным свойствам. 

Академический потенциал - совокупность ресурсов и возможностей администрации, 

учителей, родителей, школьников, социальных и бизнес-партнеров в достижении 

обучающимися успеха, обеспечивающая формирование качественной, эффективно 

функционирующей и благополучной образовательной среды. 

Академическая успеваемость - степень достижения образовательных целей, 

отражающаяся в объективных показателях результатов обучения (отметках, оценках, 

баллах и пр.) и выступающая формализованным показателем академической успешности. 

Академическая успешность - комплексная оценка учебной деятельности и учебных 

достижений обучающегося, включающая показатели результатов обучения (объективная 

оценка) и представления и внутренние ощущения личности обучающегося 

(удовлетворенность, ощущение собственной значимости, авторитетность) о целях, 

содержании и успешности этой деятельности (субъективная оценка), к характеристикам 

которой относятся качественные показатели (познавательная активность, 

самостоятельность, креативность, рефлексия), уровень адекватности самооценки учебных 

возможностей (низкий, средний, высокий уровень адекватной, заниженной или 

завышенной самооценки), характер доминирующей мотивации учебной деятельности 

(достижения успеха, избегания неудач), готовность и умение использовать свои учебные 

возможности. 

Коллаборация - (от лат. collaboro - сотрудничать) совместная деятельность двух и более 

людей или организаций для достижения общих целей, при которой происходит обмен 

знаниями, объединение ресурсов, идей и усилий для достижения лучших результатов, чем 

это было бы возможно для каждой стороны в отдельности. 

Образовательная экосистема - насыщенная социокультурным содержанием сеть 

самоорганизующихся и коэволюционирующих провайдеров формального, неформального 

и информального образования (специалисты, организации, сообщества, технологии и пр.), 

интегрирующая и гибко адаптирующая их ресурсы под образовательные нужды каждого 

субъекта. 

Совокупный субъект – коллектив школы и актив школьного сообщества (обучающиеся, 

родители, социальные и бизнес–партнеры, инициативная общественность) 

общеобразовательного учреждения, объединенные ценностной установкой на 

обеспечение благополучия школы, включенные в процесс формирования ее 

образовательной среды, приобретающей черты образовательной экосистемы, и 

выполняющие в зависимости от степени готовности различные роли в управлении ею 

(субъекты-лидеры, субъекты-партнеры или субъекты-участники). 

Школьное благополучие - характеристика школы, отражающая положительное 

состояние субъектов в образовательной среде (ощущение счастья, безопасности, 

уверенности в себе и своих силах и пр.) и выступающая интегральным показателем ее 

позитивного функционирования. 

Школьное сообщество - группа людей, осознающих свою причастность и значимость в 

жизни школы (обучающиеся, учителя, администрация школы, родители, выпускники и 

другие неравнодушные заинтересованные лица) и активно взаимодействующих друг с 

другом и с социумом для ее развития. 


